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Szerokie i waskie spojrzenie na opieke
w ujeciu pedagogiczno-socjologicznym

Streszczenie. Celem niniejszego opracowania bylo dokonanie przegladu réznych uje¢ opieki
oraz wskazanie na podobienstwa i réznice w waskim i szerokim rozumieniu i definiowaniu istoty
opieki w pedagogice oraz socjologii. W pierwszej czesci tekstu przedstawione zostaly propozy-
cje szerokiego i waskiego definiowania opieki przez pedagogéw, w drugiej czesci uwaga zostala
skierowana na pokazanie socjologicznego punktu widzenia na opieke i towarzyszace jej dziata-
nia pomocowe. W czesci trzeciej wskazane zostaly wyrazne zwigzki zachodzace miedzy opieka
a troska oraz mozliwosci poszerzenia pedagogicznego i socjologicznego spojrzenia na opieke
dzieki bogatej refleksji feministek i dzieki zaimplementowaniu interesujacych wspoétczesnych
teorii troski. W opracowaniu zasygnalizowane zostaly kierunki dalszych badan nad opieka i jej
zwigzkami z innymi formami wiezi i relacji opiekuniczej, takimi jak: wsparcie, pomoc i troska.
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A Broad and Narrow Perspective on Care: From a Pedagogical and Sociological Perspective

Abstract. The aim of this study was to review various approaches to care and to identify similari-
ties and differences in the narrow and broad understandings and definitions of care in pedagogy
and sociology. The first part of the text presents proposals for broad and narrow definitions of
care by educators, while the second part focuses on presenting a sociological perspective on care
and the accompanying support activities. The third part highlights the clear connections between
care and concern, as well as the possibilities for broadening the pedagogical and sociological
perspective on care, thanks to the rich reflections of feminists and the implementation of inter-
esting contemporary theories of care. The study also suggests directions for further research on
care and its connections with other forms of caregiving bonds and relationships, such as support,
assistance, and care.
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Wprowadzenie

Opieka jest pojeciem wieloznacznym i prezentowanym z perspektywy réznych
dyscyplin naukowych. Zaréwno socjologowie, jak i pedagogowie zajmujacy sie
badawczo zagadnieniem opiekuniczo$ci bazuja na fundamentach postawy opie-
kuniczej. Wiekszo$¢ badaczy dostrzega znaczenie warto$ci autotelicznych i norm
moralnych w postepowaniu nacechowanym troska o dobro najblizszych oséb. Wy-
ja$nienie fenomenu grania roli opiekunki czy opiekuna, a takze osoby §wiadczacej
pomoc i wsparcie wymaga spojrzenia z perspektywy co najmniej siedmiu dyscy-
plin — socjologii, psychologii, pedagogiki, pracy socjalnej (pretendujacej do miana
dyscypliny), polityki spotecznej, prawa i ekonomii. Zaznaczy¢ na wstepie nalezy, ze
dokonujac przegladu sposobéw ujmowania opieki i réznych form zainteresowania
czlowiekiem potrzebujacym pomocnej dloni, spotykamy sie z zamiennym uzywa-
niem czterech terminéw: pomoc, wsparcie, opieka i troska. Wprawdzie wiekszos$¢
teoretykow i badaczy dokonuje staran, aby do$¢ precyzyjnie stosowa¢ wymienione
terminy, jednak dla niektérych wyrazne okreslenie okazuje sie zadaniem zbyt trud-
nym, a nawet niemozliwym. Dlatego tez w wielu opracowaniach dotyczacych opisu
dziatan wchodzacych w zakres szeroko rozumianej pomocy miedzypokoleniowej
czy wewnatrzpokoleniowej nie ma precyzyjnego okreslenia, jak szeroko §wiadczona
jest opieka i czy towarzysza jej okreslone typy wsparcia oraz troski. By¢ moze za-
klada sie milczaco, ze wypreparowanie czystej ,,opieki” jest niemozliwe, szczegdlnie
w sytuacji nakltadania sie opieki, udzielanego wsparcia i §wiadczenia r6znych form
pomocy. W szerokim spojrzeniu na pojecie troski sa zawarte rézne typy wsparcia,
w najbardziej znanych pieciu typach, oraz szeroka formuta pomocy, w ktérej mamy
znacznie wiecej typéw. Okazuje sie, ze pomoc i wsparcie sa elementami, ktérych
najczesciej uzywa sie, okreslajac prace opiekuricza, i sa tez filarowymi pojeciami
w praktykach troski oraz w szeroko rozumianej opiekuriczosci. Pojecie troski, ktérym
postuguja sie socjologowie, jest tez pojeciem szerokim, wymagajacym doprecyzo-
wania i przelozenia na psychologiczny kontekst emocji towarzyszacych codziennym
praktykom. Waskie pojmowanie opieki, pomocy i wsparcia ma zastosowanie w dzia-
taniach podejmowanych przez instytucje i organizacje, ktére dokonuja specyfikacji
czynnosci i okreslaja spodziewany efekt tych dziatari. Waskie pojmowanie pomocy
i wsparcia znajduje zastosowanie w badaniu zadan, dziatan i oddzialywan wzajem-
nych, réwniez konkretnych czynnosci opiekunczych. Zagadnienie opieki i podstawy
teoretyczne zwigzane z wymogami jej realizacji, a takze warunkami, ktére winny
by¢ spetnione podczas sprawowania opieki, sa nieodtacznie przypisane pedagogice
opiekuriczej, jednak refleksje teoretyczne zwiazane z opieka sa uprawiane nie tylko
przez pedagogdédw opiekunczych, ale réwniez przez pedagogdéw zajmujacych sie
innymi subdyscyplinami pedagogiki. Zaréwno waskie, jak i szerokie spojrzenie na
opieke jest uzasadnione i uprawnione w zaleznosci od celéw badawczych i przyjetej
metodologii, a takze od podstaw teoretycznych przyjetych przez badaczy. Wiekszo$¢
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z nich dostrzega trudnosci w definiowaniu opieki i wyznaczeniu linii demarkacyjnej
miedzy opieka a pomocg, troska i wsparciem.

W tym opracowaniu, co nalezy wyraZnie zaznaczy¢, zostala przyjeta perspek-
tywa antropocentryczna, albowiem analiza i interpretacja odnosi si¢ do opieki jako
relacji miedzyludzkiej i nie podejmuje tego zagadnienia w odniesieniu do rzeczy czy
zjawisk, czyli proceséw zwiazanych z opieka natury, dorobku i dziedzictwa cywi-
lizacji, np. zabytkéw, dziet sztuki. Wprawdzie obiekty te sa réwniez przedmiotem
opieki oraz przedmiotem refleksji socjologicznej i pedagogicznej, jednak obejmuja
inny rodzaj wiedzy i wymagaja przyjecia innej perspektywy.

Opieka, jej podstawy oraz wspoélwystepujace elementy
w waskim i szerokim ujeciu pedagogicznym

Wiekszo$¢ pedagogow jest zgodna w twierdzeniu, ze opieka jest podstawowa ka-
tegoria pedagogiczna, obok wychowania, socjalizacji, edukacji, nauczania, uczenia
sie, ksztalcenia i samowychowania (Zajac 2012, s. 3). W pedagogice opiekuriczej
mozna znalez¢ najwiecej definicji opieki w waskim i szerokim zakresie. Opieka jest
podstawowa kategoria pedagogiki opiekuniczej, zatem badacze reprezentujacy te
subdyscypline niejako z konieczno$ci prébuja okresli¢, na czym polega otaczanie
kogo$ opieka. Wedlug Dariusza Zajaca: ,badacze zajmujacy sie studiami nad opieka
w zrdznicowany sposéb dokonuja jej eksplikacji, koncentrujgc sie na poszczegdlnych
elementach ja konstytuujacych, tym samym réznie rozkladajac akcenty do wazno-
$ci i istotnosci jej rudymentarnych sktadowych” (Zajac 2022, s. 5). Wspomniany
badacz zwraca szczeg6lna uwage na etyczne podstawy opieki, traktujac wymiar
etyczny jako przypisany opiece w ujeciu pedagogicznym. Z dokonanego przegla-
du réznych ujeé opieki stara sie on wypreparowac te definicje, ktore szczegdlnie
zwracaja uwage na fundamenty dziatan opiekuniczych, czyli wlasnie podstawy
etyczne. Analiza dokonana przez tego badacza zostala zwiericzona obszerng de-
finicja opisowo-wyliczajaca. Warto ja tutaj przytoczy¢ ,Opieka, a w szczegélnosci
dziatalno$¢ opiekuricza stanowiaca jedna z wielu postaci aktywnosci czlowieka,
wchodzgcego w ztozone i wielowymiarowe relacje z podopiecznym, nie moze by¢
pozbawiona charakteru etycznego” (Zajac 2022, s. 5). Ten wazny element manife-
stuje sie nie tylko w warstwie deontologicznej, polegajacej na respektowaniu przez
opiekuna okreslonych zasad i norm etycznych, dopetnianiu powinnosci moralnych,
ale réwniez jest obecny w warstwie aretologicznej, czyli reprezentowaniu przez
niego nienagannej sylwetki etycznej. Co wyraza si¢ w posiadaniu i wykorzystywaniu
w ramach podejmowanych czynnosci, sktadajacych si¢ na dziatalnos¢ opiekuncza,
okreslonych dyspozycji moralnych, bedacych osobistym wyposazeniem czlowieka
podejmujacego sie wysitku organizowania i realizowania dzialalnosci opiekuniczej
(Zajac 2022, s. 13).
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Na podobne elementy zwraca uwage Agnieszka Salamucha, podkreslajac, ze
opieka jest definiowana przez pryzmat warto$ci, podmiotowosci, powinnosci i od-
powiedzialnosci, réwniez uwzglednia sie cechy opiekuna. Wedlug dokonanego przez
nia przegladu literatury przedmiotu (2018, s. 311):

W pedagogicznych okresleniach opiekuna uwaga skoncentrowana jest na pozadanych elemen-
tach jego postawy: ma on dawac oparcie (wsparcie), zaspokajaé potrzeby, pomaga¢ w zacho-
waniu fizycznej, psychicznej i duchowej réwnowagi oraz stymulowac rozwdj podopiecznego,
(za: Jusiak 2010, s. 651) bezwarunkowo go akceptujac (opiekun nie musi aprobowac wszystkich
poczynan podopiecznego, ale powinien odnosi¢ si¢ do niego z szacunkiem, zaufaniem i wiara
w jego mozliwosci samodoskonalenia (Eobocki, za: Sowa 2005, s. 456).

Wymieniona autorka nawiazuje do kategorii spolegliwego opiekuna wedlug
Tadeusza Kotarbiniskiego, gdyz kategoria ta jest traktowana jako uniwersalny ideat
moralny. Zgodnie z tym ideatem bylby to cztowiek odznaczajacy sie mestwem, do-
brocia, prawo$cia, opanowaniem, szlachetnos$cia i bezinteresowno$cia, na ktérym
mozna polega¢. Wedlug Salamuchy charakterystyka pedagogiczna pojecia opieki
jako relacji zdaje si¢ nie uwzglednia¢ odréznienia miedzy poziomem opisu a po-
ziomem normy. Ten brak rozréznienia wida¢ wyraznie przy dookreslaniu pojecia
opiekuna i jego cech (takich jak altruistyczny, bezinteresowny, afirmujacy osobe
podopiecznego bez wzgledu na okoliczno$¢), jak réwniez przy pojeciu podopiecz-
nego traktowanego ,bez wtasciwosci’, bez zadnych warunkéw brzegowych, jesli
chodzi o jego postawe wobec opiekunéw (Salamucha 2018, s. 312-313). Trafnie
dostrzega, ze akcent w rozwazaniach pada na porzadek normatywny, czyli ideal
opiekuna i relacji opiekuriczej, a jednocze$nie zwraca ona uwage na brak refleksji
nad niewtasciwymi postaciami opieki, takimi jak: zaniedbywanie, nadopiekunczo$c¢,
postawa opiekuna i podopiecznego (Salamucha 2018, s. 313).

Badacze probujacy okresli¢ istote opieki najczesciej odwoluja sie do definicji
zaproponowanych przez Albina Kelma oraz Zdzistawa Dabrowskiego. Warto przyto-
czy¢ w tym miejscu definicje Kelma, ,[...] przez opieke w najogélniejszym znaczeniu
rozumie¢ bedziemy dzialanie podejmowane wobec 0séb irzeczy ze wzgledu na
faktyczne lub potencjalne zagrozenie ich istnienia, przy braku lub ograniczonych
mozliwosciach przezwyciezenia zagrozenia wlasnymi sitami tych oséb irzeczy”
(Kelm 2000, s. 10). To szerokie pojecie opieki, natomiast w odniesieniu do opieki
nad dzieckiem Kelm stwierdza, ze przez:

opieke nad dzieckiem bedziemy rozumie¢ dziatanie podejmowane przez osobe lub instytucje
wobec dzieci — w zwiazku z faktyczna lub potencjalna sytuacja zagrozenia i brakiem lub ogra-
niczonymi mozliwosciami przezwyciezenia tej sytuacji przez samo dziecko — w celu zapew-
nienia prawidlowych warunkéw rozwoju i wychowania mtodego pokolenia (Kelm 1983, s. 20).

W szerokim znaczeniu opieka nad dzieckiem jest definiowana jako ,system
$wiadczen i uslug skierowanych na ochrone i wspieranie rozwoju dzieci i mlodziezy”
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(Stelmaszuk, Kolankiewicz 2003, s. 838). Do$¢ czesto przytaczana jest w literaturze
ogdblna, a jednoczesnie szeroka definicja opieki Zdzistawa Dabrowskiego i Francisz-
ka Kulpinskiego: ,,opieka w ogdle — to aktywno$¢ jej podmiotu wobec zaleznego
asymetrycznie od niego przedmiotu, polegajacego na ciaglym i bezinteresownym
zaspokajaniu jego swoistych potrzeb i kompensowaniu niezdolnos$ci, a w tym ze
sfery wiary do samosterowania lub samozachowania” (Dabrowski, Kulpinski 2000,
s. 116). Szerokie ujecie opieki zawarte jest w probie zdefiniowania opieki wedlug
Janiny Maciaszkowej, ktéra proponuje nazywac opieka ,[...] ogét dziatarn podej-
mowanych przez osoby i instytucje w celu stworzenia warunkéw do zaspokajania
potrzeb dzieci i mlodziezy. Cecha tych dzialan jest ich intencjonalny charakter: sa
one podejmowane $wiadomie; wyrazajace jej zadania i czynno$ci czlowieka” (Ma-
ciaszkowa, 1991, s. 38). Pedagogowie zwracaja uwage na cechy konstytuujace opieke
miedzyludzky. Wedlug Zdzistawa Dabrowskiego (2006, s. 87): ,opieka miedzyludzka
jest dzialaniem opartym na odpowiedzialnosci za podopiecznego (kompensacyj-
nej), ciaglym i bezinteresownym zaspokajaniem jego ponadpodmiotowych potrzeb
w nawigzanym miedzy nim a opiekunem zréwnowazonym stosunku opiekuriczym”.
Dabrowski upatruje kilka warto$ci zawartych w samej istocie opieki. Sa to wartosci,
ktére wynikaja z biopsychicznej natury czlowieka, maja allocentryczny charakter,
zawieraja sie gtéwnie w realnej osobie i egzystencji podopiecznego, maja charakter
pierwotny i fundamentalny, wynikaja bezposrednio z wartosci najwyzszej i sa w du-
zej mierze jej elementami sktadowymi (Dabrowski, Kulpiniski 2000, s. 179). Szcze-
go6lna kategoria pojeciowy, ktdra jest wazna w ujmowaniu opieki — wedlug Dabrow-
skiego — jest struktura opieki, czyli obecnos¢ pieciu elementéw wspoéttworzacych
istote opieki. W tym piecioelementowym ukladzie sa potrzeby ponadpodmiotowe,
czynnosci opiekuncze opiekuna, funkcje opiekuricze, sytuacje opiekuricze, postawy
opiekuricze opiekuna (Dabrowski 2006, s. 158 i nastepne). Wsrod tych elementéw na
szczegblna uwage zastuguja potrzeby ponadpodmiotowe — sa to potrzeby, ktérych
zaspokajanie i regulowanie przekracza jego podmiotowe mozliwosci, co implikuje
niezbednos¢ interwencji opiekuniczej. Wazne sa tutaj funkcje opiekuncze, okresla-
jace, co w zakresie zaspokajania potrzeb ma da¢ podopiecznemu sprawowana nad
nim w przyjetym zakresie opieka (Dabrowski 2006, s. 158). Wiekszo$¢ pedagogdéw
analizujacych opieke jako zbiér czynnoséci podporzadkowanych okre§lonym regutom
nawigzuje do propozycji Dabrowskiego, ktéry wyréznit pie¢ gtéwnych elementéw
opieki, wskazujac na jej walory i specyfike oraz na fakt zaspokajania ponadpodmio-
towych potrzeb podopiecznych i cigglo$¢ opieki oraz bezinteresownosé, a takze
na stosunek opiekunczy, okreslony jako uktad rél, zaleznosci, wymiany wartosci
miedzy opiekunem i podopiecznym, w ktérym realizowana jest opieka. Ostatnim,
waznym elementem jest odpowiedzialno$¢ opiekuna za podopiecznego. Dabrowski
(2006, s. 89) dostrzega specyficzna postac opieki, okreslajac ja jako kategorie opie-
ki, i wyréznia opieke: rodzinng, spoleczng, leczniczg, religijna, moralng, prawna,
wychowawcza i opiekunicza. Wspomniany pedagog zaproponowal réwniez, aby
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zwrdci¢ uwage na forme opieki. Twierdzac, ze kazda z form opieki powinna mie¢
cztery cechy konstrukcyjne, czyli: 1) okreslong cato$¢ strukturalno-funkcjonal-
ng, 2) modul niezmiennych podstawowych funkcji i treci opieki, 3) specyficzny
uktad uwzgledniajacy wielorakie swoistosci, jak np. struktura, funkcje, podstawy
materialno-organizacyjne i prawne, 4) stanowi¢ wytwor obiektywnego zapotrzebo-
wania spotecznego (Dabrowski 1995, s. 9-10). Istotna z punktu rozstrzygania, czy
przyjeta definicja opieki jest okreslana wasko czy szeroko, zauwazyc¢ nalezy, ze w tej
propozycji uwzgledniajacej konieczno$é wspoétwystepowania czterech cech sposéb
ujmowania uzna¢ nalezy za szerokie pojmowanie opieki. Dagbrowski wymienia réw-
niez inne cechy, ktére winna mie¢ dzialalno$¢ zwana opieka — ,,opieka musi trwac
nieprzerwanie przez dtuzszy czas, mie¢ charakter bezinteresowny, celem jej podjecia
jest zaspokajanie potrzeb podopiecznego, ktére sa nastepstwem przyjetej za niego
odpowiedzialno$ci” (Dabrowski 2006, s. 82). W ujeciu Dabrowskiego najbardziej
naturalnym, pierwotnym rodzajem wychowania jest wychowanie przez opieke, ktére
realizuje sie poprzez odpowiednie modele, zasady i sposoby jej sprawowania, dzieki
ktérym osiagane sa zalozone cele wychowania podopiecznych (Dabrowski 2008,
s. 467-468). W tej propozycji mamy do czynienia z waskim pojmowaniem opieki.

Wsréd wielu propozycji okreslenia specyfiki opieki na uwage zastuguje zgloszona
przez Sylwie Badore, ktdra explicite proponuje waskie i szerokie rozumienie opieki.
Waskie rozumienie opieki:

polega na bezposrednim zaspokajaniu przez opiekuna potrzeb wlasciwych wszystkim ludziom
oraz specyficznych potrzeb jednostki i realizowane jest tylko w odniesieniu do: a) pewnych
specyficznych grup ludzkich, ktére z powodu np. choroby, uposledzen nie sq w stanie samo-
dzielnie zaspokoi¢ swoich potrzeb, b) pewnych kategorii wieku — wczesnego dzieciristwa
lub péZnej starosci, co wigze sie z niemoznoscia lub stratg mozliwosci samodzielnego za-
spokajania potrzeb, c) szczegdlnych sytuacji, np. zagrozenie zycia w czasie kleski zywiotowej
(Badora 2008, s. 32).

Natomiast w szerszym znaczeniu opieka obejmuje wszystkie wymienione
aspekty tylko marginesowo i staje sie procesem bardziej upodmiotowionym, na-
stawionym nie tylko na rozwdj, lecz takze na to, aby ten rozwéj byt jak najbardziej
satysfakcjonujacy i obejmowat jednostki niezaleznie od wieku i kondycji (Badora
2009, s. 32). Wspomniana badaczka na podstawie dokonanego przegladu definicji
opieki wyréznia trzy grupy: 1) definicje ujmujace opieke w znaczeniu opieki spo-
tecznej i rozpatruje gtéwnie z perspektywy jednostkowych oddziatywan opiekuna
(instytucji opiekuniczych) w sytuacjach dla podopiecznych trudnych, kryzysowych,
zagrazajacych przetrwaniu, 2) definicje, w ktérych postrzega sie opieke nie tylko
jako system zabezpieczen spolecznych, ale réwniez jako osobisty stosunek pomiedzy
opiekunem a podopiecznym, wiazacy sie z odpowiedzialno$cia za drugiego czto-
wieka, za jego rozwdj biologiczny i psychospoteczny, 3) definicje, w obrebie ktérych
opieke postrzega si¢ jako relacje dwustronng, uwzgledniajaca mozliwosci sprawcze
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czlowieka w odniesieniu do wlasnej drogi zyciowej (Badora 2008, s. 118—121). Po-
wyzsza propozycja wzbogaca spojrzenie na rozleglo$¢ i wieloaspektowos¢ opieki.

Wedlug Grazyny Gajewskiej: ,opieka to dawanie oparcia, wsparcia, zaspokajanie
potrzeb (wlasciwosci ludzkich, bedacych potrzebg), ktérych jednostka nie umie, nie
moze, nie jest w stanie samodzielnie zaspokoi¢, zeby zachowa¢ réwnowage biolo-
giczna i psychiczng, przezy¢, zachowad zdrowie, jako$¢ zycia, zapewnié¢ prawidtowy
rozwdj (doprowadzic jednostke do dojrzalosci) i ciagltosé gatunku” (Gajewska 2009,
s. 24). W tej propozycji, ktéra mozna zaklasyfikowac do waskiego ujecia opieki, jest
wskazany wazny element w postaci wsparcia wspotwystepujacego i wzmacniajacego
proces opieki. Przykladem szerokiej definicji — czy raczej szerokiego ujecia opie-
ki, bez wzgledu na sytuacje wymagajaca dzialania, jest propozycja Adama Zycha,
wedlug ktérego opieka to troszczenie sie, dozér, dogladanie, dbanie o kogos i/lub
pilnowanie drugiej osoby badz grupy oséb, a czesto §wiadczenie réwniez okreslo-
nych ustug i udzielanie niezbednej pomocy (Zych 2007, s. 107). W tym ujeciu obok
opieki wystepuja troska i pomoc, czyli trzy najczesciej uzywane terminy w prébach
okreslania specyfiki opiekuniczego stosunku do drugiego cztowieka.

W ujeciu pedagogicznym zwraca si¢ uwage na szczegdlne powigzanie miedzy
opieka a wychowaniem. Dostrzegajac w tym zwigzku szanse na pelnienie roli wy-
chowawcy. Czyni tak Mikotaj Winiarski, ktéry zauwaza, ze nie bez znaczenia jest tu
réwniez pokrewienstwo krwi, wiezi rodzinne, srodowisko pochodzenia, wyznawany
system wartosci, przynaleznosc religijna. Wedlug niego jednym z najistotniejszych
czynnikéw jest subiektywna akceptacja petnionych rél, zaréwno opiekuna, jak i pod-
opiecznego, a takze wzajemna akceptacja siebie. Podkresla, ze w relacji opiekunczej
szczeg6lne znaczenie ma bezposrednia styczno$¢ opiekuna i podopiecznego, czyli
blisko$¢ przestrzenna, psychiczna i emocjonalna, ktdra ,stanowi juz sama w sobie
forme sprawowania opieki, poniewaz umozliwia zaspokajanie wielu réznych potrzeb
emocjonalnych i duchowych” (Winiarski 2017, s. 71-72). Pedagogowie, podobnie jak
psychologowie, upatruja w opiece, a szczegdlnie w pielegnacji oséb bliskich wazne
powigzanie. Wedlug Katarzyny Lubiewskiej:

opieka nad osobami bliskimi (dzieckiem czy partnerem w zwigzku intymnym) jest warunko-
wana dziataniem wystepujacym nie tylko u somo sapiens behawioralnego systemu opieki [...].
Jest to jeden z wielu wrodzonych ewolucyjnie uwarunkowanych behawioralnych systeméw
obok systemu seksualnego czy systemu przywigzania. Dzialanie tych systeméw ma podloze
neurohormonalne. Dzigki temu opieka nad potomstwem lub osobami bliskimi jest (od pew-
nego etapu rozwoju ontogenetycznego) realizowana instynktownie bez konieczno$ci uczenia
sie jej podejmowania. Opieka wydaje sie zwigzana z pielegnacja, lecz takze zaspokajaniem po-
trzeb psychologicznych oséb potrzebujacych w tym zakresie wsparcia (Lubiewska 2019, s. 89).

W ujeciu pedagogéw jest wyraznie zarysowane poszukiwanie uwarunkowan
dzialan mieszczacych sie w szerokim ujeciu opieki. Wedlug Andrzeja Sowinskiego,
aby wyjasni¢ zachowania, postawy i zaangazowanie w opieke, trzeba siega¢ glebiej,
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aby dotrze¢ do samych poczatkéw potrzeb i zadan ogélnoludzkich, ponadczasowych,
wyplywajacych z natury czlowieka i jego kultury.

W tym konteks$cie opieka jawi sie jako wielka sfera dzialan ludzkich i moze by¢ postrzega-
na poprzez pryzmat swoistych funkcji aktywnosci spoleczno-kulturalnej oraz aktywnosci
opiekunczo-wychowawczej, ktérym przyswieca idea przywrécenia dobrostanu cztowiekowi
o niezaspokojonych potrzebach indywidualnego rozwoju, ktérych zaspokojenie jest niezbedne
do normalnego zycia (Sowinski 2016, s. 12).

Wskazuje on na fundamentalna role mitosci w podejmowaniu dzialan opiekun-
czych i podkresla etyczne i moralne aspekty dziatalno$ci opiekurnczej. Na moralne
i religijne uwarunkowania aktywnosci opiekunczej zwraca réwniez uwage Roman
Jusiak, ktéry dokonuje préby okreslenia istoty opieki i pomocy, proponujac naste-
pujace rozumienie opieki:

przez opieke najogélniej rozumie sie dzialanie podejmowane wobec 0s6b ze wzgledu na fak-
tyczne lub potencjalne zagrozenie ich istnienia przy braku lub ograniczonych mozliwosciach
przezwyciezenia wlasnymi silami tych oséb. Opieka to czynno$¢ §wiadczona w tych wszyst-
kich sytuacjach zyciowych, w ktérych ludzie dotknieci nieszczesliwym ukladem wydarzen
losowych nie umieja albo nie maja do$¢ sil, aby samodzielnie zwyciezy¢ pigtrzace si¢ przed
nimi trudno$ci (Jusiak 2016, s. 28).

Badacz ten precyzuje réwniez istote pomocy, twierdzac, ze ,okreslenie pomoc
oznacza dzialanie jednostki, grupy lub instytucji na rzecz osoby znajdujacej sie
w trudnej sytuacji, ktéra moze by¢ sytuacja problemowa, przelomowa, niepomyslna
i nie jest w stanie samodzielnie przezwyciezy¢ tych trudnoéci i nie moze normal-
nie funkcjonowac” (Jusiak 2016, s. 30). Dokonujac przegladu dorobku pedagogéw
w dziedzinie definiowania istoty opieki, zauwazy¢ nalezy, ze w opinii niektérych
pedagogéw stan wiedzy na ten temat nie jest zadowalajacy, co stalo sie tez przed-
miotem krytycznego ogladu, a takze asumptem do sformulowania postulatéw w tym
zakresie. Jak stwierdzita Ewa Muszynska (2012, s. 92): ,,najczesciej o opiece méwi sie
(i pisze) w kontekscie wychowania; méwi sie bowiem zwykle o dziataniach (pracy)
opiekuniczo-wychowawczych’. Jej zdaniem niedostatki publikacji dotycza trzech
obszaréw: opieki rodzicielskiej i opieki w rodzinie, opieki w szkole i innych insty-
tucjach oswiatowych, opieki nad osobami w podeszlym wieku i niepelnosprawnymi
(Muszynska 2012, s. 93). Jednak nie wszyscy sg zgodni w tej ocenie, bowiem wedlug
analizy stanu wiedzy na temat opieki nad dzieckiem mozna wrecz twierdzi¢, ze opra-
cowan na temat form opieki naturalnej i zastepczej jest do$¢ duzo (Domariska 2015).

Kontynuujac przeglad réznych prob waskiego i szerokiego definiowania opieki,
nie mozna poming¢ relacji z innymi waznymi terminami, ktérymi postuguja sie
badacze, opisujac zakresowo inne dziatania, czyli pomoc i wsparcie. Niewatpli-
wie opieka jest formg pomocy i moze by¢ wyrazem wsparcia oraz forma wsparcia.
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Wsparcie moze mie¢ kilka form, ale niekoniecznie musi wigzac sie ze sprawowaniem
bezposredniej opieki. W waskim znaczeniu opieka miesci w swoim zakresie rézne
formy wsparcia. Warto w tym miejscu przypomnieé typologie zaproponowana
przez Stanistawa Kawule (2002), ktéra badacze czesto przytaczaja przy okazji cha-
rakterystyki dziatan opiekunczych i dziatann zwiazanych z okre$lonym typem po-
mocy. Wsrdéd wyrdznionych przez niego pieciu typédw wsparcia szczegdlnie wazne
jest wsparcie emocjonalne, wartosciujace oraz instrumentalne. Ale istotna role
w opiece odegra¢ moga réwniez dwa pozostale typy — wsparcie informacyjne i du-
chowe. We wspélczesnej pedagogice widoczne jest przekierowanie uwagi badaczy
na zagadnienia pomocy psychopedagogicznej i wsparcia spolecznego, a takze ustug
poradniczych. W opinii Magdaleny Piorunek wynika to z zapotrzebowania na rézne
formy pomocy (Piorunek 2010, s. 119). Bogata juz literatura przedmiotu na temat
dzialan poradniczych pozwala na poznanie wielu form wsparcia, proponowanych
okreslonym kategoriom spotecznym. Istnieje juz wiele klasyfikacji rodzajéw wspar-
cia spolecznego i to zagadnienie zastuguje na odrebne opracowanie (Kozielska,
Skowronska-Pucka 2016).

W definiowaniu opieki uwzglednia sie nie tylko zestaw czynnosci koniecznych,
ale réwniez specyficzne dzialania podejmowane ze wzgledu na specyficzne cechy
sytuacji wymagajacej dzialan o charakterze opiekuniczym, wywotanej stanem choroby
czy niepelnosprawnosci osoby podopiecznej. Przeglad definicji proponowanych przez
pedagogdw starosci dowodzi, ze opieka ta nabiera specyficznego charakteru, rézni sie
od opieki sprawowanej nad niesamodzielnym dzieckiem czy nad osoba w miodym
wieku, majaca ograniczenia fizyczne lub psychiczne spowodowane niepetnospraw-
no$cia. Warto zwrdci¢ uwage na specyficzne cechy opieki ze wzgledu na wiek osoby
wymagajacej uwagi i troski. Dlatego tez badacze zajmujacy sie tym zagadnieniem
sa niejako zmuszeni do doprecyzowania zakresu uwagi i ztozonosci dziatari opie-
kuniczych. Dostrzegaja konieczno$¢ formutowania specyfiki dziatan opiekunczych
ze wzgledu na wymagane atrybuty opiekuna/opiekunki. Wedtug Dabrowskiego
podczas opieki nad cztowiekiem starszym, niesprawnym muszg by¢ zrealizowane
wszystkie kryteria, aby dziatania opiekunéw rodzinnych mozna byto nazwac opieka
(Dabrowski 2006, s. 82). Zatem opieka w sytuacji staro$ci, na skutek starosci i dla
0s6b w starszym wieku jest szczegdlnym wyzwaniem. Z pewnoscia uprawnione jest
tutaj uyyjmowanie pojecia opieki potaczonej z pomoca i wsparciem, a takze troska.

Pedagogiczny punkt widzenia opieki jest na og6t w formie modelu idealnego,
w ktérym badacze i teoretycy formuluja zbiér najwazniejszych i najbardziej potrzeb-
nych cech wykonawcy roli opiekuna mogacych zagwarantowac, ze opieka bedzie
zaspokaja¢ potrzeby osoby jej oczekujacej. Zaréwno w szerokim, jak i waskim poj-
mowaniu opieki panuje zgodno$¢ wsréd pedagogéw w zakresie wazno$ci uniwersal-
nej normy opiekuniczo$ci — normy nakazujacej udzielanie pomocy kazdemu, ktéry
jej potrzebuje. Opieranie pomocy, opieki czy wsparcia na normach wyplywajacych
z moralnego obowiazku jest tez budowaniem oczekiwanego wizerunku osoby wcho-
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dzacej w role opiekuna. Wymogi moralne, etyczne i religijne byly w kazdym okresie
rozwoju spolecznego oparte na stanie wiedzy na temat potrzeb cztowieka. Réwniez
na kulturowych wzorach cnét, do ktérych nawigzywali nauczyciele i wychowawcy
oraz opiekunowie dzieci i mtodziezy.

W pedagogicznym ujeciu opieki pojawia sie niezaleznie od waskiego czy sze-
rokiego spojrzenia na opieke podstawowy wymdg, o ktérym jasno i otwarcie pisza
teoretycy wychowania i pedagogowie spoleczni — to wymog przestrzegania kodeksu
etycznego niezaleznie od rodzaju opieki. Zwraca na to uwage réwniez Dariusz Zajac
w przegladzie stanowisk dotyczacych podstaw opieki, piszac ,wyrazne zwerbali-
zowanie elementarnych obwarowan etycznych przypisywanych opiekunom moze,
przynajmniej w jakims$ stopniu, sprzyjac jakosci relacji interpersonalnych, w jakie
uwiklane sa osoby sprawujace piecze nad drugim czlowiekiem” (Zajac 2022, s. 9).

W ujeciu pedagogicznym, wedtug Alicji Zywczok, troskliwo$é to troska okazy-
wana komus, dbalo$¢ o kogo$, opiekowanie si¢ kim$ badZz czyms, pieczotowitosé,
staranno$¢. Troskliwo$¢ stanowi cnote moralna i ceche charakteru, a troska badz
zatroskanie stanowia raczej nastawienie mentalne podmiotu niz czyny, natomiast
zatroszczenie sig jest juz przejawem aktywnosci cztowieka, dzialaniem celowym i na
ogd6t ukierunkowanym dziataniem. Jest raczej aktem niz procesem, nie bez powodu
kojarzy sie z zainicjowaniem dziatan niz z dzialalno$cia dlugotrwatly. Troszczenie
sie mozna uznacd nie tylko za czynno$¢, lecz takze za postawe i raczej proces niz wy-
tacznie akt (Zywczok 2018, s. 110). Autorka tego rozréznienia dodaje, ze troskliwo$¢
jest takze pozytywna dyspozycja ludzkiego charakteru/osobowosci. Niewatpliwie
wzbogacenie analizy nad opieka o wspdlistnienie czy wspétwystepowanie troski
sprzyja¢ moze poglebieniu wiedzy o formach i przejawach troski podczas realizacji
opieki oraz podczas $wiadczenia pomocy.

W przegladzie definicji i opisow dotyczacych waskiego i szerokiego ujmowania
opieki nie moze zabrakna¢ odniesienia do wsparcia jako istotnego pojecia dos¢
silnie powigzanego z opieka, a bedacego jej uzupelnieniem. Oczywiscie wsparcie
nie musi si¢ by¢ ujmowane jako element opieki, moze by¢ okazywane niezaleznie
od czynnosci podejmowanych podczas opieki. Wsparcie czesciej wystepuje w lite-
raturze jako pojecie autonomiczne, jednak badacze opisujacy rézne formy praktyki
troski wlagnie wymieniaja rézne formy wsparcia, ktére wspoéttworza i wzbogacaja
oraz uzupelniaja czynnos$ci opiekuricze. Wsparcie spoteczne, jak ujmuje Mikotaj
Winiarski, to: ,okreslone dzialanie (kompleks jednostek) jednych ludzi (jednostek,
grup spolecznych) wobec innych [...] jest ukierunkowane na dziatanie zorientowane
na osoby (jednostki), grupy spoteczne (okreslone zbiorowosci), ktére znalazly sie
w sytuacji trudnej ukierunkowanej czynnikami immanentnymi lub zewnetrznymi”
(Winiarski 2001, s. 145). Opieka jest kategoria wazng w pedagogice opiekuriczej
i wychowawczej oraz specjalnej, co szczegélnie upowaznia przedstawicieli tych
subdyscyplin do definiowania zakresu wspétwystepowania réznych form opieki
z innymi waznymi dzialaniami, postawami oraz odpowiedzialnoscia (Babicki 2022).
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Kornczac przeglad wybranych stanowisk teoretycznych opieki, nie sposéb pominac
waznych refleksji pedagogicznych na temat specyficznej i niezwykle wymagaja-
cej opieki — paliatywno-hospicyjnej. Opieka tego typu oparta jest na integralnym
modelu, bowiem wymaga holistycznego podejscia, a jej istota sprowadza sie do
zaspokajania szerokiego spektrum potrzeb pacjenta i jego rodziny. W tym typie
opieki dominuje szerokie spojrzenie, w ktérym dostrzega sie koniecznosc¢ taczenia
opieki psychologicznej, pedagogicznej, lekarskiej, pielegniarskiej, duszpasterskiej
oraz wsparcia ze strony wolontariuszy (Stochmiatek 2012, s. 90).

Socjologiczny punkt widzenia na opieke i towarzyszace
jej dzialania pomocowe

W badaniach socjologicznych, podobnie jak w badaniach pedagogicznych, bada-
cze wskazuja na wielowymiarowe i wielowatkowe cechy opieki jako dziatalnosci
(aktywnosci) ukierunkowanej i celowej, realizowanej w sytuacji zmuszajacej do
zmiany rol oraz relacji miedzy odbiorca a dawca ustug opiekurnczych. Socjologowie,
podobnie jak pedagogowie, poszukuja uwarunkowan i genezy dziatan opiekun-
czych, aczkolwiek siegaja wnikliwiej do fundamentéw spoteczno-gospodarczych
i politycznych opieki, natomiast w podobnym stopniu analizuja podstawy moralne
i etyczne. Podstawy udzielania pomocy i wsparcia oraz troski wyplywaja zaréwno
z prospotecznych pobudek, jak réwniez z egoistycznych przestanek. Historia po-
mocy drugiemu czlowiekowi pokazuje, ze udzielanie wsparcia tak moralnego, jak
i materialnego byto oczywistym faktem spotecznym. Emile Durkheim juz stwierdzil,
ze kazde spoleczenstwo opiera si¢ na moralnosci, ktéra ma nakazowy charakter
i zmusza jednostke do postepowania nie zawsze zgodnego z oczekiwaniami, celami
i planami jednostki, tworzac sytuacje przymusowego zachowania. Zachowanie to
podlega ocenie i kontroli. Wedlug Durkheima ludzie sg solidarni z prostej przy-
czyny — sg po prostu sobie wzajemnie potrzebni. Ten typ solidarno$ci nazwat soli-
darnos$cig organiczna. Uwazal tez, ze warunkiem trwania solidarno$ci organicznej
jest istnienie organizmoéw wzajemnie si¢ potrzebujacych i poczuwajacych sie do
solidarnos$ci ogélnej (Durkheim 2008). Sieganie do pojecia solidarno$ci organicz-
nej ma na celu zwrdcenia uwagi na nature kodeksu moralnego odnoszacego sie do
podstawy dziatar rodziny jako wspdélnoty i jako instytucji. Przeglad réznych definicji
pojecia solidarnos$ci pozwala na stwierdzenie, ze solidarno$¢ mozna traktowac jako
jeden z podstawowych czynnikéw wyzwalajacych motywacje do dziatan w szeroko
rozumianej opiekuriczosci'. Socjologowie zgodnie twierdzg, ze jednym z filaréw

! To wlasnie poczucie solidarnosci z pokoleniami obliguje do dzialan, podczas ktérych okazywane
sa zaréwno formy zyczliwosci, zainteresowania, troski jak i gotowosci do podejmowania konkretnych
dziatan w przypadku zaistnienia sytuacji wymagajacej reakcji.
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$wiadczenia opieki w rodzinie i przez rodzine jest wlasnie zasada solidarnosci. So-
lidarno$¢ moze by¢ ujmowana jako $wiadomos$¢ wiezi biologicznej, kulturowej,
ekonomicznej z jednostkami wchodzacymi w sklad jednego pokolenia czy w sktad
innych pokolen. Natomiast solidarno$¢ miedzypokoleniowa wigze si¢ z poczuciem
wzajemnej odpowiedzialno$ci wynikajacej z wiezi miedzypokoleniowej, dzieki ktérej,
jak twierdzi Piotr Szukalski: ,solidarno$¢ zostaje aktywizowana, przeksztalcajac sie
w uwzglednianie w podejmowanych dzialaniach intereséw, potrzeb i opinii innych
generacji” (Szukalski 2012, s. 48). Socjologicznego spojrzenia na opieke upatrywac
nalezy w szczegélnym nadawaniu znaczenia wieziom spolecznym, dlatego wazna
jest definicja wiezi jako kluczowego pojecia konweniujacego z pojeciem solidarno-
$ci. Wedlug Pawla Rybickiego wiez spoteczna objawia sie na dwu ptaszczyznach,
jedna stanowia wspdlnosci i zwiazki miedzy ludZmi, sa to wspdlnosci i zwiazki
krwi, pochodzenia i terytorium, jezyka, kultury w réznych dziedzinach i organi-
zacji zbiorowego dzialania, natomiast druga stanowia stany i akty $wiadomosci,
poczucie facznosci z drugimi ludZmi i wzajemnej zaleznosci (Rybicki 1979, s. 676).
Badacze opieki najczesciej nawiazuja do pogladéw Marii Ossowskiej, ktéra zwraca
uwage, ze obok podstawowej wartosci, jaka jest mito$¢ bliZzniego, istotna role od-
grywa powszechna zyczliwo$¢, braterstwo, tolerancja oraz humanizm. Ossowska
traktuje opiekurnczos¢ jako ceche miekka, stojacg na strazy pokojowego wspétzycia,
twierdzac, ze:

Opiekuniczos$¢ w stosunku do stabszych nalezy do repertuaru cnét migkkich, stanowiac jedna
z form, jakie ogélna zyczliwos¢ przybiera¢ moze. Zastuguje ona na osobna wzmianke juz
chociazby dlatego, ze wlasciwy czlowiekowi, w poréwnaniu z innymi ssakami, dlugi okres
dziecinstwa i niezdolnosci do samodzielnego istnienia wymaga rozwoju uczu¢ opiekunczych
nie tylko od rodzicdéw, ale i od calego spoteczeristwa (Ossowska 1985, s. 191-192).

Wartosci stanowiace podstawe zachowan opiekurnczych sa na ogét postrzegane
jako oczywisty imperatyw uruchamiajacy czynnosci o charakterze opiekunczym,
pomocowym i wspierajacym. Poszukiwanie czynnikéw niezbednych w podejmowa-
niu dziatan skierowanych dla polepszenia sytuacji odbiorcy pomocy jest zadaniem
psychologéw posiadajacych wiedze o mechanizmach zachowan czlowieka. Wiedza
ta umozliwia interpretacje motywacji cztowieka w sytuacjach, w ktérych podejmuje
dzialania na rzecz drugiego czlowieka. Z socjologicznego punktu widzenia czynni-
kiem sprawczym w dzialaniu wspierajacym i opiekuriczym oraz pomocowym jest
$wiadomo$¢ roli spolecznej, a takze postawa wobec osoby, w stosunku do ktérej
grana jest rola opiekuna, osoby wspierajacej czy pomagajacej. Socjologowie wiek-
sza wage przywiazuja do wiezi spotecznej miedzy dawca a biorca oraz do podloza
tych wiezi. Leon Dyczewski stwierdza, ze wzajemno$¢ pomocy materialnej oraz
$wiadczenie ustug miedzy pokoleniami opieralo sie gléwnie na moralnym poczuciu
zobowigzan wobec siebie, jak réwniez miato podloze spoteczno-kulturowe (brak
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ubezpieczen spotecznych i zabezpieczen na wypadek choroby (Dyczewski 1975,
s. 322). Wedlug Dyczewskiego zakres funkcji zabezpieczajacej obejmuje: pomoc
finansowa, pomoc w prowadzeniu gospodarstwa domowego, opieke nad dzie¢mi,
opieke nad chorymi osobami, pomoc w postaci wsparcia moralnego i zabezpieczenia
utrzymania na staro$¢. Ta funkcja pomimo rozwoju ubezpieczen i zabezpieczen
spolecznych jest silnie zakorzenionym elementem modelu rodziny w §wiadomosci
polskiego spoleczeristwa (Dyczewski 1975, s. 320—321). W ujeciu funkcjonalistycz-
nym, dominujacym w socjologii rodziny, rodzina polska pelnita wiele funkcji, w tym
funkcje opiekunczo-zabezpieczajaca. W jej ramach wykonywata szeroki zakres
zadan, ale dysponowata silniejszym potencjatem opiekuniczym i czesciej tworzyta
wspolnote mieszkaniows, co utatwiato sprawowanie opieki®.

Opieka w ujeciu socjologicznym — analogicznie jak w pedagogicznym — jest
definiowana przez uwzglednienie okresu, podczas ktérego jest aktywna. Natomiast
w szerokim rozumieniu opieka nieincydentalna, podczas ktérej dostarczane jest
wsparcie osobom zyciowo niezaradnym lub przezywajacym dlugotrwate problemy
zyciowe, opieka, ktdéra organizuje i w formie ustug dostarcza pracownik socjalny,
ktory — pomimo posredniej formy jej okazywania — jest zaangazowany w proces
pomocy i tym samym mozna go nazwac opiekunem. Zatem rozumienie opieki
ma znaczenie w definiowaniu rél uwiklanych w udzielanie opieki, a takze zadan
i dziatann wchodzacych w zakres funkcji — szeroko ujmujacej opieke oraz troske
traktowanag jako zabezpieczenie na przysztos¢. Przykladem szerokiego ujmowania
opieki i troski oraz wsparcia jest definicja opisowo-wyliczajaca funkcji opiekunczo-

-zabezpieczajacej:

Do funkgji opiekuriczo-zabezpieczajacej rodziny zatem zaliczy¢ mozna nastepujace czynnosci,
dziatania i postawy: 1) sprawowanie nadzoru nad malymi dzie¢mi, 2) pielegnacje matych
dzieci, 3) gwarantowanie bezpieczenistwa dzieciom w domu i poza domem, 4) zapewnianie
odpowiednich warunkéw mieszkaniowych rodzinie, 5) okazywanie zyczliwej postawy i goto-
wosci udzielania pomocy, 6) podnoszenie kwalifikacji w zakresie opiekunistwa, 7) §wiadczenie
pomocy dla oséb kalekich, 8) swiadczenie opieki dla oséb zniedolezniatych, 9) udzielanie
pomocy starszym osobom w rodzinie, 10) wykazywanie dbatosci o fachowos¢ porad lekar-
skich, 11) zapewnianie lekéw i srodkéw higieny, 12) $wiadczenie opieki dla oséb przewlekle
chorych w rodzinie, 13) zapewnianie opieki dla okresowo chorych, 14) zabezpieczanie startu
zyciowego dzieciom, 15) $wiadczenie porad dla potrzebujacych wsparcia cztonkéw rodziny,
16) gwarantowanie utrzymania niepracujacym okresowo czlonkom rodziny, 17) okazywanie
zainteresowania warunkami bytowymi blizszej i dalszej rodziny, 18) $wiadczenie réznora-
kiej pomocy rodzinie blizszej i dalszej w przypadku trudnej sytuacji zyciowej (Kotlarska-
-Michalska 1990, s. 12-13).

2 Wspolczesne spojrzenie badawcze na rodzine opiera sie na zupelnie innych zatozeniach, od-
biegajacych od podstaw metodologicznych dominujacych w polskiej socjologii rodziny w latach 70.
i 80. i 90. Opiekunicze dziatania sa traktowane jako praktyki rodzinne i rodzicielskie (Sikorska 2019).
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W tej definicji zostaly uwzglednione wszystkie elementy funkcji, czyli postawy,
zadania, dzialania, oddzialywania wzajemne i skutki. Traktujac opieke (jako zbi6r
zasad moralnych i jako zbidr dzialan zwyczajowo nakazanych w trakcie §wiadczenia
pomocy drugiemu cztowiekowi) jako rodzaj instytucji w waskim znaczeniu, mozemy
w kontekscie socjologicznym nadawac jej waskie znaczenie, biorac pod uwage stopien
zaangazowania fizycznego i psychicznego przez wybrane instytucje, oraz w szerokim
znaczeniu biorac pod uwage stopieni zainteresowania procesem specjalistycznego
pomagania z zaangazowaniem instytucji stworzonych celowo przez system polityki
spotecznej — system pomocy traktowany jako zesp6! instytucji i organizacji, ktérych
celem jest udzielanie wsparcia, pomocy i opieki. Jest juz spory dorobek badawczy
socjologéw analizujacych specyfike opieki §wiadczonej starszemu pokoleniu, réw-
niez pomocy $wiadczonej przez pokolenie starsze mtodszym pokoleniom. W tym
nurcie rozwazan opieka jest traktowana w szerokim ujeciu. Nurt publicznej troski
o dostepnosc i jako$¢ opieki nad osobami starszymi jest od kilkunastu lat obecny
w rozwazaniach i konkretnych dziataniach w spotecznos$ciach lokalnych w Polsce
(Ractaw 2011). Wspdlczesni socjologowie dostrzegaja, ze zagrozone strukturalne
i instytucjonalne oraz organizacyjne cechy zycia spolecznego powoduja ucieczke
w takie praktyki, jak: wspolne spedzanie czasu, okazywanie wsparcia dzielenia sie
dobrami materialnymi, wiedzga, sprawowanie opieki i okazywanie uczué. W socjolo-
gii zachowania te nazywane sg praktykami intymnosci, opieki i troski i odnosza si¢
do rodzicielstwa, pokrewienstwa oraz malzenstwa, a takze oczekiwarn i zobowigzan,
ktore sa zwigzane z tymi praktykami (Sikorska 2019).

Troska, jak twierdzi Olga Gitkiewicz, jest wieloparadygmatyczna kategoria
i moze powodowac¢ trudno$¢ w rozwazaniach nad etyka i moralnoscia, co stwarza
analityczny i semantyczny problem. Troska jest poddawana analizie obok takich
kategorii jak dobro, sprawiedliwo$¢, solidarno$¢, mito$é. A samo pojecie zostato
rozpowszechnione dzieki badaczkom feministycznym?® (Gitkiewicz 2022, s. 145).
Socjologowie zwracaja uwage na zakres czynnosci, ktére towarzysza $swiadczeniu
opieki i ustug opiekunczych, oraz na motywacje, jak réwniez na miejsce realizacji
opieki oraz trudnosci do$wiadczane podczas realizacji zadan opiekuniczych w sy-
tuacji osamotnionej roli opiekuna/opiekunki. W zaleznosci od kategorii, ktérym
$wiadczona jest opieka, uwaga socjologéw ulega poszerzeniu o uwarunkowania
demograficzne i kurczacy sie potencjal opiekuniczy. Mozna zauwazy¢ opiekuncze
ukierunkowanie badaczy, czyli troske badawcza, troske poznawcza o losy tych, dla
ktorych zabraknie chetnych do wykonywania dziatan opiekuniczych. Troska opie-
kuncza jako zagadnienie badawcze zastuguje na odrebne opracowanie, uwzgled-
niajace podejscia badaczy z réznych dyscyplin. Czynnikiem rzutujacym na fakt

3 Olga Gitkiewicz, podobnie jak wielu innych badaczy troski, wymienia najwazniejsze przedsta-
wicielki nurtu feministycznego — propagatorki specyficznego spojrzenia na opieke i troske. Do grona
najwazniejszych sa zaliczane: Gilligan 1982, Ruddick 1980,1998, Held 2006, Tronto 1993. Najszerszy
przeglad tego nurtu zaprezentowaly Sepczynska 2012 i Szymala 2017.
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podejmowania opieki nad osoba wymagajaca wsparcia, np. bedaca w starszym
wieku, jest uznawana hierarchia warto$ci, aczkolwiek ten czynnik do$¢ rzadko jest
uwzgledniany przez badaczy opisujacych sytuacje §wiadczenia wsparcia czy realizacji
czynnosci opiekunczych. Obecnosci warto$ci w sprawowaniu opieki mozna szukac
w wypowiedziach o0séb, ktére opisujac fakt opieki, uzasadniaja motywacje, ktéra
stala sie impulsem do podjecia dziatan opiekuriczych i towarzyszyla przez caly czas
jej sprawowania. Jak trafnie definiuja Magdalena Rosochacka-Gmitrzak i Mariola
Ractaw (2015, s. 29), opieka jest dynamicznym procesem rozwijajacym sie w czasie,
ze zmiennym zestawem podejmowanych czynnosci, determinujacym zmiane miejsc
$wiadczenia opieki, generujacym dynamike rél opiekuna i podopiecznego. Wedlug
innej badaczki — Beaty Szluz — opieka jest praca w przypadku personelu medyczne-
go, opiekunki srodowiskowej czy opiekunki podejmujacej dziatania w szarej strefie,
co wigze sie¢ z wynagrodzeniem, za§ w przypadku opieki pelnionej przez cztonka
rodziny jest to realizacja czynnosci opiekuniczych bez ekwiwalentu finansowego
(Szluz 2022, s. 133). Niewatpliwie przedmiotem uwagi badaczy powinny by¢ rola
opiekuna i rola podopiecznego, wiezi miedzy dawcami i biorcami opieki, wolnos¢
dokonywania wyboréw w rolach, kodeks moralny, na ktérym opiera sie sytuacja
opieki, samopoczucie w roli opiekuna, ucigzliwosci i dylematy towarzyszace wy-
pelnianiu roli opiekuna oraz typ sprawowanej opieki. To tylko niektére zagadnienia,
ktore wiaza sie z opiekuniczo$cig rozumiang jako przejaw i dowdd zainteresowania
sie drugim czlowiekiem. Slusznie postulowana jest konieczno$¢ badania opieki
jako procesu uwzgledniajacego dynamike emocji podopiecznego i opiekuna oraz
przemian w sprawowaniu opieki ze wzgledu na przemiany zachodzace w prak-
tykach opiekunczych (Rosochacka-Gmitrzak, Ractaw 2015, s. 24). Socjologowie
prébuja uchwycic istote relacji opiekun —podopieczny poprzez analize rodzaju
stosunku spotecznego, jaki zachodzi w réznych sytuacjach grania roli, sytuacjach
wyboru czy konieczno$ci. Pojecie odpowiedzialno$ci, pojecie spdjnosci czy pojecie
wzajemnosci to tylko niektére z szerokiego wachlarza poje¢, ktére doczekaly sie
zastosowania w interpretacji powiazan zachodzacych miedzy opiekunem a pod-
opiecznym. Przeglad relacji zachodzacych w sytuacji opieki moze by¢ skierowany
na badanie sily wiezi taczacych osoby uczestniczace w procesie niesymetrycznej
wymiany gestéw, wspéluczestniczacych w réznych codziennych czynnosciach na
zasadzie dawca — biorca. Opieka moze by¢ definiowana jako szczegélna forma
pomocy, czyli dziatania celowego, ukierunkowanego na realizacje bezposrednich
czynnosci pielegnacyjnych, jak i ustug zleconych wyspecjalizowanym instytucjom.
Opieka jest zachowaniem pomocowym:

[...] zachowania pomocowe mozna analizowaé, uwzgledniwszy role spoleczne konstruowane
W procesie pomocy, réwniez role wyznaczane przez instytucje zajmujace sie organizacja po-
mocy. Pojecie rél ulatwia spojrzenie na liste spotecznych czynnikéw podlegajacych analizie
pomocy, czyli czynnikéw zwiazanych z typem relacji spotecznych zachodzacych miedzy
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pomagajacymi — dawcami pomocy a odbiorcami pomocy zaréwno w relacjach formalnych,
jak i nieformalnych*.

Opieka ma charakter wieloaspektowego zbioru wspétzaleznych, indywidual-
nych praktyk, podejmowanych w okreslonym miejscu i czasie, faczacych opiekuna
i podopiecznego, stad mozliwos¢ zastosowania réznych kategorii w opisie istoty
sytuacji wymagajacej sprawowania opieki. Opieke mozna analizowaé w kategoriach
wdziecznosci, opierajac sie na podej$ciu proponowanym przez Floriana Znanieckie-
go, a w ujeciu makrospotecznym mozna analizowac opieke, postugujac sie pojeciem
spojnosci spotecznej, ale jak dostrzegaja wspomniane badaczki, sp6jno$é spoleczna
moze by¢ w praktyce iluzoryczna, jesli spoteczenstwa nie zagwarantuja swoim senio-
rom adekwatnego wsparcia instytucjonalnego, a beda w tym zakresie wykorzystywac
sieci krewniacze, ktére ulegaja glebokim przeobrazeniom (Rosochacka-Gmitrzak,
Ractaw 2015, s. 24). Opieka nad seniorem stwarza sytuacje trudna i czesto jest to
sytuacja nagla, bez mozliwosci przewidywania dtugosci okresu $wiadczenia opieki,
ryzyko zostania opiekunem to ryzyko indywidualnej decyzji, pomimo Ze czesto jest
decyzja podejmowana w sytuacji obiektywnego zagrozenia i pod presja spoleczna.
Wybér roli opiekuna jest wéwczas zachowaniem ryzykownym, gdy brakuje wy-
starczajacego wsparcia ze strony innych oséb i instytucji (Rosochacka-Gmitrzak,
Ractaw 2015, s. 27-28). Z badan Beaty Szluz wynika, ze w specyficznych sytuacjach
wykonywania dziatan opiekunczych nabieraja one cech pejoratywnych. Dzieje sie
tak na skutek nadmiernie rozbudowanych, ale koniecznych dziatan, najczesciej
wykonywanych z koniecznosci wobec oséb catkowicie uzaleznionych od pomocy
innych oséb. W przypadku oséb z chorobg Alzheimera:

opieka byla postrzegana jako: obciazenie, cierpienie, solidaryzowanie sig z bliznim, wdziecz-
no$¢ komus lub za co$, obowiazek, praca, odizolowanie od otoczenia spotecznego, zasko-
czenie, asumpt do dzialania, repulsja, satysfakcja, sens i cel zycia, wyzwanie. Uwidocznila sie
réwniez ucieczka od pewnych dziatan wigzacych sie z opieka nad chorym, zaniechanie ich,
ukierunkowanie i prowadzace do poprawy jakosci zycia badanych. Opiekunowie postrzegali
swoja sytuacje jako: trudng, krytyczng, wyczerpujaca, stresujaca, obciazajaca (Szluz 2022,
s. 139).

Spojrzenie na role opiekuna przez pryzmat obciazen, czyli potozenie nacisku
na poszukiwanie uciazliwosci, jest dos¢ powszechna praktyka w badaniach so-
cjologicznych, gdyz opieka jest uymowana w kategoriach wydarzen ocenianych
jako zagrazajace dobrostanowi opiekuna lub wydarzen wywotujacych zmartwienie

* ,W analizie czynnikéw wplywajgcych na relacje miedzyludzkie, jakie powstaja w trakcie udzielania
pomocy, istotne sg Zrédla spotecznego zaangazowania w dziataniach na rzecz innych ludzi oraz stosunek
spoleczenstwa do pomagania i potencjalnego odbiorcy dzialani pomocowych — czyli, czy pomaganie jest
wartoscia plasujaca sie wysoko w hierarchii wartosci czy raczej nisko, oraz jakie postawy reprezentuja
ludzie udzielajacy pomocy wobec innych ludzi” (Kotlarska-Michalska 2018, s. 20).
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(Tobiasz-Adamczyk 2013, s. 207). Wedlug wspomnianej badaczki obciazenia maja
wymiar subiektywny i moga by¢ w odmienny spos6b postrzegane przez rézne osoby
wlaczone w role opiekuricze, a pozytywne lub negatywne odczucia towarzyszace
tej aktywnosci zalezg od indywidualnych doswiadczen oraz relacji lub zwiazkéw
uczuciowych faczacych opiekunke/opiekuna z osoba, ktéra sie opiekuje (Tobiasz-
-Adamczyk 2013, s. 207). Teza ta znajduje potwierdzenie w wynikach badan ujmu-
jacych emocjonalny zwigzek miedzy opiekunem a podopiecznym.

W kontekscie rozwazan nad waskim i szerokim ujmowaniem opieki — nieza-
leznie od sposobu ujmowania zakresu dzialan opiekurniczych warto nawiazac¢ do
podstawowych warunkéw podejmowania opieki — zaréwno sytuacyjnej, jak i dtu-
gotrwatej. W literaturze przedmiotu zwraca sie uwage na specyficzne cechy opie-
ki $wiadczonej konkretnym kategoriom wymagajacym pomocy, wsparcia, troski.
Socjologéw bardziej niz innych badaczy interesuja relacje miedzypokoleniowe,
jako$¢ zycia rodzinnego, zréznicowanie spoleczne wewnatrz pokolen, aktywnos¢
spoleczna i zawodowa, za$ przede wszystkim zakres i formy pomocy otrzymywanej
od rodziny i pozarodzinnych sieci wsparcia oraz zmiany w sytuacji rodzinnej. So-
cjologéw zajmuja dylematy zwigzane z realizacja opieki®, szczegdlnie nad osobami
w starszym wieku.

Szerokie rozumienie opieki uwzglednia wszystkie wigzace sie z tym pojeciem
wymogi stawiane przed osobg podejmujaca si¢ czynno$ci majacych na celu udzie-
lenie zaréwno pomocy, jak i wsparcia oraz podejmujaca si¢ wykonania wielu zadan
réznej natury, ktére docelowo maja przynies$¢ okreslony efekt w postaci zaspoko-
jenia potrzeb waznych dla odbiorcy opieki. Szerokie rozumienie opieki obejmu-
je wszystkie czynniki, ktére wyzwalaja i konstytuuja mechanizm uruchomienia
dziatari skierowanych na jednostke lub grupe czy zbiorowosci, ktére potrzebuja
odpowiednich dzialarn z powodu niemozno$ci samodzielnego zaspokojenia po-
trzeb. Wielo$¢ trudno$ci towarzyszacych osobom bezposrednio zaangazowanym
w realizacje roli opiekuna/opiekunki jest niekiedy niemozliwa do rozwiazania,
szczegblnie wéwczas, gdy postawa osoby w wieku podeszlym jest roszczeniowa
i towarzyszy jej rozkazujacy spos6b komunikacji bezposredniej, wyrazna niechec
do wspolpracy i jawne okazywanie niezadowolenia z proponowanych form opieki,
a takze krytyka jako$ci wykonywanych czynnosci opiekurniczych i pielegnacyjnych.
Brak wdzieczno$ci oraz powtarzalno$¢ wykonywanych czynnoscii ich monotonia
moze potegowac przykre odczucia fizycznego oraz psychicznego przeciazenia
opieka.

> Mozna wskaza¢ na istniejace watpliwosci pojawiajace sie w postawach opiekunéw, dotyczace

sfery warto$ci rodzinnych, a determinujacych wybory w zakresie modelu opieki, réwniez watpliwosci

w zakresie kolejnosci i hierarchii dziatan wobec osoby w podeszlym wieku, czyli dylematy wynikajace

ze $wiadomosci licznych powinnos$ci wyplywajacych z tradycji oraz solidarnosci pokolen (Kotlarska-

-Michalska 2017a). To zlozony zespdt watpliwosci towarzyszacych opiekunom, na barki ktérych spadi
ciezar fizycznej i duchowej opieki nad osoba w podeszlym wieku.
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W szerokim rozumieniu opieki jako zespotu dziatarn podejmowanych przez
rodzine powinien sie wlaczy¢ silniej i szerzej system stuzb spotecznych, ktéry po-
przez odpowiednie stuzby spoleczne oraz przez prace socjalna winien petni¢ role
uzupelniajaca i wspierajacg®. Przykladem szerokiego ujecia opieki nad osobami
w starszym wieku jest dostrzeganie koniecznosci wzmacniania rodzinnej opieki, co
nalezy pojmowac jako wspieranie i dodawanie sit poprzez dzialania podtrzymujace
niekiedy nadwatlona konstrukcje rodzinnego systemu opieki. Wzmacnianie systemu
opieki rodzinnej poprzez organizacje uslug socjalnych i opiekuniczych ma gleboki
sens, gdyz moze: 1) dostarcza¢ opiekunom rodzinnym potwierdzenia, ze wyko-
nuja oni prace uzyteczng i wazna nie tylko dla rodziny, ale réwniez dla spoleczen-
stwa, 2) upewnia¢ opiekunéw rodzinnych, ze nie sa osamotnieni w tej waznej misji,
3) poszerza¢ mozliwo$¢ siegania po wsparcie informacyjne i duchowe w przypadku
spadku sit fizycznych i psychicznych, 4) chroni¢ przed skutkami wypalenia opie-
kuriczego, réwniez przed depresja, nerwica czy innych chorobami psychicznymi,
5) by¢ waznym pomostem pomiedzy instytucjami ,opornymi” w szybkim reagowa-
niu, w przypadku zamieszkiwania w duzej odleglo$ci od instytucji stuzby zdrowia
(Kotlarska-Michalska 2017b). W ujeciu socjologicznym do szerokiego spojrzenia
na opieke zaliczy¢ nalezy stanowisko reprezentowane przez badaczki opieki Zofig
Kawczynska-Butrym i Elzbiete Czapke, ktére dostrzegaja znaczenie wielu czynnikow
wplywajacych na organizacje opieki nad osobami starszymi, piszac:

Nawet duzy zakres $wiadczen opiekuriczych, jakiego potrzebuje osoba zalezna od opieki,
staje sie bowiem wyzwaniem mozliwym do realizacji, jesli w rodzinie istnieje wysoki poziom
kapitalu opiekuriczego: jest wiele osdb, ktére wspétpracujac ze sobg, moga i chcg realizowaé
te $wiadczenia. I przeciwnie — nawet niewielkie zapotrzebowanie na opieke moze okazac si¢
zbyt obciazajace, jesli kapital opiekuriczy jest relatywnie niski, jesli brak jest tego kapitatu lub
inne sytuacje ograniczaja mozliwo$¢ swiadczen opiekurniczych (praca zawodowa, konflikty,
duza odleglos¢ zamieszkania, migracja) (Kawczynska-Butrym, Czapka 2015, s. 71).

Wspomniane badaczki zwracaja uwage na istotne czynniki warunkujace istnie-
nie potencjalu opiekuniczego, sugerujac, ze nalezy wzia¢ pod uwage dlugotrwate
konsekwencje, jakie moga sie wiazac¢ z wystepujacym obecnie w Polsce zjawiskiem
drenazu opieki (care drain), spowodowanym przez migracje kobiet, ktore tradycyjnie
sa odpowiedzialne za opieke nad starszymi cztonkami rodziny. Ale dostrzegaja réw-

® Wzmacnianie systemu rodzinnego ma gleboki sens z wielu powodéw. Wyplywa réwniez z fak-
tu, ze zawezenie opieki wewnatrzrodzinnej do opisu czynnos$ci wykonywanych przez bezposrednich
opiekundéw zaweza obraz i pozbawia go powiazan ze $wiatem zewnetrznym, réwniez deficytéw, ktére
wynikaja z braku zainteresowan instytucji teoretycznie zobligowanych do wzmacniania systemu ro-
dzinnego. Wzmacnianie rozumie¢ nalezy jako uzupetnianie opieki §wiadczonej przez rodzine w ramach
realizowanej przez nia funkcji opiekuriczo-zabezpieczajacej, poprzez oferowanie bezposrednim opie-
kunom réznych form wsparcia. Gtéwnie po to, aby zapobiega¢ skutkom wypalenia opiekuriczego i aby
nie wykluczac ich z innych rél spotecznych (Kotlarska-Michalska, 2017b).
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niez, ze z Polski wyjezdzaja lekarze, pielegniarki i przedstawiciele innych zawodéw
zwiazanych z opieka. Co moze spowodowad, ze ,juz wkrétce bedziemy w takiej

samej sytuacji, jak kraje zachodnie i bedziemy liczy¢ na imigrantéw w kwestii opieki

nad starszymi cztonkami spoleczenstwa” (Kawczynska-Butrym, Czapka 2015, s. 77).
Przykladem szerokiego ujecia opieki jako troski jest propozycja Marioli Ractaw, ktéra

troske rozumie jako wielopoziomowy imperatyw moralny (na poziomie spotecznosci,
grup i jednostek), ktéry uruchamia dziatania skierowane do oséb stabszych (w przy-
padku jej badan sa to seniorzy). W przyjetej definicji troski mieszcza sie zar6wno

dzialania aktywizujace, jak i opiekuncze. Inspiracja do takiego ujecia byla definicja

Judith Phillips (2009), ktéra stwierdzita, ze:

W rozumieniu terminu troska istnieja réznice. Czasownik ,zaopiekowac si¢ kim$” sugeruje
(zaklada) dziatanie wzgledem kogo$ oraz pasywna zalezno$¢ jednej osoby od drugiej. , Trosz-
czy¢ sie o kogos” lub ,,opiekowac si¢ kim$” oznacza bardziej oderwana relacje taczaca dwoje
ludzi [...]. Pierwsza z opisanych relacji jest rozumiana jako oparta na zalezno$ci i dlatego
moze by¢ postrzegana w sposob negatywny (Phillips 2009, s. 23).

Ractaw wyjasnia:

W naszym rozumieniu ,troska” jest pojeciem szerszym, odsylajacym do nakazu dzialania
i przyjecia postawy gotowosci dziatania wobec innej jednostki. Opieka jest jedna z form
tego dziatania, inna forma sa przedsigwziecia umozliwiajace samodzielno$¢, wybér i czynne
uczestnictwo w zyciu spolecznym osoby, o ktdra sie troszczymy. Zaktadamy, ze troska taczy
sie z podmiotowym traktowaniem czlowieka, z respektowaniem jego godnosci, rozumnosci
i wolnosci (Ractaw 2011, s. 8).

Przyktadem szerokiego ujecia opieki jest sformulowanie istoty specyficznego
rodzaju opieki wymagajacej dlugiego okresu sprawowania i odpowiednich naktadéw
sit oraz $rodkéw. ,,Opieka dlugoterminowa to profesjonalne lub nieprofesjonalne,
intensywne i dlugotrwale uslugi opiekunicze i pielegnacyjne $wiadczone codziennie
osobom niesamodzielnym (niezdolnym do samodzielnej egzystencji) w zakresie
odzywiania, przemieszczania, pielegnacji ciata, komunikacji oraz zaopatrzenia go-
spodarstwa domowego” (Augustyn 2010, s. 12). Opieka moze by¢ charakteryzowana
przez pryzmat funkcji rodziny lub instytucji opiekuniczej, przez pryzmat rél, ktére
sa uruchomione podczas realizacji czynno$ci opiekuriczych, moze tez by¢ analizo-
wana przez pryzmat zadan wytyczonych przez polityke spoteczna w ramach zadan
wlasnych czy zleconych. Rola opiekuna jest bardziej skonkretyzowana w waskim
ujeciu opieki, natomiast znacznie trudniej zebra¢ w catos¢ wszystkie dzialania re-
alizowane i oczekiwane w szerokim ujeciu opieki. Na te trudnosci w definiowaniu
specyfiki opieki zwracali uwage inni badacze. Istotny jest punkt widzenia badacza —
albo reprezentuje on szerokie spojrzenie na wielo§¢ podmiotéw zaangazowanych
w proces opieki, ich wspélzalezno$¢ w tworzeniu sieci, réwniez odpowiedzialno$¢
za jakos¢, albo reprezentuje waskie podejscie zaréwno w warstwie teoretycznej, jak
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i opisowej. Zamykajac przeglad definicji wasko i szeroko rozumianej opieki, nalezy
stwierdzi¢, ze wiele wspoélczesnych teorii socjologicznych podpowiada badaczom
nowe kierunki w poszukiwaniu uwarunkowan dziatan opiekunczych, takze sposoby
interpretacji ztozono$ci opieki i zagadnien jej towarzyszacych, wrecz mocno zwig-
zanych, a definiowanych jako troska, wsparcie i pomoc.

Opieka a troska. Mozliwosci poszerzenia pedagogicznego
i socjologicznego spojrzenia na opieke dzieki refleksji
feministek i teoriom troski

Zaréwno socjologowie, jak i pedagogowie siegaja do réznych teorii troski, formulo-
wanych przez przedstawicieli innych dyscyplin naukowych, pozwalajacych na szer-
sze spojrzenie na fenomen opieki i opiekuniczosci. Jakkolwiek juz od ponad dwéch

dekad trwa rozwdj teorii troski, to najbardziej popularne staly sie teorie oparte na

podstawach etycznych, zaproponowane przez filozoféw i feministki’. Problematyka

podjeta przez Nel Noddings (1984) jest ciagle aktualna, albowiem autorka umieszcza

w niej jako centralny punkt obecnych debat na temat standaryzacji, rozliczalnosci,
prywatyzacji oraz konfliktéw miedzy tradycyjnymi a progresywnymi metodami

w edukacji. W szerokim rozumieniu opieki nie tylko socjologowie i pedagogowie

dostrzegaja istote ujmowania dziatan opiekuniczych w socjalizacyjnych wzorach

zaobserwowanych w $§rodowisku rodzinnym i intencjonalnym wychowaniu do trosk-
liwosci. Poszukiwanie zrédet troskliwosci spowodowato rozkwit refleksji wsréd

feministek, teorie te sa interesujace i wiodace w filozofii troski i zastuguja na osobne

opracowanie. Préobe syntetycznego ujecia najwazniejszych watkow feministycznej

filozofii troski podjeta z powodzeniem Dorota Sepczynska, ktéra ,wylowita” w gasz-
czu tych teorii opracowanie Sary Ruddick (1998)8, a szczegdlnie wazng z punktu

widzenia genezy troski mysl — wlagnie Ruddick uwazata, ze troska powinna wyjsc¢

z domu i przekroczy¢ istniejacy podzial na sfere prywatna i publiczng i nadac jej

nalezy wymiar publiczny (Sepczyniska 2012, s. 47). Wedtug przegladu stanu wiedzy
na temat refleksji wokot pojecia ,troska” — tak bliskiego pojeciu opieka — warto

zwrdci¢ uwage na drugi wazny tekst poswiecony etyce troski, w ktérym jego autorka,
Katarzyna Szymala, powolujac si¢ na wiele opracowan, prébuje uja¢ syntetycznie

przedmiot badan jednego z nurtéw etyki feministycznej:

7 Do najbardziej znanych nalezy teoria opracowana przez Nel Noddings, a rozpowszechniona
dzieki waznym ksiazkom, do ktérych nawigzuja wspoélczesni teoretycy i badacze: Caring. A Relation
Approach to Ethics and Moral Education, druga wazna ksiazka to Educating Moral People. A caring
alternative to character education oraz trzecia The challenge to care to care in schools.

8 Wedlug Sary Ruddick mito$¢, troska, wspieranie, rozwdj, sktadaja sie na zbidr tak zwanych praktyk
materalnych (macierzynskich), ktére moga sie sta¢ nowa forma relacji obywatelskich.
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Etyka troski jest definiowana jako teoria etyczna, ktéra charakteryzuje ukierunkowanie
dyspozycji moralnych na rozwijanie opiekuriczosci, skupienie rozumowania moralnego na
poszukiwaniu partykularnych rozwiazan adekwatnych do kazdej sytuacji oraz traktowanie
obowigzkéw i relacji miedzyludzkich jako podstawowych poje¢ moralnych (Szymala 2017,
5. 210).

W dyskursie zdominowanym przez feministki uwage przykuwa determinacja,
z jakg walczg z cechami liberalnego spoteczenstwa. Maja one $wiadomo$¢, ze troska
w takim spoteczenistwie jest usuwana z domeny publicznej, jest pozbawiona idealu
sprawiedliwo$ci, pomimo iz korzysta z sektora opiekuriczego i emocjonalnej pracy —
gléwnie kobiet. W propozycji teoretycznej czotowych przedstawicielek tego nurtu —
Joan Tronto (1993) i Virginii Held (2006) — troska jest wartoscia sfery publicznej,
troska jest cnota obywatelska i jest podstawa wiezi spolecznej oraz sieci relacji
gwarantujacych brak marginalizacji i wykluczenia. Troskliwos$¢ jest fundamentem

»zaopiekowanego” spoleczenistwa. Troska jest cnota obywatelska — praktyka wiazaca

sie z uwaznoscia, odpowiedzialno$cia, kompetencjami oraz integralnoscia. Wedlug
Lucyny Kopciewicz i Klaudii Ferenc — autorek mapy wspoélczesnych dyskusji i pe-
dagogicznych wyzwan dotyczacych troski — réznice znaczen poje¢ troski i opieki
dotycza przede wszystkim intencji, zaangazowania i dziatania:

Opieka jest typem ludzkiej aktywnosci zmyslowej, jest praca emocjonalna, umystowa i fi-
zyczng, ktérej przedmiotem jest dobrostan innego podmiotu. Opieka wiaze si¢ z zaanga-
zowaniem na rzecz innego — jest oferowaniem wsparcia, pomocy, dbaniem o zaspokojenie
potrzeb. Natomiast troska jest wyrazem niepokoju o biezacy stan rzeczy, ktéry nie musi
generowac zaangazowania, dziatania i pomocy. Troska wigze si¢ ujawnianiem emocji i uczud,
z wyrazeniem obaw, martwieniem sie lub wrecz zamartwianiem, ktére moze, ale nie musi,
wigzac sie z opieka. Wyrazem troski moze by¢ brak obojetnosci, rozmowa, udzielanie rady
(Kopciewicz, Ferenc 2023, s. 30).

Zdaniem cytowanych autorek:

Troske mozna by zdefiniowac jako dostrzezenie bezradnosci i wspolczucie wobec drugiego

czlowieka, ktéremu brakuje ,petni” cech podmiotu ludzkiego — przede wszystkim niezalez-
nosci, suwerennosci oraz kontroli nad wlasnym zyciem. Troska funkcjonuje zatem w ludzkiej

$wiadomosci jako moralny obowiazek, ktéry dotyczy zaréwno sfery prywatnej (powinnosci,
zobowigzania), jak i sfery publicznej, gdzie brak troskliwosci wigze si¢ z sankcjami prawnymi

(Kopciewicz, Ferenc 2023, s. 32).

Nawigza¢ w tym miejscu nalezy do pogladéw znanego autora teorii opieki
Daniela Engstera, ktéry uwaza, ze opieka jest forma opiekunczej aktywnosci, do
ktoérej zalicza on zaréwno troske o siebie, jak i innych, prace bezptatna, inter-
personalng i emocjonalna oraz prace zarobkows, niezwiazana z uczuciami, ale
spelniajaca cele i wymagania stawiane realizacji opieki (Engster 2009). Wedlug
Engstera: ,,opieka to dzialania, ktére sa bezposrednio nakierowane na pomoc in-
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nym w zaspokajaniu ich elementarnych potrzeb, rozwoju i podtrzymywaniu ich
podstawowych zdolnosci oraz usmierzaniu lub unikaniu bélu w taki sposéb, by
okazywac szacunek, wrazliwo$¢ i uwazno$¢ wobec tych, ktérych otacza sie opieka”
(Engster 2009, s. 9). Doda¢ nalezy, ze wnikliwa analiza uwarunkowan i celéw, ja-
kim moze stuzy¢ opieka opiera si¢ na teorii sprawiedliwosci jako fundamentalnej
warto$ci ludzkiej. Twierdzi on, co warto zacytowad, ze ,opiekowanie si¢ oznacza
co$ wiecej niz zaspokajanie potrzeb, rozwijanie podstawowych zdolnosci lub
chronienie przed bdlem; oznacza takze forme, w jakiej sprawowana jest opieka:
tymi, ktérzy jej potrzebuja musimy zajmowacé si¢ w spos6b uwazny, wrazliwy
i peten szacunku” (Engster 2009, s. 33). W zasadzie nalezaloby poswieci¢ osobne
opracowanie tworczosci badawczej tego zaangazowanego badacza i interpretatora
czynnikéw tworzacych obraz opieki.

Podsumowanie

Opieka jako szczegdlny przejaw troski jest przedmiotem badan wielu dyscyplin
naukowych, co pozwala na szerokie ujmowanie jej zakresu, uwarunkowan, zalez-
nosci, fundamentalnych regut oraz przebiegu procesu. Na dalszg analize zasluguja
projekty, modele i dyskursy wokét réznych form opieki, wobec réznych potencjal-
nych biorcéw®. Dalsze badania zaréwno pedagogiczne, jak i socjologiczne powinny
zmierza¢ do wykrywania praktyk troski i praktyk opieki w sferze prywatnej i pub-
licznej. Szczegélnie zas§ winny wykrywac istnienie ,troski symulowanej” w poli-
tycznych haslach, ktére nie przekladaja si¢ na konkretne dziatania opiekuncze'.
Przedstawione w niniejszym opracowaniu, z konieczno$ci w bardzo skrétowym
przegladzie, definicje i ujecia opieki w podejsciu pedagogicznym i socjologicznym
nie wyczerpuja zlozonej problematyki opieki jako bardzo zréznicowanego zespotu
dziatan podejmowanych w trakcie pelnienia roli opiekuna. Pedagogika daje bada-
czom mozliwo$¢ implementowania waskiego i szerokiego spojrzenia na opieke,
gdyz jest jedna z podstawowych kategorii pojeciowych, natomiast socjologia nie
traktuje opieki jako szczegdlnego czy osobliwego przedmiotu badan, gdyz z definicji
zajmuje sie wszystkimi mozliwymi relacjami zachodzacymi miedzy ludZmi. Pro-

® Przykladem moze by¢ dyskusja na temat réznic miedzy opieka, ustugami opiekuniczymi a asy-
stencja i podatnoscia 0séb z niepelnosprawnosciami na odczuwanie zagrozen. Interesujace refleksje sa
zawarte w publikacjach Teodora Mladenova (2012, 2015), po$wigcone wielu kontekstom spolecznym,
ktére sa istotne w analizie i diagnozie systemu troski oraz proponowanych rozwigzan praktycznych
dla 0s6b z niepelnosprawnoscia.

10 Jak trafnie ujeta to Mariola Ractaw w tytule monografii pod swoja redakcja Publiczna troska,
prywatna opieka, co mozna odczyta¢ wprost, ze publiczna troska w zakresie opiekuniczosci bardziej
tkwi w formie deklarowanej, niz przeklada si¢ na realng. W rzeczywisto$ci realizowana jest opieka
prywatnie, czyli we wlasnym zakresie.
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ponuje jednak bogaty wybdr teorii pozwalajacych na szerokie spojrzenie na opieke
jako rodzaj aktywnosci spolecznej, uwiklanej w wiele kontekstéw i zalezno$ci mi-
krospotecznych, mezospolecznych i makrospotecznych. Zaréwno pedagogika, jak
i socjologia moga korzysta¢ z bogatego arsenatu teorii feministycznych znacznie
poszerzajacych spojrzenie na czynniki utrudniajace realizacje warto$ci zawartych
w fundamentach ludzkich dzialan nazywanych opieka, pomoca, wsparciem i tro-
ska'’. Szerokie rozumienie pozwala na ustalenie wsp6twystepujacych elementéw —
mozliwych i obszernie budujacych, projektujacych, wspdlnie sie uzupetniajacych,
zazebiajacych, kompatybilnych, réwnoleglych, majacych posta¢ procesu albo ofe-
rowanych okazjonalnie. W szerokim rozumieniu opieka jawi si¢ jako zesp6t dziatan
i oddziatywan celowych, intencjonalnych, podejmowanych przez konkretnych
realizatoréw wobec konkretnych odbiorcéw w konkretnych sytuacjach zyciowych
w oparciu o zasady wyplywajace z akceptowanych spotecznie wartosci. Wtasnie
w szerokim ujeciu mozna uwzgledni¢ wiazki rél spotecznych i ich zakres, stopien
zaabsorbowania wykonywaniem czynnosci opiekuniczych, jako$¢ $wiadczonej opieki
i jej efektywnosé, sposoby oceny stopnia zaspokojenia potrzeb opiekurniczych, zasady
korzystania z réznych form wsparcia oraz dostepnosci instytucjonalnej i pozainsty-
tucjonalnej pomocy. W szerokim ujeciu opieka niezaleznie od miejsca jej $wiadcze-
nia powinna by¢ analizowana przez pryzmat polityki spolecznej, zaangazowania
stuzb spolecznych, dostepnosci ustug spotecznych w srodowisku lokalnym. Troska
wielu badaczy przejawiajaca sie w postulowaniu optymalnego modelu opieki nad
kategoriami wymagajacymi zainteresowania, ich potrzebami, powinna przelozyc¢ sie
na zbudowanie takiego systemu wsparcia, aby w sytuacji koniecznosci korzystania
z pozarodzinnych form opieki okazat sie dostepny. W ujeciu funkcjonalnym opieka
moze by¢ realizowana w réznych formach i zakresach (np. w szerokim zakresie
funkcji opiekuriczej rodziny) w oparciu o zadania, dzialania, oddziatywania wza-
jemne. W ujeciu szerokim opieka moze by¢ ujmowana jako system zsynchronizo-
wanych dziatan instytucji odpowiedzialnych za organizacje i funkcjonowanie stuzb
spolecznych, ich dostepno$¢ dla kazdego czlowieka potrzebujacego okre$lonego
typu pomocy i wsparcia. W tym ujeciu opieka jest potaczeniem troski z konkret
nym dzialaniem opiekuficzym i wzmocnionym adekwatnymi typami wsparcia.
Konczac, opieka jest terminem trudnym do zdefiniowana za wzgledu na wielo$¢
czynnikéw decydujacych o jej zakresie, a przytoczone przyktadowo ujecia wasko
i szeroko rozumianej opieki sa dowodem, ze wspolczesne teorie opieki sg ciagle
w fazie niedokonczonej.

11 Refleksje nasuwajace sie podczas tworzenia tego opracowania moga stanowi¢ podstawe do napi-
sania kolejnego tekstu, bardziej nastawionego na pokazanie réznic w zakresach czterech fundamental-
nych poje¢, ktérymi sa: opieka, wsparcie, pomoc, troska. Wprawdzie pojecie troski niemal jednoczesnie
kojarzy si¢ z opieka, ale jak $wiadcza niedokornczone préby oddzielenia obu poje¢, wymaga to jeszcze
doprecyzowania i nasycenia przyktadami z praktyki troski.
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