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Doradztwo zawodowe dla osadzonych
jako szansa na optymalna adaptacje
do funkcjonowania na wolnosci

Streszczenie. Rozdzial przekonuje, ze w dazeniu skazanych do podjecia pracy i samodzielnego
utrzymania si¢ po wyjéciu na wolnos¢, readaptacja z asystentem daje o wiele wigksze szanse na re-
alizacje zamierzen, niz pozostawienie bylego skazanego samemu sobie. Wprowadzenie stanowiska
doradcy zawodowego dla wiezniéw, ktéry pomoze nie tylko przygotowac si¢ odsiadujacym wyrok
do podjecia pracy po odzyskaniu wolnosci, ale tez skutecznie powrdci¢ na rynek pracy, wymaga
nie tylko profesjonalnego przygotowania doradcy, ale tez dobrej wspélpracy zaktadéw karnych
i réznych instytucji szeroko rozumianej pomocy spotecznej w przeprowadzaniu kompleksowych
dziatan na rzecz zdolnosci bylych osadzonych do podjecia zatrudnienia.
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Career Counseling for Inmates as a Chance for Optimal Adaptation to Functioning
in Freedom

Abstract. The article argues that in the aspirations of convicts to take up employment and support
themselves after being released, assisted readaptation offers a much greater chance of achieving
their intentions than leaving the former convict to his own devices. The introduction of a career
counsellor position for prisoners, who will help those serving their sentences not only to prepare for
employment after regaining freedom, but also to effectively return to the labour market, requires
not only professional preparation of the counsellor, but also good cooperation between prisons
and various institutions of broadly understood social assistance, in carrying out comprehensive
activities for the ability of former convicts to take up employment.
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Wstep

Skazani jako grupa spoteczna z reguly charakteryzuja si¢ brakiem wyksztalconego

tzw. nawyku pracy oraz nawyku nauki i wymagaja nie tylko wsparcia w zakresie

nabycia umiejetno$ci zawodowych (przez realizacje zaje¢ praktycznych opartych

na wykonywaniu pracy), ale tez w dziataniach zapobiegajacych stygmatyzacji po-
wodujacej odrzucenie przez spoleczenstwo oraz mobilizujacych do odzwyczajenia

sie od realiéw wieziennych, aby byly wiezien nie wrécil do srodowisk przestep-
czych (Laurman-Jarzabek, Mazur 2014, s. 159). Wsparcie to ma duze znaczenie ze

wzgledu na fakt, ze najwieksza szanse na skuteczne przeciwdzialanie marginalizacji

i wykluczeniu spolecznemu osadzonych daje bytym osadzonym wykonywanie statej

pracy, ktéra tak strukturyzuje zycie cztowieka, ze wymusza poddanie si¢ nowym

regulom i stwarza mozliwosci przyjmowania akceptowalnych spotecznie rél, takich

jak np. rzetelny pracownik, uczciwy podatnik itp. Osadzeni jeszcze w trakcie odby-
wania kary pozbawienia wolnosci powinni uzupetnia¢ braki w zakresie formalnego

wyksztalcenia, jak i deficyty w obszarze przygotowania zawodowego.

Stad kluczowym zadaniem doradcy zawodowego w jednostce penitencjarnej
jest przekonanie osadzonego, ze warto jak najszybciej podja¢ edukacje (zgodnie
z polskim ustawodawstwem wszyscy osadzeni przebywajacy w zaktadach karnych
i aresztach $ledczych maja prawo do nauki), dzieki ktdrej zwiekszy swoj potencjal
pozwalajacy znalez¢ zatrudnienie po wyjsciu na wolno$¢. Jednoczesnie konieczna
jest praca nad jego $wiadomoscia w zakresie realnych probleméw, przed ktérymi
stanie i zmotywowanie go do aktywnej postawy w procesie doskonalenia swoich
kwalifikacji. Wymaga to profesjonalnej diagnozy deficytéw i wzmocnienia posia-
danych kompetencji przydatnych do efektywnego, aktywnego radzenia sobie z tymi
problemami oraz wypracowania planu osobistego rozwoju zaréwno w czasie ostat-
niego etapu pobytu w wiezieniu, jak i po wyjsciu na wolnosc.

Rola doradcy w zakladach karnych

Wprowadzanie na rynek pracy oséb, ktére doswiadczaja, badz doswiadczyly, od-
bywania kary pozbawienia wolnosci, to skomplikowany i dynamiczny proces, wy-
magajacy od doradcy zawodowego odpowiedniego do$wiadczenia i ciagtego dosto-
sowywania swojej wiedzy do aktualnych realiéw, systematyczno$ci i otwartosci na
specyficzne potrzeby zaréwno osadzonych, jak i pracodawcéw gotowych do zaryzy-
kowania zatrudnienia 0séb karanych. Doradca zawodowy, znajac lokalne potrzeby;,
musi dostosowac swoje rekomendacje do uwarunkowan, w ktérych funkcjonuja jego
klienci — musi umie¢ rozpoznac ich faktyczne predyspozycje i zainteresowania, by¢
$wiadomy, jakie umiejetnosci i kompetencje maja znaczenie w kontekscie mozliwosci
ich doskonalenia lub nabycia przez osadzonych, przy umiejetnym skorelowaniu ich
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z wymaganiami rynku i zasadami realizacji programéw realizowanych w danym
zakladzie karnym.

Doradca zawodowy, angazujacy sie w pomoc osadzonym, pracuje w formie
rozmoéw indywidualnych i zaje¢ grupowych. Fundamentem jego oddzialywania jest
przygotowywanie ich do wziecia odpowiedzialnosci za swoje zycie i ksztaltowanie
wlasnego rozwoju, wzmocnienie wiary we wlasne mozliwo$ci, dopiero potem wspie-
ranie w wytyczaniu celéw i planéw dziatania. Pamietajac, ze doradztwo zawodowe
w zakladach karnych jest wazna cze$cia programu resocjalizacyjnego, doradca
musi by¢ $wiadomy, ze jego udzielanie instrukcji, wskazéwek, polecen, sugerowanie
dokonania konkretnego wyboru, wiaze sie ze szczegélnym ponoszeniem odpowie-
dzialnosci za minimalizowanie ryzyka powrotu do wiezienia i stworzenie realnej
szansy na znalezienie pracy po zakonczeniu wyroku.

Osadzony pragnacy dokona¢ zmiany w obszarze swojego Zycia niejednokrotnie
dos$wiadcza trudnej sytuacji decyzyjnej, aby podczas izolacji uksztalttowaé wlasna,
satysfakcjonujaca droge zawodowa. Doradca moze mu w tym jedynie pomoéc na
kazdym etapie tego procesu. Musi zdoby¢ zaufanie osadzonego, aby ten zechcial
powierzy¢ mu niezbedne elementy wiedzy o sobie, umozliwiajace wspdlne odkry-
wanie posiadanego potencjatu zawodowego, a potem uporzadkowanie i zrozumienie
tej wiedzy w kontekscie pomysiéw odnoszacych sie do przyszlosci zawodowe;j. Jest
to gwarancja podjecia dzialat pomocnych w stworzeniu konkretnego planu i zaan-
gazowania w jego realizacje.

Juz w XX wieku programy resocjalizacyjne uwzglednialy liczne elementy szeroko
pojmowanego doradztwa zawodowego. Dzialalno$¢ ta znacznie rozszerzyla sie po
roku 2005. Wyniki kontroli NIK pokazujg (NIK 2024, s. 20), ze corocznie dyrektorzy
Okregowych Inspektoratéow Stuzby Wieziennej od wielu lat zwracali sie do podle-
glych zakladéw karnych o wskazanie rodzajow cykli szkoleniowych planowanych
do realizacji z zaznaczeniem, ze wybdr przedmiotu cyklu szkoleniowego powinien
uwzgledniacé:

— potrzeby poszczegélnych jednostek penitencjarnych angazujacych sie w zatrud-
nienie osadzonych,

— potrzeby regionalnych rynkéw pracy,

— potrzeby przedsiebiorcéw oraz instytucji gospodarki budzetowe;j,

— realizacje priorytetowych profili zawodowych, wskazanych w przekazywanej
zaktadom karnym koncepcji implementacji.

Dziatania dotyczgce identyfikacji potrzeb szkoleniowych obejmowaty ogélnodo-
stepne opracowania wojewddzkich i powiatowych urzedéw pracy, np. tzw. barometr
zawoddéw deficytowych. W wielu jednostkach, np. w Chetmie, w latach 20162020,
organizowano systematyczne spotkania z doradcami zawodowymi z Wojewddzkiego
Urzedu Pracy w Lublinie, po$wiecone udzielaniu aktualnych informacji o dostepno-
$ci pracy w zawodach deficytowych. Dyrektorzy wielu zaktadéw karnych inicjowali
dla osadzonych, ktérzy ukonczyli odpowiednie szkolenia, wspéiprace z podmiotami
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dotychczas zatrudniajacymi osadzonych. Na przyklad w Sierakowie Slaskim dzieki

zaangazowaniu doradcéw zawodowych zorganizowano cykl szkolen dla zaintereso-
wanych praca w zawodzie operatora maszyn i urzadzen do przetwérstwa tworzyw

sztucznych — zatrudnienie gwarantowal Gekoplast w Krupskim Mtynie. Podobnie

bylo w Kluczborku, gdzie prace mogli znalez¢é w firmie Athletic sp. z o. o. ci osadzeni,
ktorzy skonczyli kurs dla operatoréw wozkéw jezdniowych z napedem silnikowym.
Poczatkowo skromna wspdtpraca zaowocowala rozszerzeniem jej (w maju 2024 roku

firma Elastomer Service, dzialajaca w branzy budowlanej, zatrudnita w wybudowanej

na terenie zakladu hali ponad 50 osadzonych przy klejeniu uszczelek) (Patrzykowski,
Makowski 2025).

Zaklady karne radza sobie z realizacja zadan doradczych na rézne sposoby.
Organizuja wspétprace z doradcami — pracownikami Powiatowych Urzedéw Pracy,
korzystaja z pomocy doradcéw zawodowych z Ochotniczych Hufcéw Pracy, ale tez
uznajy, ze etatowi pracownicy stuzby wieziennej moga pelni¢ taka funkcje. W la-
tach 2021-2024 w 15 jednostkach w Polsce utworzono dodatkowy etat dla doradcy
zawodowego, przygotowujacego skazanych indywidualnie do okreslenia $ciezki
rozwoju zawodowego (Bosakowska 2009, s. 4). W Zakladzie Karnym w Garbalinie
penitencjarny doradca zawodowy informuje osadzonych o zajeciach indywidualnych
i grupowych przez radiowezet albo za pomoca informacji umieszczanych na tablicy
ogloszen. Chetni zglaszaja sie do wychowawcdw, ktérzy ustalaja termin typowej
rozmowy doradczej, po ktdrej sa kierowani na warsztaty, czyli zajecia grupowe.
Ucza sie na nich np. pisania dokumentéw aplikacyjnych, jak przygotowac sie do
autoprezentacji, jak zatozy¢ dziatalno$¢ gospodarczg, skad zdoby¢ na nia pieniadze,
jakie sa wymogi ZUS itd. Nastepnie razem z doradcg moga opracowac indywidu-
alny plan kariery, okreslajacy, jakie nalezy podja¢ dziatania, zeby osiagna¢ swéj cel
(Bosakowska 2009, s. 4).

W Nowym Saczu, w listopadzie 2014 roku, aby ufatwi¢ opuszczajacym zaktad
karny korzystanie z doradztwa zawodowego, powolano na podstawie tréjstronne-
go porozumienia (miedzy Stowarzyszeniem ,Sursum Corda’; Sadem Okregowym
i Zakladem Karnym w Nowym Saczu) Centrum Pomocy Osobom Opuszczajacym
Zaktady Karne i Ich Rodzinom przy Stowarzyszeniu ,Sursum Corda” (SW 2025e).
Dyzurujacy tam doradcy uczg, jak zastosowac rézne techniki poszukiwania pracy,
poréwnaé swoje mocne strony z mozliwosciami rynku pracy, udoskonali¢ swoje
umiejetnosci podejmowania decyzji.

W praktyce doradztwo zawodowe w zakladach karnych sprowadza sie do:

— poprawy funkcjonowania psychospolecznego oséb skazanych,

— odbudowy pozytywnego systemu wartos$ci, wyzwalania checi bycia uzytecznym
spotecznie,

— obnizania leku przed powrotem na wolnos¢,

— ksztaltowania takich cech jak: odpowiedzialno$¢, cierpliwo$¢, systematycznosc,

— wyrabiania nawyku pracy,
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— motywowania do zdobywania nowych kwalifikacji oraz §wiadomego i aktywnego
podejscia do wlasnej przysztosci zawodowej,

— ksztaltowania spotecznie akceptowanych sposobéw spedzania czasu,

— przelamywania psychicznych barier wynikajacych z uwarunkowan zwigzanych

z czasem izolacji i monotonii zycia,

— stwarzania mozliwo$ci przezywania samoakceptacji i sukcesu zawodowego,
— zwiekszania szans na znalezienie zatrudnienia po opuszczeniu wiezienia.

Prawdziwym sukcesem doradcy zawodowego, pracujacego w warunkach peni-
tencjarnych, jest zapoznanie skazanych z instytucjami rzgdowymi i pozarzagdowymi,
ktérych celem jest aktywizacja zawodowa opuszczajacych zaklad karny, okreélenie
celow i preferencji zawodowych osadzonego i przygotowanie go do samodzielnego
i efektywnego poszukiwania pracy oraz nauczenie sposobéw zdobywania informacji
o ofertach pracy, np. w mediach lokalnych, nauczenie skutecznych form komunikacji
$wiadczacych o umiejetnosciach interpersonalnych i zwigzanych z koniecznoscia
korzystania z nowoczesnych technologii informacyjnych. Wazne, aby doradca pa-
mietal o istotnej roli rozwijania umiejetnosci spolecznych, tzw. stwarzania mozliwo-
$ci sprawdzania ,siebie w §wiecie’, o pomaganiu osadzonym w rozwijaniu umiejet-
nosci konstruowania karier oraz uczenia si¢ na wlasnych bledach. Cenne moga by¢
rozmowy doradcze ukierunkowane na zdobywanie danych o rzeczywistos$ci, w jakiej
osadzony funkcjonuje, pozwalajacych na okre$lenie wlasnego potencjatu i zasobéw
zawodowych, a takze mozliwosci ich wykorzystania oraz doskonalenia. Doradca
pelni w ten sposéb role swoistego lustra, stwarzajac zwlaszcza wychodzacym na
wolnos¢ okazje do zobaczenia siebie w réznych kontekstach funkcjonowania na
rynku pracy, zidentyfikowania swoich mozliwo$ci i ograniczen oraz zaakceptowania
swojego stanu psychicznego i sytuacji spolecznej, aby przyja¢ odpowiedzialnos¢
za siebie i wszystko, co sie dzieje w ich zyciu (Minta 2009). Duze znaczenie ma tu
taktowne, ale szczere przekazywanie informacji zwrotnych na temat tego, jak dana
osoba jest postrzegana przez otoczenie, szczegélnie w sytuacji, gdy jej niektére cechy
moga utrudnia¢ znalezienie pracy.

Jednostki penitencjarne, zwtaszcza te, do ktérych trafiaja mtodociani, sa czesto
wspierane przez doradcéw zawodowych dziatajacych w ramach fundacji zajmu-
jacych sie aktywizacja spoteczna i zawodowa 0séb zagrozonych wykluczeniem
spolecznym. Doradcy zawodowi potrafig czasem oddzialywa¢ w niekonwencjo-
nalny sposéb, znaczaco odbiegajac od stereotypowych standardéw. Przykladem
moze by¢ tutaj propozycja lubelskiego Stowarzyszenia Postis, wspolpracujacego
z Aresztem Sledczym, Powiatowym Urzedem Pracy czy Polskim Towarzystwem
Ekonomicznym (PTE) oraz Zakladem Doskonalenia Zawodowego i Doradztwa Eko-
nomicznego i innymi instytucjami np. w ramach programu Nowa droga, majacego
na celu poprawe sytuacji mtodocianych skazanych i utatwienie im wejécia na rynek
pracy po opuszczeniu zaktadéw karnych (Chmura i in. 2014). Jedna z ciekawszych
innowacji jest tu proponowana wedréwka po gérach z resocjalizatorem — doradca
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w ramach réznych modutéw szkoleniowych, np. Razem na gérskim szlaku, ktérego
celem jest nauczanie sie orientacji w gérach — poznanie podstaw terenoznawstwa,
metod nawigacji w gérach wysokich z wykorzystaniem mapy, kompasu i GPS, zasad
udziatu w akcjach ratunkowych — zachowania w sytuacji ustyszenia sygnatu pomocy,
wspoélpracy z ratownictwem powietrznym itd. (Chmura i in. 2014, s. 233). Efektem
tego dzialania jest 5-miesieczna praktyka zawodowa, a po niej zatrudnienie na
rok w ramach zatrudnienia wspieranego, wspoélfinansowanego przez Urzad Pracy.
Gwarantem skutecznej realizacji programu jest zdobycie odpowiednich $rodkéw
finansowych — duza ich cze$¢ pochodzi z dotacji unijnych.

Projekty unijne jako szansa na rozwdj doradztwa
zawodowego dla osadzonych

Spoleczne zainteresowanie skutecznym powrotem skazanych na rynek pracy przy-
czynilo sie do tego, Zze na poczatku XXI wieku do wielu europejskich zakladéw
karnych, w tym polskich, skierowano $rodki unijne przeznaczone na nauke aktyw-
nego poszukiwania pracy oraz przygotowania do wykonywania réznych zawodéw.
Byto to takze odpowiedzig na wymogi unijnych priorytetéw polityki penitencjarnej,
zwigzanych z przygotowaniem wiezniéw do prowadzenia spotecznie odpowiedzial-
nego zycia po zwolnieniu, jeszcze na etapie odbywania przez nich kary (Szczygiel
2011, s. 221-224). Kobietom proponowano gléwnie nauke szycia albo zdobycie
umiejetnosci potrzebnych do wykonywania zawodéw zwiazanych z gastronomia,
np. cukiernika. Na przyklad w latach 2005-2008 Zaktad Karny nr 1 w Grudzigdzu
realizowat projekt ,Nowa droga dla bylych wiezZniéw’, w czasie ktérego przeszkolo-
no 40 kobiet w zawodach cukiernik i kosmetyczka. Przedsiewziecie to realizowano
w ramach Programu Inicjatywy Wspolnotowej EQUAL' i wspélfinansowano ze
$rodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego.

Wzrost aktywno$ci pracowniczej i spolecznej wiezniéw oraz zwigkszenie ich
zdolnosci do zatrudnienia dzieki srodkom finansowym pochodzacym z dotacji unij-
nych w znaczacy sposéb odnotowano w Polsce juz w roku 2021. Raport z kontroli
NIK, opublikowany 15 czerwca 2021 roku, oceniajacy efektywno$¢ realizacji projektu

1'W ramach programu EQUAL powstalo partnerstwo (koalicja) ,Powrét do wolnos$ci” Celem pro-
jektu realizowanego od lipca 2005 roku do wrze$nia 2007 roku byto wypracowanie modelu aktywizacji
zawodowej wiezniéw. Utworzono m.in. poradnie rodzinna (bezplatna pomoc profesjonalistéw dla bytych
wiezniéw iich rodzin — prawnika, mediatora, psychologa, pedagoga) oraz zorganizowano warsztaty
i programy typu: ,Aniot Stréz’, »Swiadectwa” czy ,Skazani na... sukces na rynku pracy’, w ktérym by-
tym wigzniom oferowane sa bezptatne szkolenia aktywizacyjno-zawodowe: indywidualne konsultacje
z doradcg zawodowym, warsztaty aktywizacji zawodowej, szkolenia zawodowe dostosowane do potrzeb
i umiejetnosci beneficjenta (zakornczone uzyskaniem certyfikatu), szkolenia komputerowe oraz pomoc
doradcy zawodowego w uzyskaniu zatrudnienia (Banerski i in. 2011).
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Podniesienie kwalifikacji zawodowych wiezniéw w celu ich powrotu na rynek pracy
po zakoviczeniu odbywania kary pozbawienia wolnosci, prezentuje dane o przeszko-
leniu do konica 2019 roku 39 160 osadzonych, w ramach 3269 szkolen. W efekcie
zatrudnienie znalazto 28 171 osadzonych (NIK, 2021). Kontrola NIK w spos6b
szczeg6lowy objela wtedy 142 szkolenia, a wsrdd nich najwiecej (55,6%) dotyczylo
zawoddéw ogdlnobudowlanych (79), w tym technologa wykoniczenia wnetrz (24),
brukarza (19) oraz malarza (13), a nastepnie: specjalisty w zakresie architektury
krajobrazu, np. ogrodnika (9), spawacza, kucharza (8), tapicera (7), elektryka lub
montera sieci elektrycznych (6) oraz opiekuna oséb starszych, przewlekle chorych
i niepelnosprawnych (6) (NIK 2021, s. 22).

Zwrécenie uwagi na role kompetentnych doradcéw zawodowych bylto konse-
kwencja uwag i zastrzezen NIK co do wyboru organizatoréw szkolen oraz pelnienia
nadzoru nad ich realizacja w odniesieniu do zagwarantowania obecnosci zar6wno
osadzonych, jak i wykladowcéw w pelnym wymiarze czasu, przewidzianym w harmo-
nogramach zaje¢ majacych zapewnic skuteczno$¢ dziatan. Stwierdzono braki w zakre-
sie zapewnienia potencjatu kadrowo-organizacyjnego, co stalo sie istotna przestanka
do modyfikacji podobnych dziatan w kolejnym projekcie — rozpoczetym w 2021 roku:
Kompleksowe dziatania szkoleniowo-aktywizacyjne majgce na celu przygotowanie
0s6b odbywajacych kare pozbawienia wolnosci do skutecznego powrotu na rynek
pracy i do spoteczeristwa, ktdrego fundamentem staly sie indywidualne zajecia z do-
radcami zawodowymi, przygotowanymi do rzetelnego zdefiniowania deficytéw
w zakresie kompetencji zawodowych, zidentyfikowania motywatoréw osadzonych
do podjecia zatrudnienia i opracowania indywidualnych planéw rozwoju zawodo-
wego. Spos6b realizacji tego programu mozna bylo zaobserwowac np. w Areszcie
Sledczym w Warszawie-Grochowie, gdzie w dniach 21-28 lutego 2025 roku grupa
skazanych kobiet wzieta udzial w zajeciach z doradca zawodowym, obejmujacych:
nauke autoprezentacji, przygotowanie i przeprowadzenie rozmowy kwalifikacyjnej,
efektywne metody poszukiwania pracy, przygotowanie nowoczesnych dokumentéw
aplikacyjnych czy zalozenie wlasnej dzialalnosci gospodarczej (Chotkowska 2025).

Wyrazem dostrzezenia koniecznosci zapewnienia skazanym systematycznego
wsparcia ze strony doradcéw zawodowych sa programy unijne, dzieki ktérym od
roku 2021 na stronach internetowych Okregowych Inspektoratéw Stuzby Wie-
ziennej mozna znalez¢ ogloszenia rozpoczynajace postepowanie kwalifikacyjne
na stanowisko pracownika cywilnego (urzednika panstwowego) inspektora-

-starszego specjalisty ds. doradztwa zawodowego. Na przyklad w Poznaniu
na 2 etaty z zaznaczeniem, ze przewidywana liczba oséb do przyjecia to 4 (po
pol etatu w zakladach karnych w: Potulicach, Gebarzewie, Rawiczu, Krzywancu)
i Ze jest to dzialanie w ramach projektu pn. ,Kompleksowe dzialania szkoleniowo-

-aktywizacyjne majace na celu przygotowanie os6b odbywajacych kare pozbawienia
wolnosci do skutecznego powrotu na rynek pracy i do spoteczeristwa po zakorncze-
niu odbywania kary pozbawienia wolnos$ci” w ramach Programu Fundusze Europej-
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skie dla Rozwoju Spolecznego (2021-2027 FERS). Osoby te sg zatrudniane na czas

okreslony do 31.12.2028 roku (SW 2025a). Zadania, z ktérymi mierza sie chetni

do wykonywania tej pracy (w bezposrednim kontakcie z osobami pozbawionymi

wolnosci), to réznego rodzaju zajecia aktywizacyjne, opracowanie indywidualnych

planéw dzialania w jednostkach penitencjarnych, a réwnolegle z nimi organizowanie

zaje¢ pozwalajacych na nabycie kompetencji miekkich, niezbednych do poruszania

sie na rynku pracy. Zasadniczo od kandydata na doradce zawodowego w jednostce

penitencjarnej wymaga sie ukonczenia studiéw wyzszych I lub II stopnia na takich

kierunkach, jak: pedagogika, psychologia, praca socjalna i inne, umozliwiajacych wy-
konywanie zadan w charakterze doradcy zawodowego. Uwzglednia si¢ tez ukonczo-
ne studia podyplomowe lub kursy uzupetniajace z zakresu doradztwa zawodowego.
Oczywiscie podczas rekrutacji osoba zainteresowana tym stanowiskiem musi wy-
kazac si¢ wiedza z zakresu poradnictwa zawodowego, znajomoscia obowiazujacych

procedur administracyjnych, prawa pracy, problematyki rynku pracy, umiejetno$cia

stosowania ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz aktéw
normatywnych tej ustawy i wiedza z zakresu przepiséw prawa normujacych za-
sady poradnictwa zawodowego (SW 2025a). Wedlug Stefana M. Kwiatkowskiego

doradca zawodowy powinien charakteryzowac si¢ nie tylko odpowiednia wiedza

zawodowa, ale przede wszystkim takimi cechami osobowosci, ktére wskazuja na

umiejetnosci interpersonalne (Kwiatkowski 2020, s. 196), niezbedne w pracy z osa-
dzonymi. Zdaniem tego Autora z punktu widzenia skutecznosci procesu doradz-
twa skierowanego do osadzonych najbardziej pozadanym stylem dzialania jest
doradztwo liberalno-dialogowe, akcentujace podmiotowos¢ osoby osadzonej. Istotne

takze jest zwrdcenie uwagi na koniecznos¢ wprowadzenia doradcy zawodowego

jako mentora osadzonego w zakresie réznorodnych uwarunkowan wystepujacych

w procesie pracy, ktéry méglby by¢ przewodnikiem na rynku pracy. Potrzebne jest
przygotowanie bylego osadzonego do nieprzewidywalnych zmian organizacyjnych

i technologicznych wystepujacych w gospodarce. Wazna jest réwniez umiejetnos¢

przeciwdziatania stygmatyzacji osadzonych oraz ich wykluczeniu spotecznemu.
Istotne jest takze aktywne funkcjonowanie doradcy/mentora w warunkach spolecz-
nych — relacje z instytucjami rynku pracy (miedzy innymi z urzedami pracy) oraz

lokalnymi pracodawcami (Mydlowska 2023, s. 419-420).

Nalezy zauwazy¢, ze nie jest to pierwsza inicjatywa zwiazana z realizacja pro-
gramu indywidualizacji wsparcia w obszarze przygotowania doradcy zawodowego
do podjecia aktywno$ci zawodowej, kierowanego do oséb pozbawionych wolno$ci.
Takim do$wiadczeniem byl pilotazowy projekt Penitencjarny doradca zawodowy,
realizowany w Poddziataniu 1.3.4 ,Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej — projek-
ty systemowe” Programu Operacyjnego Kapital Ludzki 2007-20132 To wlasnie

2 Centralny Zarzad Stuzby Wieziennej w ramach Programu Operacyjnego Kapital Ludzki reali-
zowal w tamtym czasie cztery projekty wspétfinansowane ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spo-
tecznego: Podniesienie kwalifikacji zawodowych funkcjonariuszy i pracownikéw Stuzby Wieziennej
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w tamtych latach starano sie stworzy¢ skuteczne narzedzia do wykorzystywania

w procesie wychowawczym, w codziennej pracy z osobami odbywajacymi kare

pozbawienia wolno$ci. Ich zastosowanie miato odnosi¢ si¢ miedzy innymi do ta-
kich dzialan jak opiniowanie okresowe, indywidualne programy oddzialywania

itp., ktére byly realizowane pod nadzorem Komisji Penitencjarnych. Komisje te na

podstawie danych na temat postepdw resocjalizacyjnych osadzonego mialy decydo-
wac o zakwalifikowaniu danej osoby do wziecia udziatu w projekcie. Dodatkowym

argumentem byly dokumenty osadzonych zawierajace informacje nt. predyspozycji

zawodowych osadzonych do wykonywania okre§lonych zawodéw, posiadanych

kwalifikacji i predyspozycji. Dopiero potem uczestnicy projektu mogli zosta¢ objeci

dzialaniami z zakresu podnoszenia tzw. miekkich kompetencji zawodowych przy
ewentualnym zaangazowaniu doradcéw zawodowych zatrudnionych w powiato-
wych urzedach pracy, mie¢ zapewniong pomoc w tworzeniu indywidualnych planéw

rozwoju zawodowego, co poprzedzaly zajecia umozliwiajace nabycie kompetencji

miekkich, niezbednych do poruszania sie na rynku pracy, obejmujgcych np.: radzenie

sobie z negatywnymi emocjami, autoprezentacje, adekwatna samooceng, zdolnos¢

racjonalnego gospodarowania czasem, motywacje do pracy, sposoby poszukiwania

pracy, sztuke rozmowy i spokojnego argumentowania, prowadzenie rozmoéw z po-
tencjalnymi pracodawcami, przygotowywanie dokumentéw stuzacych podjeciu

pracy, zarzadzania budzetem itp. (Iwanowska 2013, s. 41 i n.).

Opracowanie wspomnianych wyzej plandw najcze$ciej powierzano podmiotom
zewnetrznym, dysponujacym udokumentowanym potencjatem i do§wiadczeniem
w prowadzeniu aktywizacji zawodowej. Standardy opracowan musialy uwzgled-
nia¢ wymogi okreslone przez Stuzbe Wiezienna oraz do§wiadczenia zdobyte przy
realizacji projektu pn. ,,Penitencjarny doradca zawodowy’, ktory przewidywat réw-
niez szkolenia o charakterze zawodowym w kontekscie potrzeb rynku pracy, tzw.
zielonych kompetencji, utatwiajacych zdobycie prostej pracy wymagajacej niskich
kwalifikacji w obszarach, ktére sa wazne z punktu widzenia transformacji eko-
logicznej itd. W ramach wspélpracy jednostek penitencjarnych z powiatowymi
urzedami pracy w zakresie doradztwa zawodowego program przyczynial sie do
spersonalizowania ofert oddzialywan readaptacyjnych adresowanych do oséb od-
bywajacych kare pozbawienia wolnosci, a takze oddzialywal w obszarze prognoz
dotyczacych popytu na konkretne zawody. Bioracy udzial w szkoleniach otrzymywali
stosowne zaswiadczenia lub certyfikaty okreslone przez normy prawne regulujace
obszar szkolenia zawodowego 0séb doroslych (Sadownik 2012, s. 19i n.). W ramach
tego projektu doradcy zawodowi prowadzili szkolenia o charakterze zawodowym

realizujacych zadania zwiazane z przywieziennymi Klubami Pracy, Penitencjarny doradca zawodowy,
Cykl szkoleniowo-aktywizacyjny stuzacy podniesieniu kwalifikacji zawodowych oséb pozbawionych
wolnosci oraz przygotowaniu ich do powrotu na rynek pracy po zakoniczeniu odbywania kary pozba-
wienia wolno$ci, Aktywizacja spoleczno-zawodowa skazanych niepetnosprawnych oraz oséb skazanych
na kare pozbawienia wolnosci na podstawie art. 209 § 1 i art. 207 § 1 Kodeksu karnego (SW, 2025b).
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z zakresu przeciwdziatania wykluczeniu cyfrowemu, aktywizacji zawodowej oraz
umiejetnosci spotecznych.

Duze znaczenie dla rozwoju doradztwa w jednostkach penitencjarnych miat
projekt ,Podniesienie kwalifikacji zawodowych wieZniéw w celu ich powrotu na ry-
nek pracy po zakoniczeniu odbywania kary pozbawienia wolnosci’; realizowany
przez wieziennictwo w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwdj
2014-2020. Doradcy prowadzacy w jego ramach szkolenia dazyli do osiagniecia
wzrostu aktywnosci zawodowej i spolecznej powierzonych im osadzonych oraz do
zwiekszenia ich zdolno$ci do zatrudnienia po wyj$ciu na wolno$é. Zdobywanie
w ten sposob nowych umiejetnosci zawodowych to szansa na wyjscie z obszaru
szczeg6lnie zagrozonego wykluczeniem spolecznym i na odnalezienie sie na rynku
pracy po opuszczeniu zakladu karnego (SW 2025f).

Przykladem skutecznosci dziatan doradcéw w ramach powyzszego projektu jest
Zaktad Karny w Barczewie, ktéry zorganizowat dziesie¢ kurséw przyuczajacych do
zawodow dla osadzonych odbywajacych kare pozbawienia wolnosci w Oddziale Ze-
wnetrznym w Kikitach oraz w Zaktadzie Karnym w Barczewie. Wiedze teoretyczna
i praktyczne umiejetnosci w obszarze zwiazanym z gastronomia, budownictwem
i ogrodnictwem zdobylo 115 skazanych, 35 ukonczylo kurs technologa robot wy-
koniczeniowych o specjalnosci malarz-szpachlarz wraz z elementami aktywizacji
zawodowej i szkoleniem z zakresu pierwszej pomocy, 24 skazanych kurs kucharza
maltej gastronomii wraz z elementami aktywizacji zawodowej i szkoleniem z zakresu
pierwszej pomocy, 22 osadzonych ukonczylo z wynikiem pozytywnym kurs ogrod-
nika wraz z elementami aktywizacji zawodowej i szkoleniem z zakresu pierwszej
pomocy, 12 osadzonych ukoniczylo kurs technologa robét wykoviczeniowych o spe-
cjalnosci termomodernizacja budynkow wraz z elementami aktywizacji zawodo-
wej i szkoleniem z zakresu pierwszej pomocy, 11 ukonczyto kurs technologa robdt
wykoriczeniowych w specjalnosci malarz-glazurnik wraz z elementami aktywizacji
zawodowej i szkoleniem z zakresu pierwszej pomocy, réwniez 11 ukonczylo kurs
instalatora sieci teletechnicznych wraz z elementami aktywizacji zawodowej i szko-
leniem z zakresu pierwszej pomocy. Wszyscy otrzymali zaswiadczenia ukonczenia
kursu oraz certyfikaty potwierdzajace udziat w kursach.

W tym samym roku i w ramach tego samego projektu dzieki poradnictwu pro-
wadzonemu przez doradcéw zawodowych w Zakladzie Karnym w Nowogardzie
odbyto sie dwanascie cykli szkoler w takich zawodach, jak: kelner, kucharz, hydraulik,
pomocniczy robotnik konserwacji terenéw zielonych, tapicer, stolarz, szewc. Za$
w Oddziale Zewnetrznym w Plotach przeprowadzono kursy dla 133 os6b zaintere-
sowanych zawodami: kucharz z elementami obrébki owocéw morza, pomocniczy
robotnik konserwacji terenéw zielonych, konserwator powierzchni plaskich, stolarz —
osiagnieto przy tym wskaznik zatrudnienia na poziomie 72%. Z kolei w Zakladzie
Karnym w Gdansku dzieki funduszom unijnym doradca zawodowy zorganizowat
szkolenia w takich zawodach, jak: kucharz, malarz budowlany, malarz-glazurnik,
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brukarz, monter sieci elektroenergetycznych do 1 KV czy pracownik robé6t wykon-
czeniowych (Sontka 2021).

0d 2024 roku Okregowy Inspektorat Stuzby Wieziennej (OISW) w Lodzi, rozpo-
czynajac realizacje projektu pn. ,Kompleksowe dziatania szkoleniowo-aktywizacyjne
majace na celu przygotowanie os6b odbywajacych kare pozbawienia wolnosci do
skutecznego powrotu na rynek pracy i do spoteczenistwa’, zaangazowal doradcéw
zawodowych do przygotowywania oséb odbywajacych kare pozbawienia wolno$ci
do skutecznego powrotu na rynek pracy i do spoteczenistwa po zakonczeniu odby-
wania kary. Jednostki penitencjarne OISW w Lodzi, ktére biora udzial w projekcie,
to: Areszt Sledczy w Lodzi, Zaktad Karny nr 1 w Lodzi, Zaklad Karny w Garbalinie,
Zaklad Karny w Lowiczu, Areszt Sledczy w Piotrkowie Trybunalskim, Zaktad Karny
w Sieradzu, Zaklad Karny w Kluczborku.

Projekt ma by¢ realizowany do 2028 roku i wedlug zamierzen organizacyjnych
obejmie dzialaniami aktywizacyjnymi okolo 50 400 osadzonych — kobiet i mezczyzn,
ktérym pozostato nie wiecej niz 3 lata do odbycia kary pozbawienia wolnosci lub
nie dluzej niz 3 lata do nabycia uprawnieri do ubiegania si¢ o warunkowe przed-
terminowe zwolnienie, posiadajacych pozytywna opinie w zakresie mozliwosci
udzialu w projekcie wydana przez Komisje Penitencjarna. Doradcy zatrudnieni w ra-
mach projektu w pierwszej kolejnosci obejmuja opieka skazanych nieposiadajacych
zadnego wyksztalcenia zawodowego lub majacych duza przerwe w wykonywaniu
wyuczonego zawodu oraz skazanych niepelnosprawnych. Nastepnie wsparciem
objeci zostang réwniez skazani posiadajacy wyksztalcenie zawodowe, $rednie lub
wyzsze (SW 2025d).

Realizacja przewidzianych projektem dziatan jest zwigzana ze stworzeniem
22 etatéw dla doradcow zawodowych (2 etaty w kazdym okregowym inspektoracie
SW) oraz wsparciem ze strony podmiotéw zewnetrznych (np. firm szkoleniowych
specjalizujacych sie w doradztwie zawodowym). Ulatwieniem w dziataniach pro-
wadzonych przez doradcéw bedzie tworzenie pracowni komputerowych, pomaga-
jacych w podnoszeniu kompetencji cyfrowych i zapobieganiu wykluczeniu cyfro-
wemu oséb osadzonych. Sale komputerowe zostana utworzone w OISW w Lodzi
w nastepujacych jednostkach penitencjarnych: ZK Lowicz, ZK Garbalin, ZK nr 1
w Lodzi (SW 2025d).

W tym samym projekcie wziely udzial réwniez inne jednostki penitencjarne.
Na przyktad we Wloctawku najwieksza wage przywiazuje sie do indywidualnych
konsultacji, ktérych priorytetem jest diagnozowanie predyspozycji zawodowych
osadzonych oraz opracowanie $ciezki ich rozwoju w kontekscie ulatwienia im po
odbyciu kary znalezienia swojego miejsca na rynku pracy. Po skupieniu si¢ na po-
radnictwie oraz szczegétowej analizie umiejetnosci osadzonego i jego mozliwosci
zawodowych dochodzi do péttoragodzinnej rozmowy, podczas ktérej doradca
zawodowy tworzy dla kazdego uczestnika indywidualny plan rozwoju, ktéry ma
by¢ drogowskazem na przyszlos¢ (SW 2025¢).
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Podsumowanie

Doradcy zawodowi w jednostkach penitencjarnych odgrywaja duza role w zyciu
os6b odbywajacych kare pozbawienia wolno$ci, zwlaszcza ze prawie polowa ska-
zanych posiada wyksztalcenie zaledwie podstawowe lub gimnazjalne, co stawia
ich w zlej pozycji na rynku pracy (Kulik 2022, s. 115). Kazda jednostka sama roz-
strzyga, czy ma mozliwo$¢ zatrudnienia doradcy na etacie, czy bedzie bazowala
na wspoélpracy z powiatowymi urzedami pracy w zakresie poszerzenia oraz sper-
sonalizowania oferty oddzialywan readaptacyjnych, adresowanych do osadzonych
zainteresowanych pozyskiwaniem informacji na temat potrzeb lokalnych rynkéw
pracy i mozliwosci takiego doskonalenia zawodowego, aby skutecznie przygotowac
ich do uczciwej pracy po wyjsciu na wolno$¢. Warto pamietad, ze kazda forma do-
radztwa zawodowego musi by¢ ksztattowana na bazie dziatan sprawiajacych, ze to
osadzony znajduje si¢ w centrum porady oraz to on sam poszukuje rozwigzan
i podejmuje decyzje.

Doradztwo zawodowe dla os6b osadzonych to nie tylko narzedzie pomocne
w planowaniu kariery po odbyciu kary, ale przede wszystkim kluczowy element
wspierajacy proces reintegracji spolecznej. W obliczu rosnacych wyzwan zwig-
zanych z marginalizacjg, recydywa i brakiem perspektyw zawodowych po opuszcze-
niu zakladu karnego, dobrze zaplanowane i konsekwentnie realizowane dziatania
doradcze staja sie fundamentem skutecznej readaptacji.

Osoby pozbawione wolnosci czesto zmagaja si¢ z wieloma barierami: niskim
wyksztalceniem, brakiem do$wiadczenia zawodowego, obnizonym poczuciem wlas-
nej wartosci oraz silnym pietnem spotecznym. W takich warunkach samodzielne
odnalezienie si¢ na rynku pracy jest niezwykle trudne. Doradca zawodowy staje sie
woéwczas przewodnikiem, motywatorem i facznikiem miedzy §wiatem zamknie-
tym a otwartym, miedzy izolacja a spoleczenistwem, ktére wymaga konkretnych
kompetencji i umiejetnosci adaptacyjnych.

Dlatego wydaje sie wazne, aby wlaczy¢ doradztwo zawodowe w ramy instytu-
cjonalnej resocjalizacji jako nieodzownego komponentu dziatan penitencjarnych —
nie jako dodatku, lecz jako stalego i integralnego elementu wsparcia osadzonych.
Istotne jest takze zacie$nianie wspolpracy miedzy sluzba wiezienna a lokalnymi
instytucjami rynku pracy, takimi jak urzedy pracy, centra aktywizacji zawodowej
czy fundacje, ktére moga pomdc w tworzeniu realnych $ciezek zatrudnienia, oraz
stworzenie systemu wsparcia pomostowego dla os6b opuszczajacych zaklady
karne — obejmujacego nie tylko doradztwo, ale tez mentoring, pomoc w znalezieniu
pracy, mieszkania czy uregulowaniu spraw formalno-prawnych. Warto inwesto-
wacé w edukacje i rozwdj kompetencji osadzonych nie tylko w zakresie twardych
kwalifikacji zawodowych, ale tez umiejetnosci miekkich, tak potrzebnych w miejscu
pracy i relacjach spotecznych, ale takze nalezy przetamywac spoleczne stereotypy
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i budowac kulture drugiej szansy, w ktorej czltowiek nie jest definiowany przez
swoja przeszlosc, ale przez gotowo$¢ do zmiany i potencjal rozwojowy.

Nalezy pamietad, ze doradztwo zawodowe w §rodowisku penitencjarnym nie jest
luksusem, ale koniecznos$cia, jesli chcemy skutecznie przeciwdziata¢ wykluczeniu,
ubdstwu i recydywie. Wsparcie w odkrywaniu nowej $ciezki zyciowej i zawodowej
dla osadzonych moze by¢ poczatkiem realnej zmiany — zaréwno dla nich samych,
jak i dla calego spoleczenistwa.
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