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Pokolenie Alpha – wyzwaniem dla szkolnych 
doradców zawodowych

Streszczenie. W tekście podkreślono, że wybór drogi edukacyjno-zawodowej jest decyzją życiowo 
doniosłą, ponieważ wpływa na kształt całej biografii, satysfakcję z pracy oraz pozycję jednostki 
w społeczeństwie. Nietrafne decyzje niosą konsekwencje ekonomiczne i emocjonalne, a ich skutki 
dotyczą także osób pozostających z decydentem w relacjach. W polskich szkołach działania do-
radcze są regulowane przepisami prawa i realizowane na podstawie wewnątrzszkolnych systemów 
doradztwa zawodowego oraz programu doradztwa. Opisano cele i treści doradztwa na różnych 
etapach edukacji – od przedszkola po szkoły ponadpodstawowej w nawiązaniu do teorii rozwoju 
zawodowego człowieka. Scharakteryzowano także Pokolenie Alpha, przywołując wyniki badań 
wskazujące na specyficzne aspiracje zawodowe dzieci, wśród których dominuje pragnienie ka-
riery influencera, twórcy internetowego czy twórcy gier, co stanowi wyzwanie dla współczesnych 
(generacyjnie odległych względem Alpha) doradców zawodowych. 

Słowa kluczowe: Pokolenie Alpha, doradztwo zawodowe, praca zawodowa

Generation Alpha – a Challenge for School Career Counselors

Abstract. The text emphasizes that choosing an educational and career path is a life-shaping deci-
sion, as it affects the entire life trajectory, job satisfaction, and an individual’s position in society. 
Poorly made decisions carry economic and emotional consequences, and their impact extends 
also to those who are in close relationships with the decision-maker. In Polish schools, guidance 
activities are regulated by legal provisions and implemented on the basis of in-school career 
guidance systems and guidance programmes. The aims and content of guidance are described at 
different stages of education – from pre-school to upper-secondary level – in reference to theo-
ries of human vocational development. The paper also characterizes Generation Alpha, drawing 
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on research findings that indicate the specific career aspirations of children, among which the 
desire to become an influencer, online content creator or game designer is particularly prevalent.

Keywords: Generation Alpha, career guidance, professional work

Wybór drogi edukacyjno-zawodowej jako decyzja 
doniosła

W globalnym kontekście cechującym się niepewnością, przemianami na rynku pracy, 
zmianami technologicznymi oraz kolejnymi kryzysami (zdrowotnymi, społecznymi 
i środowiskowymi), kwestia pracy, zatrudnienia i perspektywicznego projektowania 
planów w jego obszarze staje się kluczowa. Istotnym zagadnieniem niniejszego opra-
cowania uczyniono zatem kwestię dokonania wyboru dotyczącego zawodu i szkoły, 
której ukończenie umożliwi jego wykonywanie, a dalej miejsca pracy, który jawi się 
jako życiowo doniosła decyzja (Biela 2011, Paszkowska-Rogacz 2009, Parzęcki 2003, 
Myszka-Strychalska 2015) z uwagi na konsekwencje, które przynosi. Od trafności 
wyboru zawodowego kształtu biografii zależy nie tylko satysfakcja z przyszłej pracy 
zawodowej, ale również pozycja, jaką jednostka może zająć w społeczeństwie, a co 
za tym idzie – powodzenie w życiu pozazawodowym (Wołk 2006; Wiatrowski 2005). 
Decyzja chybiona skutkuje niepożądanymi konsekwencjami ekonomicznymi (koszty 
edukacji i przekwalifikowania) i emocjonalnymi (frustracja, niezadowolenie, brak 
pewności siebie i zaniżone poczucie własnej wartości) (Kukla 2006; Karmolińska 
2009). W kontekście rozważań nad decyzjami o dużym znaczeniu życiowym warto 
zauważyć, że ich skutki dotyczą nie tylko samego decydenta, lecz także osób pozo-
stających z nim w relacjach. Co więcej, tego typu wybory rzadko mają jedno, bez-
dyskusyjnie właściwe rozwiązanie (mimo że młodzi ludzie i ich rodzice często tego 
oczekują od doradców zawodowych) i często ulegają ciągłym modyfikacjom w trakcie 
realizacji – między innymi w odpowiedzi na zmieniające się okoliczności, w których 
są podejmowane. Z tego powodu decyzje życiowo doniosłe uznaje się za metadecyzje, 
ponieważ charakteryzują się one silną funkcją regulacyjną i kluczowym znaczeniem 
dla przyszłych wydarzeń prowadzących do realizacji wyznaczonych celów (Myszka-

-Strychalska 2015). Wybór zawodu (z uwzględnieniem jego procesualnego charakteru: 
przygotowania, podjęcia decyzji, realizacji zamierzeń oraz ewaluacji i ewentualnej 
korekty (Smykowski 2000)) stanowi istotny etap w życiu człowieka, realizowany 
w ramach podejmowanych decyzji edukacyjno-zawodowych, które wyznaczają kie-
runek rozwoju kariery. Jego urzeczywistnienie wymaga refleksji nad przyszłością, 
opartej na wyobrażeniu jej możliwego kształtu, a więc wcześniejszym stworzeniu 
przez jednostkę wizji własnej drogi zawodowej, wynikającej z przyjętego kierunku 
działań zgodnego z jej celami życiowymi, aspiracjami oraz systemem wartości. Re-
alizacja tego zadania wymaga autorefleksji (pogłębionego namysłu nad własnymi 
możliwościami, predyspozycjami i oczekiwaniami) oraz refleksji nad światem (czyli 
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zewnętrznymi uwarunkowaniami). Konieczne jest również posiadanie wiedzy o rze-
czywistości – zarówno tej obecnej, jak i przewidywanej – obejmującej sytuację na 
rynku pracy, dostępne zawody (w tym te określane mianem zawodów przyszłości), 
a także społeczne i gospodarcze tendencje kraju czy lokalne realia rynkowe. Po-
dejmowanie świadomych decyzji edukacyjno-zawodowych okazuje się szczególnie 
trudnym wyzwaniem dla młodzieży, która znacznie częściej skupia się na wyborze 
szkoły (zwykle dokonywanym dopiero w przededniu ukończenia aktualnego etapu 
edukacji) niż na długofalowym planowaniu rozwoju zawodowego (Kukla 2006). Wy-
nika to z faktu, iż młodzież funkcjonująca w rzeczywistości skoncentrowanej na „tu 
i teraz”, opartej na idei natychmiastowości i oferującej mnogość możliwości wyboru 
(niczym w supermarkecie), pozbawiona przy tym wyraźnych wskazówek, drogowska-
zów i pewników, często odczuwa zagubienie w tej dynamicznej rzeczywistości. Dzia-
łania podejmowane w sposób zaplanowany, niezależnie od ich charakteru, częściej 
prowadzą do osiągnięcia zamierzonych rezultatów niż te, realizowane spontanicznie, 
bezrefleksyjnie czy chaotycznie. Podobna zależność dotyczy przebiegu kariery za-
wodowej. Uporządkowanie i zaplanowanie jej poszczególnych etapów oraz działań 
niezbędnych do ich realizacji wprowadza ład i wyznacza kierunek temu, co jednostka 
pragnie osiągnąć w sferze zawodowej. Osoba świadoma swojej sprawczości, planująca 
własne działania, zyskuje poczucie wpływu na to, co ją spotyka – ma przekonanie, że 
wiele sytuacji i zdarzeń w kontekście jej życia zawodowego zależy od niej samej. Nie 
ulega jednak wątpliwości, że człowiek funkcjonujący we współczesnych, trudnych do 
przewidzenia realiach nie jest w stanie dokładnie zaplanować przyszłości ani oczeki-
wać pełnej skuteczności długoterminowych zamierzeń. Przypadkowe, nieprzewidy-
walne wydarzenia są nieodłącznym elementem biografii, dlatego planowania kariery 
nie należy odrzucać, lecz traktować je jako proces otwarty, elastyczny i możliwy do 
modyfikacji (Krause 2010, s. 102; Plewka 2016, s. 14). Planowanie, konstruowanie 
planów, jak zaznacza Marek Kuźnik (2002), stanowi najbardziej korzystną rozwojowo 
formę aktywności młodego człowieka, wywołującą jednocześnie najwięcej kryzysów 
i konfliktów wymagających aktywnego rozwiązywania problemów (Kuźnik 2002, 
s. 138). Planowanie (wyrażające celowo-racjonalne zamiary i oczekiwania co do 
przyszłości) zdaje się być niezbędną kompetencją wobec aktualnie zmiennego rynku 
pracy (Krause 2010). Proces ten staje się możliwy dzięki wzrastającym możliwościom 
intelektualnym jednostki (złożone rozumowanie, myślenie formalne, hipotetyczne).

Rozwój zawodowy człowieka a szkolny proces doradztwa 
zawodowego

Trafnie wybrany kierunek kształcenia czy wybór zawodu jest dla młodego człowieka 
niezwykle ważnym aspektem, na co wskazano we wcześniejszym fragmencie niniej-
szego opracowania. Aby tego dokonać, powinien on być odpowiednio przygotowany 
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do podjęcia tak odpowiedzialnej decyzji. Poradnictwo zawodowe stanowi odpowiedź 
na potrzebę wsparcia jednostek w procesie selekcjonowania ofert i możliwości poja-
wiających się na rynku pracy. Jest to proces, który pomaga w uzyskaniu informacji 
o dostępnych ścieżkach kariery, udziela praktycznych porad oraz wspiera w pozna-
niu samego siebie poprzez wychowanie zawodowe. Jego celem jest przygotowanie 
młodzieży oraz dorosłych do podejmowania świadomych decyzji edukacyjnych i za-
wodowych – zarówno w wyborze szkoły średniej, jak i w dalszej perspektywie, przy 
wyborze zawodu. W kontekście pracy z uczniami, zwłaszcza szkół podstawowych 
i średnich, poradnictwo zawodowe odgrywa kluczową rolę w kształtowaniu jako-
ści podejmowanych przez nich decyzji. Może być realizowane zarówno w ramach 
zajęć lekcyjnych, jak i w formie działań pozalekcyjnych. Jego głównym zadaniem 
jest przygotowanie młodych ludzi do samodzielnego podejmowania decyzji – nie 
tylko zawodowych, lecz także życiowych – oraz do skutecznego funkcjonowania 
na rynku pracy i świadomego planowania własnego rozwoju. Ścisły związek z po-
radnictwem zawodowym wykazuje koncepcja uczenia się przez całe życie (Lifelong 
Learning), która zakłada podejmowanie decyzji dotyczących ścieżki zawodowej na 
różnych etapach życia jednostki. Obejmuje ona rozwijanie zainteresowań, wybór 
szkoły, kierunku studiów, a następnie miejsca zatrudnienia. Wszystkie te elementy 
powinny wynikać z właściwie prowadzonego poradnictwa edukacyjno-zawodowego, 
które w znacznym stopniu ułatwia przebieg długofalowego procesu rozwoju za-
wodowego i osobistego. Współczesne poradnictwo zawodowe należy rozpatrywać 
w kontekście projektowania życia osobistego i zawodowego, które coraz częściej 
wykracza poza tradycyjne rozumienie kariery. Jak zauważają Eli Ginzberg i Donald 
Super, orientacja zawodowa jest procesem złożonym, przebiegającym przez kolejne 
etapy edukacji, w trakcie których podejmowane decyzje należą do najważniejszych 
w życiu człowieka. W tym ujęciu poradnictwo zawodowe pełni fundamentalną 
funkcję we wspieraniu uczniów podczas wyboru ścieżki kariery. Umożliwia im 
poznanie różnorodnych zawodów, wymagań oraz kwalifikacji potrzebnych do ich 
osiągnięcia, a także sprzyja rozpoznaniu własnych zainteresowań, predyspozycji 
i możliwości, by w zgodzie z nimi dokonać trafnego wyboru przyszłego kierunku 
rozwoju (Parzęcki 2003, Sarad-Deć, Sowiar 2017). 

W polskich szkołach plan pracy z zakresu doradztwa zawodowego reguluje szko-
ła, umieszczając stosowne zapisy w wewnątrzszkolnym systemie doradztwa zawodo-
wego i planie pracy. Wewnętrzny (wewnątrzszkolny) plan doradztwa zawodowego 
w polskiej szkole to dokument (często określany jako „program realizacji doradztwa 
zawodowego” lub „wewnątrzszkolny system doradztwa zawodowego, WSDZ”), przy-
gotowywany na każdy rok szkolny, który określa działania podejmowane w szkole 
w obszarze doradztwa zawodowego. Dokument ten wskazuje m.in. tematykę działań, 
metody i formy ich realizacji, terminy oraz osoby odpowiedzialne za wdrożenie 
poszczególnych przedsięwzięć. Plan ten funkcjonuje w oparciu o obowiązujące 
przepisy prawne regulujące doradztwo zawodowe w polskiej oświacie, w szcze-
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gólności Rozporządzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. 
w sprawie doradztwa zawodowego (Dz.U. 2019, poz. 325), które nakłada na szkoły 
obowiązek opracowywania programu doradztwa zawodowego uwzględniającego 
szkolny system doradztwa zawodowego (§ 4 ust. 1). To zatem formalny dokument 
szkoły, który systematyzuje i organizuje działania doradcze wewnątrz placówki, by 
zapewnić uczniom (i często również rodzicom) wsparcie w podejmowaniu świado-
mych wyborów edukacyjno-zawodowych. Odpowiedzialnymi za jego realizację są 
wszyscy nauczyciele i specjaliści szkolni, w tym doradca zawodowy.

Podstawa programowa doradztwa zawodowego w Polsce została określona 
w Rozporządzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 12 lutego 2019 r. w spra-
wie doradztwa zawodowego (Dz.U. 2019 poz. 325). Dokument ten definiuje treści 
programowe, sposób realizacji doradztwa zawodowego oraz zadania doradców. 
Ustanawia także obowiązek opracowania przez szkoły programu doradztwa za-
wodowego, który wspiera uczniów w planowaniu edukacji i kariery zawodowej, 
rozwijaniu samoświadomości oraz zdobywaniu informacji o świecie pracy. Treści 
programowe doradztwa zostały opracowane osobno dla każdego etapu edukacyj-
nego – od przedszkola po szkoły ponadpodstawowe – i dostosowane do poziomu 
rozwoju poznawczego, emocjonalnego i społecznego uczniów.

Doradztwo zawodowe w przedszkolu koncentruje się na wczesnym poznawaniu 
siebie i otaczającego świata pracy. Dzieci uczą się poprzez zabawę rozumieć, czym 
jest praca i jakie zawody wykonują dorośli. Obejmuje ono następujące obszary: po-
znanie siebie – odkrywanie własnych zainteresowań, umiejętności, mocnych stron 
i tego, co dziecko lubi robić; świat zawodów i pracy – poznawanie podstawowych 
zawodów z najbliższego otoczenia, obserwacja czynności zawodowych dorosłych, 
udział w zabawach tematycznych związanych z różnymi profesjami; planowanie 
i podejmowanie decyzji – kształtowanie umiejętności wyboru, rozwijanie samo-
dzielności i ciekawości poznawczej.

W szkole podstawowej (klasy I–VI) doradztwo zawodowe wspiera rozwój sa-
moświadomości uczniów i pomaga im dostrzec związek między nauką, zaintere-
sowaniami a przyszłym życiem zawodowym. Zakres treści obejmuje: poznanie sie-
bie – identyfikacja mocnych i słabych stron, zainteresowań, talentów i sposobów 
działania; planowanie własnego rozwoju – rozwijanie umiejętności stawiania celów, 
przewidywania skutków działań, podejmowania prostych decyzji; świat zawodów 
i rynek pracy – poznawanie różnorodnych zawodów, rozumienie roli pracy w życiu 
człowieka, uświadamianie potrzeb rynku pracy; postawy wobec pracy i edukacji – 
kształtowanie pozytywnego nastawienia do nauki i pracy; kompetencje społeczne – 
rozwijanie umiejętności współpracy, komunikacji, odpowiedzialności i kreatywności. 
Na kolejnym jej etapie (klasy VII–VIII) doradztwo zawodowe nabiera charakteru 
praktycznego. Uczniowie przygotowują się do pierwszych świadomych decyzji edu-
kacyjno-zawodowych. Obejmuje ono następujące obszary: poznanie siebie – analiza 
predyspozycji, zainteresowań, umiejętności, temperamentu i wartości; świadomość 
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rynku pracy – poznawanie wymagań zawodów, realiów pracy oraz oczekiwań pra-
codawców; możliwości dalszego kształcenia – zapoznanie z ofertą szkół średnich 
(liceum, technikum, szkoła branżowa), zasadami rekrutacji i kierunkami kształcenia; 
planowanie kariery – refleksja nad celami życiowymi, analizowanie wariantów i kon-
sekwencji decyzji; podejmowanie decyzji edukacyjno-zawodowych – uczenie się po-
dejmowania wyborów zgodnych z własnymi możliwościami i sytuacją na rynku pracy.

W szkole branżowej szkoła I stopnia ma charakter praktyczny i ukierunkowany 
na rozwój kompetencji zawodowych. Obejmuje następujące treści: poznanie siebie 
i swoich zasobów – rozpoznanie mocnych stron, predyspozycji i zainteresowań 
w kontekście wybranego zawodu; świadomość wymagań rynku pracy – poznanie 
realiów ekonomicznych i potrzeb pracodawców; ścieżki kształcenia zawodowe-
go – zapoznanie z możliwościami dalszej edukacji w zawodzie lub pokrewnych 
dziedzinach; planowanie kariery – opracowanie indywidualnych planów rozwoju 
zawodowego; podejmowanie decyzji zawodowych – uczenie się elastyczności i do-
stosowania do warunków lokalnego rynku pracy. 

W liceum ogólnokształcącym doradztwo zawodowe koncentruje się na przygo-
towaniu uczniów do świadomego wyboru dalszej ścieżki edukacyjnej i zawodowej. 
Obejmuje ono: analizę własnych zasobów – pogłębioną refleksję nad zaintereso-
waniami, zdolnościami i aspiracjami; poznanie rynku pracy i trendów zawodo-
wych – analizę aktualnych i przyszłych potrzeb rynku, zmian technologicznych 
i społecznych; ścieżki edukacyjne – poznawanie kierunków studiów, kwalifikacji, 
możliwości kształcenia w kraju i za granicą; planowanie kariery i rozwoju osobiste-
go – opracowywanie indywidualnych planów rozwoju zgodnych z celami i wartoś-
ciami ucznia; podejmowanie świadomych decyzji – uczenie się krytycznej analizy 
informacji i wyboru zgodnego z własnym potencjałem; współpracę ze środowiskiem 
zawodowym – spotkania z przedstawicielami różnych zawodów, udział w warszta-
tach i projektach.

W technikum zaś łączy elementy ogólnego planowania kariery z przygotowa-
niem do konkretnego zawodu. Zakres treści obejmuje: analizę własnych możliwo-
ści – określenie predyspozycji, zainteresowań, stylu pracy i motywacji; wymagania 
zawodowe – poznawanie kompetencji i kwalifikacji potrzebnych w danym zawo-
dzie; ścieżki rozwoju edukacyjnego i zawodowego – planowanie dalszej eduka-
cji (np. studiów, specjalizacji, kursów); realizację celów zawodowych – tworzenie 
strategii rozwoju kariery; współpracę z pracodawcami – praktyki zawodowe, staże, 
udział w projektach branżowych.

Doradztwo zawodowe na wszystkich poziomach edukacji obejmuje cztery klu-
czowe obszary: 

	– poznanie siebie – identyfikacja zainteresowań, mocnych stron, wartości i pre-
dyspozycji,

	– poznanie świata zawodów i rynku pracy – zdobywanie wiedzy o profesjach, 
kwalifikacjach i potrzebach rynku,

Open Access Collection © Adam Mickiewicz Uniwersity Press, 2026



Pokolenie Alpha – wyzwaniem dla szkolnych doradców zawodowych	 379

	– planowanie kariery i podejmowanie decyzji edukacyjno-zawodowych – kształ-
cenie umiejętności refleksji, analizy i wyboru ścieżki rozwoju,

	– rozwijanie kompetencji społecznych, motywacja – komunikacja, współpraca, 
odpowiedzialność i adaptacja do zmian,
Zakres i metody realizacji tych treści są dostosowane do wieku, poziomu rozwoju 

i możliwości uczniów, a ich wspólnym celem jest przygotowanie młodych ludzi do 
świadomego i odpowiedzialnego planowania przyszłości edukacyjno-zawodowej.

W poradnictwie zawodowym korzysta się z różnych metod i narzędzi, których 
celem jest wsparcie dzieci i młodzieży w podejmowaniu decyzji odnośnie do wy-
boru szkoły średniej, kierunku studiów czy przyszłej kariery zawodowej. Do naj-
ważniejszych form pracy w ramach doradztwa zawodowego należą indywidualne 
konsultacje, czyli spotkania z dzieckiem lub młodzieżą prowadzone w trybie jeden 
na jeden. Takie podejście umożliwia opracowanie porad dostosowanych do indy-
widualnych potrzeb, a także stwarza przestrzeń do rozmowy o marzeniach, aspira-
cjach i planach życiowych. W przypadku młodszych dzieci szczególnie skuteczną 
metodą są symulacje zawodowe, które przybierają formę zabaw pozwalających na 
doświadczanie i eksplorowanie różnych ról zawodowych. Dzięki nim dzieci mogą 
w angażujący sposób poznawać świat pracy i rozwijać zainteresowanie określonymi 
profesjami. Często działania te są poprzedzone spotkaniami z przedstawicielami 
różnych zawodów, co dodatkowo wzbogaca doświadczenie uczniów. Kolejnym spo-
sobem wspierania rozwoju zawodowego jest przekazywanie aktualnych informacji 
dotyczących rynku pracy, dostępnych zawodów czy obowiązujących trendów – na 
przykład podczas warsztatów, lekcji tematycznych lub spotkań grupowych. W ich 
trakcie uczniowie nie tylko zdobywają wiedzę o potencjalnych ścieżkach kariery, 
lecz także mogą zadawać pytania, dzielić się doświadczeniami i wymieniać refleksje 
z rówieśnikami. Ważną grupę metod stanowi także wykorzystanie narzędzi diag-
nostycznych, które pomagają zrozumieć osobowość, zdolności i zainteresowania 
dziecka. Obejmują one testy psychologiczne i zawodowe, pozwalające na ocenę 
indywidualnych predyspozycji, cech charakteru, stylu zachowania oraz preferencji 
zawodowych. Oba typy testów dostarczają informacji wspierających proces podej-
mowania decyzji dotyczących edukacji, rozwoju i kariery.

Model doradztwa w szkole ma (w założeniu) procesualny charakter, co jest na-
wiązaniem do samej definicji kariery. Można w niej wyróżnić poszczególne etapy. 
Zgodnie z klasyczną koncepcją rozwoju kariery Donalda E. Supera, korespondującą 
z następującymi po sobie stadiami rozwoju człowieka: dzieciństwo, dorastanie, 
wczesna dorosłość, dojrzałość, starość, rozwój zawodowy przebiega w pięciu fazach.

Pierwszym etapem rozwoju zawodowego jednostki jest faza wzrostu, odpo-
wiadająca okresowi dzieciństwa, obejmująca czas od urodzenia do około 14. roku 
życia. Jest to fundamentalny etap ontogenezy, w którym kształtują się podstawowe 
elementy osobowości, wzorce zachowań oraz mechanizmy adaptacyjne umożliwia-
jące funkcjonowanie w środowisku społecznym i kulturowym. W tym okresie jed-
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nostka stopniowo internalizuje normy społeczne, rozwija kompetencje poznawcze 
i emocjonalne oraz uczy się rozumienia relacji społecznych. Faza wzrostu obejmuje 
trzy podokresy rozwojowe: Okres fantazji (wiek przedszkolny) – charakteryzuje się 
dominacją myślenia symbolicznego i zabawowego. Dziecko poznaje świat zawodów 
poprzez zabawę tematyczną, odgrywanie ról i naśladowanie dorosłych (np. zabawy 

„w dom”, „w sklep”, „w lekarza”). W ten sposób kształtuje podstawowe schematy 
działań oraz rozwija kompetencje społeczne i emocjonalne. Okres zainteresowań 
(około 11–12. rok życia) – jednostka zaczyna przejawiać trwałe preferencje wo-
bec określonych czynności i aktywności, ujawniają się pierwsze zalążki motywacji 
wewnętrznej oraz kierunkowych zainteresowań. Okres zdolności (koniec szkoły 
podstawowej) – pojawia się zdolność autorefleksji i oceny własnych umiejętności 
w odniesieniu do przyszłej aktywności zawodowej. Jednostka zaczyna analizować 
swoje możliwości w kontekście potencjalnych ról zawodowych.

Drugim etapem jest faza poszukiwań (eksploracji), przypadająca na okres adole-
scencji i wczesnej dorosłości (około 14–24. rok życia). To czas intensywnej aktywno-
ści poznawczej i emocjonalnej, w którym jednostka eksploruje różne role społeczne, 
poszukuje swojej tożsamości zawodowej oraz miejsca w strukturze społecznej. W tej 
fazie młody człowiek rozwija kompetencje potrzebne do funkcjonowania w świe-
cie pracy – poznaje realia rynku, wymagania zawodów i konieczność zdobywania 
kwalifikacji. Często podejmuje pierwsze doświadczenia zawodowe, które pełnią 
funkcję diagnostyczną i rozwojową, pozwalając zweryfikować własne oczekiwania 
wobec pracy. Faza eksploracji obejmuje również trzy podokresy: Podokres próbo-
wania – charakteryzuje się eksperymentowaniem z różnymi formami aktywności, 
poszukiwaniem obszarów zgodnych z zainteresowaniami. Podokres przejściowy – 
moment dokonywania wstępnych decyzji edukacyjnych i zawodowych. Podokres 
próby – pierwsze trwałe doświadczenia pracy zawodowej, które często stanowią 
wprowadzenie do dalszej kariery i stabilizacji zawodowej.

Kolejnym etapem jest faza zajęcia pozycji, występująca w okresie wczesnej do-
rosłości (około 25–44. rok życia). Charakteryzuje się dążeniem do ugruntowania 
pozycji zawodowej, utrzymania zatrudnienia oraz osiągnięcia względnej stabilizacji 
ekonomicznej i społecznej. W tym okresie jednostka realizuje aspiracje związane 
z samorealizacją, bezpieczeństwem finansowym oraz statusem społecznym. Faza 
ta ma dynamiczny charakter – mogą w niej zachodzić liczne zmiany wynikające 
zarówno z czynników zewnętrznych (np. transformacje rynku pracy, przemiany 
gospodarcze), jak i wewnętrznych (np. potrzeba rozwoju, zmiana zainteresowań). 
Jest to etap o wysokim potencjale twórczym i produktywnym, stanowiący kluczowy 
moment w rozwoju kariery zawodowej.

Następnie pojawia się faza konsolidacji, przypadająca na okres dojrzałości (około 
45–64. rok życia). Jej istotą jest utrwalenie osiągniętej pozycji zawodowej i społecz-
nej. Jednostka nie koncentruje się już na eksploracji nowych obszarów aktywności, 
lecz na doskonaleniu posiadanych kompetencji i dążeniu do osiągnięcia szczytowej 
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pozycji zawodowej. W tym czasie szczególnie ważne stają się potrzeby stabilności, 
uznania i przekazywania doświadczenia młodszym pokoleniom.

Ostatnim etapem jest faza schyłku kariery, odpowiadająca stadium późnej do-
rosłości i starości. W tym okresie aktywność zawodowa stopniowo maleje w wyniku 
ograniczeń fizycznych, psychicznych oraz zmian motywacyjnych. Jednostka prze-
chodzi proces wycofywania się z aktywności zawodowej, często łączony z przejściem 
na emeryturę. Faza ta, mimo zmniejszenia aktywności zawodowej, może sprzyjać 
refleksji nad własnym życiem, przekazywaniu wiedzy i doświadczenia oraz redefinicji 
tożsamości w nowych warunkach życiowych. 

Cały proces – od fazy wzrostu po fazę schyłku – ukazuje, że rozwój zawodo-
wy jest zjawiskiem dynamicznym, uwarunkowanym zarówno czynnikami indy-
widualnymi (psychologicznymi i poznawczymi), jak i społecznymi (kulturowymi, 
ekonomicznymi). Stanowi on integralną część całożyciowego rozwoju człowieka, 
obejmując formowanie tożsamości zawodowej, motywacji do pracy oraz postaw 
wobec aktywności zawodowej (Piorunek 2019). 

Zdigitalizowany od urodzenia uczeń pokolenia Alpha 
wyzwaniem dla współczesnych doradców zawodowych 

Istnieje pokolenie, które stanowi ponad jedną siódmą światowej populacji i już teraz 
wywiera znaczący wpływ na siłę nabywczą swoich rodzin, odgrywając kluczową 
rolę w kształtowaniu przyszłości, a mimo to pozostaje mało znane. Pokolenie to 
w ciągu najbliższych kilku lat liczebnie przewyższy pokolenie Baby Boomers, a wielu 
jego członków dożyje XXII wieku. Mowa o Pokoleniu Alpha (inaczej Gen Alpha) – 
dzieciach, których narodziny rozpoczęły się w 2010 roku, potomkach Millenialsów, 
młodszym rodzeństwie przedstawicieli pokolenia Z. Pokolenie to obejmuje osoby 
urodzone mniej więcej w latach 2010–2024 (McCrindle 2014) i jest pierwszym 
pokoleniem, które dorasta całkowicie w XXI wieku. Na jego kształtowanie się mają 
wpływ czynniki technologiczne, społeczne i edukacyjne, które różnicują je wyraźnie 
względem poprzednich generacji. Jedną z najczęściej podkreślanych cech Gen Alpha 
jest ich kontakt z technologią cyfrową – tablety, smartfony, urządzenia dotykowe 
są dla nich codziennym otoczeniem (McCrindle 2024a), co powoduje, iż coraz 
częściej w nazewnictwie wspomnianego pokolenia spotyka się zwroty takie jak 

„digitods” lub „screenagers”, używane dla określenia dzieci, które już od wczesnych 
lat sprawnie obsługują ekrany dotykowe. To neologizmy powstałe z połączenia słów 
digital (cyfrowy) i toddlers (maluchy), określające najmłodszych – dzieci, które od 
wczesnego dzieciństwa są otoczone technologią cyfrową – smartfonami, tabletami, 
inteligentnymi zabawkami i aplikacjami edukacyjnymi. Termin ten podkreśla, że 
kontakt z ekranami zaczyna się już w wieku przedszkolnym, a nawet niemowlęcym, 
co wpływa na sposób postrzegania świata, rozwój językowy i społeczne funkcjono-
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wanie dziecka oraz słów screen (ekran) i teenagers (nastolatki), co z kolei odnosi się 
do młodzieży wychowanej w kulturze ekranów, dla której smartfon, tablet, komputer 
czy konsola są nieodłącznym elementem życia codziennego. Termin ten akcentuje 
ciągłą obecność technologii w ich życiu społecznym, edukacyjnym i rozrywkowym, 
a także uzależnienie od mediów cyfrowych i szybkiej komunikacji. To właśnie śro-
dowisko technologiczne sprawia, że dzieci generacji Alpha rozwijają nowe sposoby 
percepcji świata – większą płynność w korzystaniu z interfejsów, szybkość w ad-
aptowania do zmian cyfrowych oraz naturalną umiejętność korzystania z zasobów 
online (McCrindle Research 2024b). 

Badania wskazują, że przedstawiciele pokolenia Alpha preferują styl wizualny 
w nauce – są bardziej zaangażowani, gdy materiał jest przedstawiony za pomocą 
ilustracji, multimediów czy interaktywnych treści (Cimene i in. 2024), a styl wizualny 
generuje istotnie wyższy poziom zaangażowania uczniów (Erita i in. 2024), warto 
jednak w tym aspekcie zwrócić uwagę na ich zwiększoną wrażliwość na stres, presję 
cyfrową oraz potrzebę wsparcia emocjonalnego od wczesnych lat.

Choć większość członków Gen Alpha to jeszcze dzieci, niektórzy badacze już 
podejmują prognozy dotyczące ich przyszłego etapu edukacji i kompetencji na ryn-
ku pracy. W pracy Generation Alpha: Understanding the Next Cohort of University 
Students autorzy podkreślają, że Gen Alpha wniesie inne oczekiwania co do edukacji 
wyższej – większy nacisk na elastyczność, zastosowanie technologii, dostosowanie 
stylu nauczania oraz kompetencje medialne (Ziatdinov & Cilliers 2022). Autorzy 
opracowania sugerują wręcz, iż połowa członków Gen Alpha będzie posiadała 
wykształcenie uniwersyteckie oraz że uczelnie będą musiały przekształcać modele 
nauczania zgodnie z ich preferencjami (Ziatdinov & Cilliers 2022).

Dla zrozumienia cech charakteryzujących Alpha (zwłaszcza w wymiarze ich 
zawodowej przyszłości) warto wskazać, iż wiek ich rodziców jest coraz wyższy, 
charakteryzuje ich coraz większe zróżnicowanie kulturowe, pochodzą z małych 
nuklearnych rodzin i takie same prawdopodobnie będą tworzyć, a długość ich 
życia (i okres zawodowych zobowiązań) będzie wyższa niż poprzednich pokoleń. 
Na podstawie analizy doniesień badawczych scharakteryzować można także nieco 
bardziej szczegółowo ich rodziców, Millenialsów (czyli Pokolenie Y), co pomaga 
zrozumieć, w jakich warunkach dorastają dzieci – Pokolenie Alpha. Rodzice ci 
częściej niż przedstawiciele poprzednich generacji zmieniają miejsce zamieszkania 
i karierę zawodową, są lepiej sytuowani materialnie, dobrze wyposażeni techno-
logicznie, a niektóre aspekty wychowania – takie jak opieka nad dziećmi – coraz 
częściej powierzają zewnętrznym instytucjom. Częściej też niż ich pokoleniowi 
poprzednicy zmieniają pracę, a ważnym powodem zmiany jest kwestia dobro-
stanu w miejscu pracy. Wiele wskazuje na to, iż jeśli ten trend się utrzyma, to 
dzisiejsi uczniowi podstawówek będą mieli przeciętnie nawet około 18 różnych 
stanowisk pracy, w ramach 6 odmiennych (branża/stanowisko/firma) karier za-
wodowych (McCrindle Research 2024 a, b). Co istotne, wiele z tych przyszłych 
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zawodów jeszcze nie istnieje – szacuje się, że 65% dzieci rozpoczynających dziś 
szkołę podstawową będzie pracować w zawodach, które dopiero powstaną. Choć 
technologia eliminuje niektóre miejsca pracy, jednocześnie tworzy wiele nowych – 
jest to cecha czwartej rewolucji przemysłowej, w której właśnie żyjemy (World 
Economic Forum 2016)

Dane z raportu zgłębiającego zawodowe aspiracje i plany pokolenia Alpha 
wskazują, iż Pokolenie Alfa wchodzi w dorosłość z zupełnie nową definicją karie-
ry – takiej, która łączy autonomię, kreatywność i przedsiębiorczość cyfrową, a zara-
zem redefiniuje pojęcie sukcesu zawodowego w XXI wieku. Pokolenie to żegna się 
z marzeniem o z ostaniu strażakiem, prezydentem, astronautą czy baletnicą – dzieci 
z Pokolenia Alpha mają zupełnie inne aspiracje zawodowe. Dorastając w świecie 
mediów społecznościowych, obserwowali, jak influencerzy zarabiają miliony dzięki 
vlogom z codziennego życia i nagrywaniu treści z gier wideo. Tego właśnie chcą dla 
siebie, karier spektakularnych, medialnych. Wśród młodzieży w wieku 12–15 lat 
najbardziej pożądanym zawodem jest youtuber lub tiktoker. Dla nich bycie twórcą 
internetowym oznacza wolność, rozpoznawalność i samodzielność finansową – 
wartości, które wyraźnie różnią się od tradycyjnych ideałów kariery cenionych 
przez wcześniejsze pokolenia. Nowe podejście do kariery odzwierciedla szersze 
zmiany kulturowe i ekonomiczne: dzieci dorastają bowiem w świecie, w którym 
marka osobista i twórczość online są często bardziej dochodowe i prestiżowe niż 
tradycyjne profesje, o jakich marzyli ich dziadkowie z Pokolenia Baby Boomers. Po-
nadto koncept tego typu kariery znają z własnego doświadczenia, są jej odbiorcami, 
lajkując i klikając, zapewniają byt obserwowanym twórcom. Prezentowany kontent 
jest często beztroski (np. ktoś gra w jakąś grę, prezentuje dobę w aquaparku lub 
w parku rozrywki, powodując u odbiorcy rozluźnienie i dobry nastrój – to zapewne 
ta powierzchowna wizja tego typu kariery jest tak kusząca. Oglądający 20-minu-
towy filmik nie zdają sobie jednak sprawy, iż materiał powstawał przez wiele dni 
i wymagał (niewidocznego w obrazie twórczego, organizatorskiego, technicznego) 
wysiłku. Ponad 30% dzieci w wieku 12–15 lat deklaruje, że właśnie ta ścieżka kariery 
jest ich największym marzeniem zawodowym. Na drugim miejscu uplasowało się 
bycie twórcą na TikToku – 21% badanych wskazało, że chciałoby rozwijać karierę 
właśnie na tej platformie. TikTok, podobnie jak YouTube, stał się lukratywną ścież-
ką zawodową, umożliwiającą sukcesy finansowe i popularność twórcom. Zawody 
takie jak twórca YouTube’a czy TikTok influencer nie istniały jeszcze 25 lat temu, 
jednak dla cyfrowych tubylców Pokolenia Alpha są naturalnym marzeniem – do-
rastali bowiem, oglądając vlogi, filmy gamingowe i krótkie, wciągające treści wideo, 
które stały się główną formą ich rozrywki i aspiracji zawodowych. „Pokolenie Alfa 
dorastało, obserwując YouTuberów, którzy zamienili tworzenie treści w niezwykle 
dochodowe kariery […]. W przeciwieństwie do gwiazd telewizji, filmu czy sportu, 
twórcy internetowi wydają się bardziej autentyczni i dostępni, przez co kariera Yo-
uTubera jawi się jako realna i osiągalna”  (Cameron Zoub, współzałożyciel platformy 
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Whop, w rozmowie z magazynem „Fortune”)1. Około 19% dzieci zafascynowanych 
Minecraftem i Fortnite’em chciałoby w przyszłości projektować gry komputerowe. 
Jednocześnie wciąż istnieje grupa młodych ludzi, którzy aspirują do bardziej tra-
dycyjnych zawodów, takich jak pielęgniarstwo, przedsiębiorczość, nauczanie czy 
sport. 20% przedstawicieli Pokolenia Alpha chce zostać lekarzem lub pielęgniarką, 
15% marzy o karierze sportowca, a 14% planuje zostać nauczycielem. Zaledwie kil-
ka pokoleń temu dzieci postrzegały rodziców jako znaczących innych w obszarze 
modelowania wzorów kariery. Dziś wystarczy otworzyć Instagram lub TikToka, aby 
zobaczyć tysiące historii o szybkich sposobach na sukces i karierach, które rodzą się 
z dnia na dzień. Co więcej, marki same kontaktują się z dziećmi z Pokolenia Alpha 
(około 23% z nich otrzymało już propozycję współpracy sponsorskiej w ramach 
kampanii cyfrowych, a 30% deklaruje, że rozważałoby zarabianie pieniędzy poprzez 
partnerstwa z markami na YouTube lub TikToku) (Whop 2024).

Doradca zawodowy wobec tej generacji staje przed nowymi, wielowymiarowymi 
wyzwaniami. Po pierwsze, niezwykle szybkie tempo zmian na rynku pracy powoduje, 
że doradcy nie mogą opierać się jedynie na statycznych klasyfikacjach zawodów. 
Coraz częściej będą musieli uwzględniać zawody dopiero powstające – takie jak 
analityk danych etycznych, projektant rozwiązań zrównoważonych czy specjalista 
ds. sztucznej inteligencji. Jak podkreśla OECD (2022), współczesne doradztwo 
musi przesunąć akcent z wyboru konkretnego zawodu na rozwijanie kompetencji 
przyszłości (future skills), które są uniwersalne i możliwe do zastosowania w wielu 
obszarach. Innym wyzwaniem jest nadmiar informacji, z jakim mierzą się młodzi 
ludzie. Dorastając w erze mediów społecznościowych, dzieci z pokolenia Alpha 
są przyzwyczajone do natychmiastowego dostępu do treści, ale często mają trud-
ność z ich krytyczną oceną. W rezultacie także w obszarze doradztwa zawodowe-
go (np. dotyczączego pozyskiwania informacji zawodowych) należy kształtować 
kompetencje informacyjne, ucząc selekcji i weryfikacji źródeł wiedzy o zawodach, 
ścieżkach edukacyjnych i rynku pracy (UNESCO 2021). Innym wyzwaniem jest to 
związane z zanikiem tradycyjnych, linearnych ścieżek kariery. Młode pokolenie nie 
postrzega już pracy jako jednej roli zawodowej na całe życie, lecz raczej jako zestaw 
dynamicznie zmieniających się projektów i doświadczeń. W tej perspektywie doradcy 
(a także rodzice i nauczyciele przedmiotowi) powinni wspierać rozwój umiejętności 
adaptacyjnych, kreatywności i przedsiębiorczości, uczyć elastycznego planowania 
kariery opartego na kompetencjach transferowalnych (ang. transferable skills, por-
table skills – umiejętności, które można wykorzystać w wielu różnych zawodach, 
rolach i sytuacjach). Warto również podkreślić, że współczesne aspiracje dzieci często 
odbiegają od tradycyjnych – wielu młodych ludzi marzy o pracy influencera, twórcy 
internetowego czy gamera (Inspiring Girls 2021; NASK 2024). Zadaniem doradcy 

1 https://fortune.com/article/gen-alpha-dream-careers-youtuber-influencer-social media/?utm_
source=chatgpt.com
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nie jest negowanie tych aspiracji, lecz pomaganie w ich realistycznym rozumieniu, 
łączeniu pasji z wiedzą i planem edukacyjnym. Doradcy zawodowi muszą także 
uwzględniać zmiany psychologiczne i społeczne charakterystyczne dla pokolenia 
Alfa. Dzieci te często wykazują większą wrażliwość emocjonalną i mniejszą odpor-
ność na stres, na co wskazano wcześniej, a media społecznościowe wzmacniają 
tendencje do porównywania się z innymi. W konsekwencji praca doradcy powinna 
obejmować nie tylko sferę poznawczą (informacyjną), ale również emocjonalną 
i rozwojową. Wsparcie w budowaniu samoświadomości, pewności siebie i rezyliencji 
psychicznej staje się nieodzowną częścią współczesnego doradztwa. 

Wobec tych zmian zmienia się również rola doradcy zawodowego. Przestaje on 
być jedynie ekspertem od rynku pracy, a staje się mentorem, trenerem kompetencji 
i przewodnikiem po świecie edukacji oraz technologii. Doradcy powinni posługiwać 
się nowoczesnymi metodami pracy – wykorzystywać gry i symulacje zawodowe, 
środowiska VR/AR i aplikacje diagnostyczne. W pracy z dziećmi z pokolenia Alpha 
skuteczne okazać się mogą metody coachingowe i narracyjne, oparte na rozmo-
wie, opowiadaniu historii życia i odkrywaniu osobistych wartości. Ważne jest też 
kształtowanie odpowiedzialności cyfrowej i świadomości, że marka osobista online 
wpływa na przyszłe możliwości zawodowe. Doprecyzowując, w kontekście treści, 
które warto podejmować w pracy doradczej z dziećmi i młodzieżą, szczególnego 
znaczenia nabierają tematy takie, jak: poznawanie siebie i swoich talentów, kompe-
tencje niezbędne w przyszłości (krytyczne myślenie, kreatywność, adaptacyjność, 
aktywne uczenie się), bezpieczeństwo cyfrowe, etyka pracy, równość płci i różno-
rodność zawodowa, przedsiębiorczość oraz edukacja ekologiczna. Doradztwo za-
wodowe staje się w ten sposób integralną częścią wychowania do odpowiedzialności 
i samorozwoju. PARP (2023) i NASK (2024) rekomendują także stałe doskonalenie 
zawodowe doradców w zakresie trendów technologicznych, psychologii dziecka 
i kompetencji przyszłości (także tych cyfrowych). Ważnym elementem pozostaje 
współpraca z rodzicami, którzy często nie nadążają za zmianami w świecie pracy 
i mogą nie rozumieć nowych form aktywności zawodowej.

Doradztwo zawodowe w epoce pokolenia Alfa wymaga redefinicji – od tradycyjne-
go informowania o zawodach ku holistycznemu wspieraniu rozwoju kompetencji, toż-
samości i dobrostanu młodych ludzi. Doradcy winni stać się przewodnikami w świecie 
nieustannej zmiany, pomagając dzieciom nie tylko „wybrać zawód”, ale nauczyć się, 
jak się uczyć, rozwijać i odnajdywać sens pracy w świecie, który dopiero powstanie.
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