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Terapia pedagogiczna jako pomoc
w zaburzeniach uczenia sie —
perspektywa humanistyczna

Streszczenie. Celem rozdzialu jest pokazanie specyfiki dziatan terapeutycznych realizowanych
z uwzglednieniem zalozen pedagogiki i psychologii humanistycznej oraz teorii zwigzanych z nurta-
mi nowego wychowania. Recepcja koncepcji humanistycznych przez pedagogéw skutkuje zmiang
w podejsciu nauczyciela do ucznia/wychowanka, postrzeganiu wlasnych kompetencji i postawy,
co otwiera drzwi dla innych sposobéw pomagania w duchu otwartosci i kreatywnosci. Zdecydo-
wanie poszerza to i wzbogaca pole dzialan terapeuty i ucznia w dialogowej relacji wspéttworzenia
rzeczywisto$ci edukacyjnej przy wzajemnym respektowaniu istotnych zasad etycznych. Tradycyjne
rozumienie terapii z centralnym usytuowaniem treningu, celami wyznaczonymi przez dorostych
i instruktazowym postepowaniu nie sprawdza si¢ wobec nowych wyzwan, a przede wszystkim
nowych potrzeb oséb objetych terapia pedagogiczng. Inspiracji dla zmiany nalezy poszukiwac
m.in. w pogladach m.in. Deweya, Maslowa, Rogersa w warstwie refleksyjnosci, dialogowosci
i podmiotowosci. Tresci rozdzialu zawieraja analizy praktyki terapeutycznej w kontekscie wy-
branych aspektéw teoretycznych.
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Educational Therapy as Support for Learning Disorders — A Humanistic Perspective

Abstract. The aim of the article is to show the specificity of therapeutic activities conducted from
a humanistic perspective, taking into account the principles of humanistic pedagogy and psychol-
ogy, as well as theories related to the new education movement. The reception of humanistic con-
cepts by educators results in a change in the teacher’s approach to the student/pupil, perception
of their own competencies, and attitude, which opens the door to other ways of helping in a spirit
of openness and creativity. It significantly broadens and enriches the scope of actions for both the
therapist and the student within a dialogical relationship of co-creating the educational reality
while mutually respecting essential ethical principles. The traditional understanding of therapy;,
centered around training, goals set by adults, and instructional procedures, does not meet new
challenges, and above all, the new needs of individuals receiving pedagogical therapy. Inspiration
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for change should be sought, among others, in the views of Dewey, Maslow, and Rogers regarding
reflection, dialogue, and subjectivity. The content of the article includes analyses of therapeutic
practice in the context of selected theoretical aspects.

Keywords: education, assistance, therapy, humanistic paradigm

Wprowadzenie

Szkota od zawsze kojarzona byla z nauka i dwoma procesami nauczania — uczenia
sie przy wyraznej dominacji nauczania, stad utozsamianie jej z ideologia transmi-
sji wiedzy kreujacg obraz dziecka pasywnego, podporzadkowanego i nadmiernie
dyscyplinowanego. Zwigzane to jest z funkcjonalistyczno-behawioralnym oraz ad-
aptacyjnym paradygmatem edukacji (Szczepska-Pustkowska, Klus-Stariska 2009),
ktére kreowaly i nadal kreuja obraz ucznia i proces zdobywania wiedzy. W sytuacji
trudnosci edukacyjnych uczniéw' pojawia sie kategoria terapii pedagogicznej rozu-
mianej jako dziatania pomocowe dla tych, ktérzy z réznych powoddéw nie sa w stanie
osiagac szkolnych sukceséw i zalozonych efektéw ksztalcenia.

Terapia pedagogiczna jest zatem forma interwencji w okre$lonej sytuacji, gdzie
mozliwo$ci dziecka nie sprostajg oczekiwaniom edukacyjnym ze strony nauczyciela
czy rodzica. Jednak od lat ugruntowana pozycja szkolnych dzialan terapeutycz-
nych opiera sie na tradycyjnych koncepcjach pedagogiki, nie uwzgledniajac — lub
uwzgledniajac tylko w niewielkim stopniu — wyniki aktualnych badan zwigzanych
z procesem rozwoju dziecka, procesem jego uczenia oraz mechanizméw powsta-
wania zaburzen rozwojowych i edukacyjnych. Tak jest w przypadku poszukiwania
przyczyn zaburzen w uczeniu sie, gdzie nowe koncepcje nie znajduja wiekszego
zainteresowania w praktyce pomocowej przy wyraznej obecnosci koncepcji etio-
logicznych pochodzacych z lat 80.—90. ubieglego wieku.

Istnieje zatem koniecznos$¢ spojrzenia na terapie realizowana w szkole/przed-
szkolu w nurcie innych koncepcji/paradygmatéw zorientowanych humanistycznie
(konstruktywistyczny, krytyczno-emancypacyjny). Konsekwencja tego zwrotu ma
by¢ bardziej spersonalizowane podejscie do ucznia, dostrzeganie jego potencjalu,
a nie tylko deficytéw, dawanie przestrzeni dla wlasnej aktywnosci w polaczeniu
z indywidualnym formulowaniem cel6w dla $wiadomie podejmowanych dziatan.
Jak zauwaza Jozefa Batachowicz, w §wiadomosci nauczycieli nadal kréluje obraz
dziecka jako ,system brakéw’, ,system z deficytami’, ,,projekt do zrobienia” przy
stosowaniu przez nich instrukcyjnego stylu pracy z dzieckiem (Batachowicz 2009).
Czesto punktem wyjscia dla dziatan terapeutycznych jest diagnoza negatywna,
co juz na wstepie wyznacza pole ograniczen dla dziecka i obszar powinnosci dla

1W artykule stosuje terminy: trudnosci w uczeniu sie, zaburzenia uczenia sie i niepowodzenia
szkolne dla okreslenia kluczowego zagadnienia bedacego przedmiotem uruchomienia dziatan pomo-
cowych w edukacji.
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nauczyciela. O diagnoze pozytywna upominaty sie m.in. Irena Obuchowska, Ewa
Wysocka, postulujgc taczenie jej z diagnoza negatywna. Zdaniem E. Wysockiej
diagnoza ,pomijajaca poznanie niezaburzonych sfer funkcjonowania jednostki
i pozytywnych warunkéw rozwoju jest niepelna i ogranicza obszar projektowa-
nych dzialain modyfikacyjnych, zmniejszajac ich skuteczno$¢” (Wysocka 2013,
s. 107).

Diagnoza pedagogiczna dos¢ dtugo zawierala w swojej tresci elementy wartos$cio-

wania negatywnego, np. ,nie umie’, ,nie potrafi’; ,na niskim poziomie’; ,zaburzone’,
»slabo rozwiniete”, co kreowalo negatywny obraz osoby diagnozowanej i wpisywato
sie w koncepcje osoby nieradzacej sobie i wymagajacej szybkiej ,naprawy”. Skutkiem
takiego podejscia jest konstruowanie niskiej samooceny ucznia przy braku wiary
w swoje mozliwosci i lokowaniu nadziei na zmiane tylko po stronie nauczyciela.
Ta swoista bezradno$¢ ucznia/dziecka zbudowana poprzez diagnoze negatywna
wplywala i nadal wplywa Zle na jego udziat w terapii i podejmowanie jakiejkolwiek
aktywno$ci poznawczej zmierzajacej do zmiany. Zatem tradycyjne poglady na edu-
kacje w polaczeniu z tradycyjnym rozumieniem i definiowaniem pojeé¢ w zakresie
poruszanej tematyki staly sie kanwa dla tradycyjnych dziatan terapeutycznych beda-
cych tylko przedluzeniem klasycznego procesu ksztalcenia. Pojawia si¢ zasadnicze
pytanie o charakter, cel i zasadno$¢ takiej terapii, ktéra w niewielu wymiarach lub
w ogole nie rézni sie od jednostki lekcyjnej, a nawet staje si¢ jej wierna kopig. Problem
dotyka do$¢ licznej grupy uczniéw, ktérzy nie odnalezli sie pomyslnie w strukturze
szkoly tradycyjnej i zostali objeci dodatkowymi formami pomocy.

Kolejne wazne pytanie dotyczy sensu i rozumienia terapii pedagogicznej, wokét
ktorej sa liczne kontrowersje wyrazone pytaniem: Czy terapia pedagogiczna jest
rzeczywiscie pomoca? Czy aktualnie realizowana pomoc terapeutyczna inspirowana
jest koncepcjami zorientowanymi humanistycznie?

Zaburzenia uczenia si¢ jako przedmiot dzialan
pomocowych

Trudno$ci w uczeniu sie to termin obecny w przestrzeni spotecznej od 1963 roku,
gdzie za sprawa Samuel Kirka dotyczy! on poczatkowo tylko dzieci z zaburzeniami
w rozwoju jezyka, mowy, umiejetnosci czytania i pisania oraz komunikacji z wy-
kluczeniem dzieci z niepelnosprawnoscia sensoryczna i intelektualna. Z uwagi na
interdyscyplinarny charakter pojecia nie zostalo ono jednoznacznie zdefiniowane
i budzi nadal spory w srodowisku psychologéw i pedagogéw. W literaturze tematycz-
nej, za sprawa Marty Bogdanowicz, jest ono uzywane w znaczeniu szerszym — jako
niespecyficzne trudnosci w uczeniu sie i wezszym — jako specyficzne/wybidrcze
trudno$ci w uczeniu sie. Okreélenie ,specyficzne” nalezy rozumie¢ jako wybidr-
cze, zwigzane z czytaniem i pisaniem (jezyk symboli), ktére wystepuja u uczniéw
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w normie intelektualnej (Bogdanowicz 1994, s. 23). Dotycza one czynno$ci czytania
i pisania, majg charakter nasilony i trwaty. W etiologii tych zaburzen analizowane
sa koncepcje biologiczne, psychologiczne i pedagogiczne celem wyjasnienia przy-
czyn i prognozowania kierunku pomocy, ktére pozostaja poza zakresem aktualnego
tematu.

W literaturze psychologicznej i pedagogicznej problem specyficznych trudnosci
w uczeniu si¢ okreslany jest mianem ,deficytu poznawczego’, zaburzenia, niezdol-
nosci, zaklécenia, w odniesieniu do zaburzen czytania i pisania okresla sie go jako
dysleksja rozwojowa. Wedtug definicji z 1994 roku ogloszonej przez International
Dyslexia Association: ,Dysleksja jest jednym z wielu réznych rodzajéw trudnosci
w uczeniu sie. Jest specyficznym zaburzeniem uwarunkowanym konstytucjonal-
nie [...]” (Bogdanowicz 1994, s. 25).

W grupie koncepcji biologicznych sa takie, ktére wskazuja na uszkodzenia
okolic mézgu odpowiadajacych za czytanie i pisanie, determinacji dziedziczenia,
opdznienia dojrzewania centralnego ukladu nerwowego czy zaburzen rozwoju
emocjonalnego (Bogdanowicz 1994, Kaja 2003). Koncepcje psychologiczne pod-
kre$laja zwiazek dysleksji rozwojowej z zaburzeniami rozwoju mowy dziecka
(Sawa 1990, Krasowicz-Kupis 1997, 2001), zaburzeniami rozwoju uczuciowego,
niewlasciwej motywacji. W praktyce szkolnej popularna jest koncepcja Haliny
Spionek oparta na teorii dynamicznych uktadéw funkcjonalnych Aleksandra
Lurii, co dotyczy zaburzen rytmu rozwoju w zakresie funkcjonowania analiza-
toréw (Spionek 1970). Na uwage zastuguje tez koncepcja zaburzen integracji
percepcyjno-motorycznej (Bogdanowicz 1997) oraz koncepcje lingwistyczne,
ktore skupiaja sie na jezyku ijego strukturze. Z uwagi na charakter rozdziatu
skupie sie bardziej na praktyce terapeutycznej specyficznych trudnosci w uczeniu
sie, pomijajac szczegdtowe zagadnienia teoretyczne i terminologiczne. Poczynione
analizy upowazniaja do wniosku, iz terapeuci podejmujacy dziatania pomocowe
nie powinni ogranicza¢ sie do rozwijania funkcji percepcyjno-motorycznych
u dzieci, ale zadba¢ o rozwéj korzystnych cech ich osobowosci ze szczegélnym
uwzglednieniem samoakceptacji i adekwatnej samooceny z uwzglednieniem
w pracy preferowanego stylu uczenia sie (Wszeborowska-Lipiniska 1995, s. 70).
Niezwykle istotne jest podejscie do ucznia i przyjety paradygmat postepowania
terapeutycznego. Kolejny wniosek dotyczy wielosci podejs¢ i zréznicowanych
dziatan, ktére nie moga stanowi¢ zamknietego katalogu ¢wiczen czy treningu
popularyzowanych w nurcie koncepcji behawioralnych, ktérych celem jest ,,napra-
wa dziecka”. Sigganie do zalozen koncepcji humanistycznych podkresla relacyjny
i dialogowy charakter pomocy rozumianej jako potrzeba pracy nad soba przy
wspomagajacej roli terapeuty i u§wiadomieniu sobie wlasnego potencjatu. Rede-
finiowania wymagaja zatem zaréwno rozumienie procesu terapii pedagogicznej,
jak tez zalozenia humanistyczne dla jego realizacji.
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Terapia pedagogiczna — wokodl rozumienia terminu

Wspolczesna szkola jest zatopiona w wielu dziataniach pozadydaktycznych, uzu-
pelniajacych podstawowe dziatania edukacyjne oraz kluczowe funkcje. Coraz cze$-
ciej akcentowana jest funkcja wspomagajaca uczniéw w zajeciach dydaktycznych,
co znajduje odzwierciedlenie w systemie pomocy psychologiczno-pedagogicznej
sankcjonowanym przepisami prawa o$wiatowego. To wynik dynamicznie zmie-
niajacej sie rzeczywistoséci, ktéra jak w soczewce odbija sie w codziennosci szkoty
i koncentruje na wzrastajacej liczbie uczniéw z niepowodzeniami szkolnymi. Wiele
kontrowersji wciaz budza dziatania terapeutyczne, wspomagajace rozwdj ucznia na
kazdym etapie jego edukacji. Terapia jako forma pomocy psychologiczno-pedago-
gicznej wciaz jest niedoszacowana, mato doceniona, co moze by¢ wynikiem wielu
niejasnosci i niejednoznaczno$ci w jej rozumieniu i praktykowaniu. Widoczna jest
pewna dychotomia w postrzeganiu tej formy szkolnej pomocy od bezwarunkowej
akceptacji i pelnego zaangazowania do negacjii pojawienia sie postawy sceptycznej
u nauczycieli, uczniéw oraz specjalistéw.

Terapia jest kategoria zaczerpnieta z medycyny, gdzie oznacza ,przywracanie
zdrowia chorym za pomoca lekéw lub zabiegéw, oznacza takze sposéb, meto-
de leczenia” (Sfownik wyrazéw obcych 1995, s. 1103). Medyczne korzenie terapii
podkreslaja jej stosowanie wobec pacjentéw w sytuacji choroby. Takie rozumienie
pojecia transferowano do pedagogiki specjalnej/pedagogiki leczniczej w przyjeciu
poczatkowo medycznego modelu niepetnosprawnosci, w ktérym dziatania lecz-
nicze skierowane sa na osobe dotknieta zaburzeniem lub dysfunkcja rozwojowa.
Przy czym zaklada sie, ze pedagogika specjalna nie jest tylko teoria wychowania
i nauczania w szkolnictwie specjalnym, ale teoria i praktyka ksztalcenia specjalnego
w réoznych formach jego organizacji (Sekowska 2001, s. 45), co uzasadnia dziatania
terapeutyczne w réznych formach ksztalcenia dzieci i mtodziezy.

Terapia w szerszym rozumieniu oznacza pomoc nakierowana w strone oséb
znajdujacych sie w kryzysie, trudnej sytuacji edukacyjnej lub spolecznej, potrzebu-
jacych wsparcia. Edukacyjne rozumienie terminu zaistnialo w wielu publikacjach
pedagogicznych, miedzy innymi (Kargulowa, Nartowska, Maciarz, Gruszczyk-

-Kolczynska, Dykcik, Jastrzab, Balejko, Czajkowska-Herda, Bogdanowicz, Zinczuk,
Skatbania, Lewandowska-Kidon, Dabrowska, Stankowski, Kowaluk). Rozumienie
terapii w edukacji opiera sie na dzialaniach skierowanych na trudnosci szkolne, ich
przyczyny i objawy, co akcentuje pozytywistyczny paradygmat pedagogiki w ujeciu
tradycyjnym. Klasyczne definicje pochodza z lat 80.—90. ubieglego wieku (Nartow-
ska 1980, Kaja 1998, Jastrzab 1997, Gruszczyk-Kolczyniska 1980, Czajkowska-Herda
1998) (Kaja 1998). W definiowaniu dziatari naprawczych w obszarze edukacyjnym
obecne sg tez inne terminy, takie jak: reedukacja (Zakrzewska 1996, Kujawa-Kurzyna
1994), zajecia korekcyjno-wyréwnawcze oraz zajecia korekcyjno-kompensacyjne
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(Czajkowska-Herda 1998), co tworzy siatke poje¢ w polu interwencji pedagogiczne;j.
Terapia pedagogiczna okre$lana jest tez edukacja terapeutyczna (Jastrzab 1997).
Struktura terapii uwzglednia cztery tory pracy z dzieckiem: psychokorekcyjny, czy-
li usprawnianie funkcji i proceséw psychofizycznych, psychodydaktyczny, czyli
ksztaltowanie szkolnych umiejetnosci, psychoterapeutyczny, czyli rozwijanie $wia-
domosci aktywnego udziatu ucznia w procesie przezwyciezania trudnosci, oraz
ogoblnorozwojowy, czyli usprawnianie psychofizycznego i emocjonalnego rozwoju.
W praktyce najcze$ciej stosowany jest tor psychokorekcyjny i psychodydaktyczny.
Poza dziataniami dydaktycznymi istotne sg dziatania wspierajace dziecko od strony
emocjonalnej i wolitywnej, co powinno by¢ priorytetem w postepowaniu nauczy-
ciela/terapeuty z naciskiem na stowo ,powinno”

W rozumieniu praktykéw terapia pedagogiczna to przede wszystkim specjali-
styczna pomoc, ktéra kieruje dorosty, najczesciej nauczyciel. W nieco innym, bar-
dziej aktualnym ujeciu, terapie pedagogiczna rozumie si¢ nie tylko przez pryzmat
usprawniania i eliminowania lub minimalizowania brakdéw, ale tez jako przewidy-
wanie mozliwos$ci rozwojowych jednostki.

Wszystkie definicje terapii pedagogicznej uwzgledniaja dziatania pomocowe
przy wiekszym nastawieniu na prace z uczniem majacym specyficzne trudnosci
w uczeniu si¢ (dysleksja, dysgrafia, dysortografia). Dzieci z niepelnosprawnoscia
cze$ciej wlaczone sg w zajecia rewalidacyjne, ktére obejmuja wiele innych dziatan
nakierowanych na wzmacnianie i intensyfikowanie szans na rozwdj i optymalne
funkcjonowanie.

Terapia w edukacji jest zatem kalka dziatan osadzonych w okre$lonym nurcie
i koncepcjach naukowych z zakresu antropologii, psychologii i pedagogiki, zgodnie
z funkcjonowaniem szkoly tradycyjnej. W tresciach ujec definicyjnych pojawiaja sie
nastepujace okreslenia: usuwanie trudnosci i likwidowanie zaburzen, zmniejszanie
opdznien, usprawnianie, wyréwnywanie deficytéw, pokonywanie zaburzen i wy-
réwnywanie dysharmonii rozwojowych. Przytoczone okreslenia wskazujg dziatania
naprawcze jako cel terapii pedagogicznej, co miesci sie w nurcie pedagogiki leczni-
czej. Ciekawe jest tez to, ze czesto pojawia sie stowo ,,oddzialywanie’, co zwiazane
jest z aktywnos$cia nauczyciela i wskazuje na bardziej instrumentalne traktowa-
nie ucznia. Terapia jako ,,oddzialywanie pedagogiczne” obecna jest w definicjach
Aleksandry Maciarz, Bogdanowicz, Ireny Czajkowskiej, Kazimierza Herdy, jako
specjalistyczna pomoc (Antoni Balejko), jako interwencja wychowawcza (Edyta
Gruszczyk-Kolczynska), jako oddzialywanie terapeutyczno-wychowawcze (Kaja).
Kazdy proces uczenia sie pozostaje w §cistej relacji z rozwojem, zatem celem te-
rapii nie moze by¢ tylko wytrenowanie okreslonych umiejetnosci, ale stworzenie
najbardziej optymalnych warunkéw dla holistycznego rozwoju, przede wszystkim
zminimalizowanie wplywéw negatywnych. Na potrzeby terapii przyjmuje sie, iz
uczenie si¢ to gromadzenie do$wiadczen, ktérych celem jest modyfikowanie za-
chowan przypisanych roli ucznia.
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Konkludujac, mozna wnioskowac, ze terapia pedagogiczna, podobnie jak
edukacja, jest mocno osadzona w nurcie pedagogiki pozytywistycznej i nakiero-
wana na likwidowanie lub pomniejszanie zaburzen z pomniejszeniem roli osoby
objetej terapia i jej partycypacji w tym procesie oraz pominieciem indywidualnych
zasob6w oraz wartosci plynacych z interakeji osobowej, co stanowi istote koncepcji
humanistycznych. Praca na deficytach bez akcentowania wartos$ci potencjatu oraz
praca oparta na instruktazu udzielanym przez nauczyciela wobec ucznia nie spelnia
wymagan koncepcji humanistycznych. Pomoc i terapia maja wspélny rdzen, jakim
jest zaangazowanie na korzys$¢ innej osoby i che¢ zmiany jej sytuacji. Terapia ma na
celu pomaganie i wspieranie osoby w radzeniu sobie, stad analogia miedzy relacja
terapeutyczna i relacja pomocowa.

Aspekty humanistyczne w pomocy terapeutycznej

Orientacja humanistyczna jest podejsciem poznawczym, ktére glosi, iz przedmiot
pedagogiki jest zdecydowanie odmienny od przedmiotu nauk przyrodniczych, a ana-
liza zjawisk pedagogicznych czerpie inspiracje z fenomenologii, hermeneutyki, in-
terakcjonizmu symbolicznego czy filozofii dialogu. Podejscie humanistyczne jest
obecne w naukach spotecznych nastawionych na prace z drugim cztowiekiem jako
przeciwstawianie sie pogladom mocno ugruntowanym w naukach przyrodniczych
oraz jako przyklad otwarcia na relacje spoteczna i potrzeby drugiego podmiotu.
Zwolennikami pedagogiki zorientowanej humanistycznie sa m.in. Herbert Blu-
mer, Edmund Husserl, Hans-Georg Gadamer, Harold Garfinkel, Jiirgen Habermas,
Anthony Giddens.

W pracy socjalnej (praca z cztowiekiem) obecna jest kategoria modelu rozu-
mianego jako teoretyczny konstrukt, ktéry w ujeciu normatywnym zaklada istnie-
nie stanu idealnego, co jest raczej trudne do osiagniecia przez osoby pomagajace
i wspomagane, uwiklane w ryzyko odczuwania dyskomfortu czy niezadowolenia.
Konstrukt model terapii pedagogicznej przyjmuje w swoich analizach tylko w celu
porzadkowania informacji i kierunkowania praktyki terapeutycznej z petna $wia-
domoscia jego niejednoznacznego znaczenia.

Model terapii humanistycznej, poprzez analogie¢ do modelu pracy socjalnej,
mozna zdefiniowac za Izabelg Krasiejko jako podejscie stanowiace calo$¢ koncepcji
odnoszacych sie do teorii, odczu¢, postaw i dziatan bedacych rodzajem przewod-
nika po metodycznym dzialaniu pedagogicznym/terapeutycznym (Krasiejko 2010).
Jego zalozenia opieraja sie na podmiotowosci, warto$ciach, szacunku w dazeniu do
pelnego rozwoju jednostki z wykorzystaniem jego osobistych zasobéw i kompeten-
cji. Zastosowanie modelu humanistycznego wymaga innego rozumienia sytuacji
ucznia i jego potrzeb, posiadania okreslonych kompetencji przez osobe pomagajaca
(doradca spolegliwy, opiekun, leseferysta) oraz cech takich, jak: odpowiedzialno$¢,
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empatia, wolno$¢, zaufanie, tolerancja. W dalszych rozwazaniach tematycznych
podejmuje kilka wybranych zagadnien celem refleksji zwiazanej z ich obecno$cia
i rozumieniem w pracy terapeutycznej nauczyciela z uczniem. Analizujac wybrane
zalozenia koncepcji humanistycznych, chce zwréci¢ uwage na potrzebe ich stosowa-
nia w terapii pedagogicznej. W grupie podejmowanych zagadnien sa: rozwdj, relacja,
refleksja oraz styl pracy terapeuty wynikajacy z modelu poradnictwa liberalnego
zwigzanego z humanistyczna koncepcja cztowieka (Kargulowa 2006; Wojtasik 1993).
Wybér powyzszych zagadnien jest efektem osobistych przemyslen i do§wiadczen
zwigzanych z praktyka terapeutyczna.

Teorie humanistyczne do$¢ mocno akcentuja rozwdj jako proces kierowany
tendencja do tego, aby realizowaé wszystko to, co w czlowieku jest potencjalne
(Abraham Maslow). Zwolennicy psychologii humanistycznej okreslaja rozwdj jako
proces samospelnienia sie i duzo uwagi poswiecaja samoswiadomosci cztowieka.
W dziataniach terapeutycznych istotny jest zatem subiektywny $wiat ucznia, ktérego
poznanie jest warunkiem zrozumienia motywéw jego dziatania i Zrédlem wszelkich
zmian. Niezwykle istotna jest w nim §wiadomos$¢ stabych i mocnych stron celem
wspierania i wykorzystania ich w dziataniach wyréwnawczych oraz kompensacyj-
nych. W grupie mocnych stron ucznia sa: cechy charakteru, umiejetnosci, wiedza
oraz zainteresowania. Bardzo czesto zainteresowania sg istotnym elementem dziatan
terapeutycznych i inspiracja do podejmowania réznych form aktywnosci. Tradycyjna
praktyka terapeutyczna, podobnie jak diagnoza, skupia sie na brakach i deficytach,
zapominajac o potencjale i mozliwo$ciach osoby.

Znaczaca role odgrywa identyfikacja emocji, umiejetnos¢ definiowania siebie
i swoich probleméw. Postrzeganie samego siebie jest istotnym elementem budowania
wlasnego wizerunku i koncepcji osoby, akceptacja stabych stron motywuje do pracy
nad soba. W tradycyjnej praktyce terapeutycznej nie ma raczej przestrzeni do namy-
stu, rozmowy o wlasnej perspektywie postrzegania siebie i swoich probleméw, ktére
najczesciej identyfikuje terapeuta wedlug wlasnej wiedzy i sobie znanych sposobéw.
Brak uwzglednienia perspektywy ucznia jest duzym utrudnieniem w realizacji pracy
terapeutycznej i negatywnie wplywa na jej efekty. Terapii przy$wieca zasada, iz po-
moc skierowana do ucznia musi uwzglednia¢ srodowisko rodzinne w perspektywie
temporalnej (historia rozwoju, funkcjonowanie aktualne i prognozy rozwojowe). Jest
to szczegdlnie istotne w ustaleniu Zrédla trudnosci, sposobéw i efektéw udzielanej
wcze$niej pomocy oraz prognozowaniu dzialan wspierajacych.

Dzialania terapeutyczne daza do pracy nad soba poprzez angazowanie si¢
i przeksztalcanie swoich doswiadczen adekwatnie do zmieniajacej sie sytuacji (Paul
Ricoeur, John Dewey). Proces terapii mozna analizowa¢ w kontekscie trzech wy-
miaréw: terapeuty, osoby wspomaganej oraz ich relacji. Podstawa dziatan pomo-
cowych jest relacja terapeutyczna nawigzywana miedzy podmiotami, ktéra winna
opierac sie na trzech filarach: poczuciu bezpieczenistwa, zyczliwo$ci i wzajemno$ci.
Relacja harmonijna o fagodnym nasileniu kontroli stanowi wazny element afiliacji
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(Lubiewska 2019). Znaczenie relacji w procesie pomocowym podkreslaja zar6wno
psycholodzy, pedagodzy, psychiatrzy, jak i pracownicy socjalni. Istotne jest rozumie-
nie kluczowego pojecia z uwzglednieniem wiedzy z zakresu psychoterapii. Relacja
stwarza warunki do zaistnienia obu stron, zrozumienia sytuacji, motywowania do
pracy nad soba z wykorzystaniem rozpoznanych zasobéw wlasnych. Relacja miedzy
osoba pomagajaca i wspomagana ma znaczacy wplyw na skuteczno$¢ podejmowa-
nych dziatan (Krawczyk 2020).
W ujeciu Lawrence’a Brammera:

[...] relacja pomagania jest relacja dynamiczna, to znaczy nieustannie zmieniajgca sie na po-
ziomie sfownym i niesfownym. Relacja ta, zar6wno dla pomagajacego, jak i wspomaganego,
jest gtéwnym narzedziem wyrazania i spetniania potrzeb. Jest réwniez srodkiem splatajacym
problemy wspomaganego z ekspertyza pomagajacego [...], ktadzie nacisk na zabarwienie
afektywne (Brammer 1994, s. 61).

W ramach relacji rozumianej na gruncie nauk spotecznych zasadne jest od-
wolanie si¢ do takich termindw, jak: dialog, wspétpraca, emancypacja, autonomia,
a przede wszystkim podmiotowo$¢. W budowaniu relacji pomocowej wazne jest to,
jaki charakter ma proces pomocy: zewnetrzny czy wewnetrzny. Przy zewnetrznym
charakterze (terapia narzucona, terapia przez zaskoczenie) bardziej mozliwy jest
opdr zamiast wspoélpracy, terapia staje si¢ uciazliwa, a relacja ma bardziej instru-
mentalny charakter. Charakter relacji miedzy terapeuta i uczniem w duzym stopniu
warunkowany jest postrzeganiem terapii i jej umiejscowieniem w edukacji. W szkole
czesto terapia kojarzy sie z sytuacja trudna, nacechowana wykluczeniem lub styg-
matyzacja ucznia, co nie buduje podmiotowosci i zaangazowania. Utrata podmio-
towosci skutkuje brakiem zachowan sprawczych i przyczynia sie do ksztaltowania
tzw. wyuczonej bezradno$ci, ktéra traktowana jest jako wynik braku zwiazku miedzy
wzmocnieniem otrzymywanym a swoimi wlasciwosciami, co buduje przekonanie
jednostki o braku mocy sprawczej (Seligman 2003). W praktyce terapeutycznej
przykladem sa sytuacje, w ktérych uczen nie podejmuje préby wykonania zadania,
twierdzac, ze tego nie potrafi lub jest zbyt trudne, nie poradzi sobie z tym.

Wigczenie podmiotowosci do praktyki bycia z drugim cztowiekiem dokonuje sig
w nurcie przekonan ksztaltowanych przez teorie humanistyczne. Nalezy pamietac
o tym, aby pomoc w terapii byla realizowana w ujeciu ,pomocy usamodzielniajacej”
(Ciczkowska-Giedziun, Dymowska 2018), a nie tylko kontrolujacej i nakazowej.
Réznica dotyczy swobody dzialania, potrzeby uznania i przestrzeni do wolnosci, co
moze pozostawaé w sprzecznosci z tradycyjnym rozumieniem pomocy opartej na
dyrektywach, wskazéwkach, kierowanej w calosci przez terapeute. W relacji terapeu-
tycznej uymowanej humanistycznie niezwykle wazne jest wspdlne uzgadnianie celéw,
co nie jest realizowane w tradycyjnych praktykach terapeutycznych, gdzie autorem
celu jest zazwyczaj terapeuta. Cele terapii musza wynikac z potrzeb dziecka i postrze-
gania przez niego aktualnej sytuacji, powinny by¢ realistyczne i osiagalne (Heaton
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2014, s. 79). W orientacji humanistycznej mocno akcentowany jest prymat relacji
osobowej nad metodami i strategiami stosowanymi przez nauczyciela wobec ucznia.
Kolejnym czynnikiem humanistycznego podejscia jest refleksja jako wazna
czynno$¢ umystowa, ktéra polega na uswiadomieniu istnienia oraz przebiegu swoich
proces6w myslowych. Brak refleksyjnosci wynika z faktu przywiazania terapeuty
do rutynowych czynnosci czy dziatann wzorowanych na klasycznych rozwiaza-
niach. Dobry terapeuta pracujacy w nurcie humanistycznym kieruje sie namystem
wynikajacym z niepewno$ci i towarzyszacych watpliwosci. Henryka Kwiatkowska,
nawigzujac do rozwazan Donalda Schona, uwaza, ze ,refleksja jest procesem inte-
lektualnym, polegajacym na strukturyzacji badz restrukturyzacji do§wiadczenia,
posiadanej wiedzy, czy nawet intuicji” (Kwiatkowska 1997, s. 146). Refleksja staje
sie dla terapeuty Zrédlem rozwoju wiedzy osobistej (normy, przeswiadczenia, sady,
opinie) potrzebnej do rozwiazywania nowych probleméw oraz czynnikiem wtasnego
rozwoju zawodowego. Wiedza osobista terapeuty tworzona jest w trakcie dziatania,
ktéra uzupelnia wiedze teoretyczng, co jest szczegélnie wazne w pracy z dzie¢mi
ze specjalnymi potrzebami edukacyjnymi. Refleksyjnos¢ odnajdujemy w nurtach
Nowego Wychowania, gloszacych, iz proces szeroko rozumianej edukacji winien
dokonywac sie w dzialaniu i poprzez dziatanie, co jest szczegdlnie wazne w pracy
z ludZmi. Praktyka realizowana oraz do$wiadczana staja sie Zrédtem ciaglego rozwo-
ju, a ich cecha jest odejscie od rutynowych czynnosci na rzecz dziatan kreatywnych,
co wyré6znia refleksyjne podmioty. W zakresie refleksyjnej praktyki wazne jest, aby
terapeuta nawiazal przyjazne stosunki z dzieckiem, akceptowal dziecko takim, jakim
jest, pozwalal na swobode w wyrazaniu uczu¢, zachowujac przy tym wrazliwosc,
szanowal jego umiejetnosci w samodzielnym radzeniu sobie z trudno$ciami, nie
wplywal, ale podazat za dzieckiem, nie przyspieszat terapii (Nowak 2009).
Zachecanie ucznia do mysélenia o swoim dziataniu stanowi o jego zaangazowa-
niu w terapie, ale tez ksztaltuje umiejetno$¢ korzystania z nabytych do$wiadczen
i uswiadamiania sobie warto$ci w nich tkwiacych. Refleksyjna terapia jako czynnik
refleksyjnej praktyki ma swoje zrédto w pracach Sokratesa, Arystotelesa, ktére opi-
suja procesy umystowe. Instruktazowe strategie i zachowania przyjmowane przez
nauczyciela i ucznia w procesie pokonywania szkolnych trudno$ci nie zapewniaja
skuteczno$ci, stad postulat wlaczenia myslenia analitycznego, kreatywnosci i ucze-
nia si¢ z do$wiadczenia. W procesie terapeutycznym do$é wazne jest zagadnienie
stawiania granic i kontroli przez terapeute, ktérym Carl Rogers okresla nauczyciela,
stawiajac przed nim nowe wyzwania i zobowiazania. Jego zdaniem granice sa po-
trzebne wylacznie tam, gdzie jest to naprawde konieczne po to, aby uswiadamiac
osobie wspomaganej obowiazek odpowiedzialno$ci za relacje i przebieg spotkania
(Rogers 1978). Wlaczanie wspomaganego w planowanie dzialan jest przejawem
podmiotowego traktowania i zgody na partycypacje w procesie pomocy. Wedlug
Rogersa osoby pomagajace powinny legitymizowacd sie trzema podstawowymi ce-
chami: kongruencja, akceptacja osoby wspomaganej oraz empatia (Rogers 2002).
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Podsumowanie

Terapia pedagogiczna jest aktywno$cia nauczyciela i ucznia we wzajemnej relacji po-
mocowej. Praca w oparciu o zalozenia nurtu humanistycznego modyfikuje praktyke

terapeutyczna w warstwie dziatan nauczyciela/terapeuty, wspomaganego oraz tacza-
cej ich relacji. Dla terapeuty humanisty najwazniejsza jest osoba, a nie zaburzenia czy
metody pracy. Podstawa wszelkich oddzialywan sg potrzeby czlowieka, a zwlaszcza

potrzeba bezpieczenstwa zaréwno fizycznego, jak i psychicznego, potrzeba akcepta-
¢jii uznania. Wyrazem humanizmu jest szacunek dla aktywnosci i autonomicznych

decyzji osoby wspomaganej. W komunikacji terapeutycznej instruowanie czy dawa-
nie rozwigzan ustepuje miejsca stuchaniu i rozumieniu, parafrazowaniu, swobodnej

rozmowie, negocjowaniu. Niezwykle wazne sa doswiadczenia budujace wiedze

praktyczng oraz refleksja obu stron relacji terapeutycznej. Terapia pedagogiczna

jako dzialanie pomocowe zbyt mocno osadzona jest w modelu medycznym, stad

niechec¢ uczniéw i brak wigkszych sukceséw w jej realizacji. Odczarowanie tej formy

pomocy wymaga nie tylko zmiany myslenia, ale tez innego spojrzenia na praktyke

z wlaczaniem nowych rozwiazan w nurcie idei humanistycznych.
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