WPROWADZENIE

Naukow3g inspiracja do napisania tej ksigzki i przeprowadzenia przedstawio-
nych w niej badan byta mysl bedaca lejtmotywem wielu moich publikacji, wy-
razona ponad 40 lat temu przez Janusza Reykowskiego (1968, 115) ,O emo-
cjach czlowiek uczy sie przeciez nie z podrecznikéw psychologii, a z dziet
literackich, z filmu, poezji, dramatu, ze zwierzen, opowiadan innych ludzi”.
Po6zniej byt referat wygtoszony przez Agnieszke Maryniak (2006) dotyczacy
moézdzkowej wsciektosci rzekomej. Prelegentka opisata w nim spoteczny kon-
tekst odbioru choroby. Méwita o tym, jak opiekunowie chorych dzieci, odczy-
tujac przyczyny emocjonalnego zachowania, kierujg sie swoimi przekonania-
mi na temat powstawania badz regulowania stanéw emocjonalnych innych
0sob. Opiekunowie, postepujac zgodnie z wiedzg na temat ztosci, chea tono-
waé emocjonalne napady pacjenta, co ze wzgledu na neurologiczne podtoze
zaburzenia konczy sie niepowodzeniem. Z kolei Ewa Trzebinska (2012, 37),
udzielajagc wywiadu na temat psychologii pozytywnej, sugerowata, aby dla
podwyzszenia bilansu afektywnego, wiedze na temat emocji pozytywnych
komplikowaé, trenowac¢ i wzbogacaé¢, poniewaz emocje te ze swojej natury
sa mniej zréznicowane niz negatywne. Zachecata do tego, aby nawet banal-
ne pozytywne doznania emocjonalne opowiadaé¢ innym osobom, poniewaz
,Zeby co$ opowiedzie¢, musze to przemysle¢, zanalizowaé. Zmuszam umyst
do pracy i wbudowuje dobre doznania w swojg osobowo$¢”. W trakcie prowa-
dzenia zaje¢ wspdlnie ze studentami kierowali$my sic wskazéwka Lawrenca
Brammera (1984, 112-113): ,Dla pomagajgcego jest rzecza pozyteczng sporza-
dzi¢ sobie liste stéw opisujacych uczucia; beda one tatwiej dostepne w sytuacii,
gdy poszukuje sie w myslach odpowiedniego terminu”, dzieki czemu stworzy-
liémy liste ponad 300 emocjonalnych okreslen.

Z kolei pozanaukowg inspiracja byt wywiad, jakiego Patryk Vega (2012)
udzielit Matgorzacie Sadowskiej na antenie radia Chilli Zet. Rezyser opisy-
wat w nim gre aktoréw w filmie ,Hans Klos — stawka wicksza niz $§mier¢”.
Vega twierdzil, ze sposéb odgrywania emocji przez aktoréw ulegt zmianie.
Jego zdaniem w przeszto$ci emocje sie pokazywato, natomiast nowoczesne
aktorstwo polega bardziej na przezywaniu okre$lonych fabutg stanéw emocjo-
nalnych. Aktorzy starszej generacji otrzymali np. zadanie, aby by¢ smutnym.
Zastanawiali sie wowczas, co to znaczy, by¢ smutnym i spuszczali gtowe, ro-
bili okreslong mine, aby odegra¢ smutna osobe. Takie granie pokutuje w se-
rialach, gdzie nie ma czasu na wypracowanie emocji. Natomiast styl aktorski
mtodszej generacji polega na tym, ze poszukuje sie wspomnienia, w ktérym
wystepuje potrzebna emocja i powtarza wielokrotnie z tego wspomnienia ja-



ki$ gest, grymas twarzy czy spojrzenie. WOwczas zaczyna sie przezywac te
€emocje 1 rozpoczyna gre.

Istotna byta tez rozmowa, jaka przeprowadzitam z pacjentem ze zdiagno-
zowang depresjg w szpitalu psychiatrycznym. Mezczyzna, rozmawiajac, z tru-
dem powstrzymywat tzy. Gdy zapytatam go, dlaczego to robi, odpowiedziat:
,Bo to poruta facetowi ptakaé”. Dla dopetnienia obrazu musze przytoczyé
watpliwo$¢ mojej corki, ktora w wieku kilku lat zapytata — ,Mamo, jak ptacza
zaby?” oraz ujecie emocjonalnej hybrydalnosci w wypowiedzi uzytkowniczki
Facebooka ,tzy wzruszenia. Ryzyko podtopienia.” (Fory$ 2012).

Elementem wspolnym przytoczonych powyzej sytuacji i wypowiedzi jest
wiedza na temat emocji, jaka konstruuja laicy, aby zrozumieé zaréwno swo-
je emocje, jak i innych ludzi (Smith 1995, 411). Co wiecej, wida¢, ze to, jak
ludzie rozumieja emocje, pozostaje w zwigzku z ich funkcjonowaniem emo-
cjonalnym. Zatem o jakosci zycia uczuciowego jednostek decyduja zaréwno
przezycia emocjonalne, jak i potoczny sposdb reprezentowania tych emocji
w systemie poznawczym. Podjeta w ksigzce problematyka dotyczy tego dru-
giego elementu, w efekcie czego publikacja ta przewrotnie méwi ,0 emocjach
bez emocji” (takie nazwanie problematyki reprezentacji jezykowej emocji jest
popularne w analizach jezykoznawcéw, np. Szumska 2000; Duszak 2003;
por. Jasielska, 2013). Wigze sie¢ to z przesunieciem punktu ciezko$ci z przezy-
cia emocji na potoczne pojmowanie i mys$lenie o tym przezyciu. Nie chodzi tu
jednak tylko o uwzglednianie kognitywnej warto$ci emocji, tak np. jak ma to
miejsce w popularnym kwestionariuszu PANAS (Crawford, Henry 2004), kto-
ry cho¢ stuzy do pomiaru aktualnie do§wiadczanego pozytywnego i negatyw-
nego afektu, to przy jego zastosowaniu nie da si¢ wykluczy¢ wnioskowania na
temat emocji. Celem jest przede wszystkim opis posiadanych przez jednostki
potocznych koncepcji emocji zapisanych w symbolicznej, umystowej formie.
Jednak podejscie takie nie jest jedynym dyskutowanym obecnie na tamach
literatury przedmiotu. Konkurencyjne wobec symbolicznego poznania jest
poznanie uciele$nione, w ramach ktérego omawiane jest takze ucielesnione
pojecie emocji, uwzgledniane np. w modelu psychicznej konstrukeji emocji
(psychological construction) (Schachter, Singer 1962; Russell 2003; Barrett
2009). To nowe ujecie ludzkiego poznania nie znajdzie pelnego rozwiniecia
w tym tomie. I cho¢ moje my$lenie i przeprowadzone przeze mnie badania do-
tyczace reprezentacji emocji opieraja sie zdecydowanie na podej$ciu amodal-
nym, to uczciwos$¢ naukowa wymaga zasygnalizowania koncepcji, ktora poza
walorami poznawczymiw reprezentacji emocji uwzglednia takze aspekt zmy-
stowy, sensomotoryczny. Tym bardziej ze dowody empiryczne w tej dziedzinie
sa niezwykle obiecujace, co w najblizszym czasie moze przyczynic sie do zre-
wolucjonizowania rozumienia reprezentacji emocji. Zatem pytanie o to, jak
ludzie reprezentujg emocje, ktére jest przedmiotem zainteresowania od ponad
dwudziestu lat (np. Shaver, Schwartz, Kirson, O’Connor 1987; Johnson-Laird,
Oatley 1989; Clore, Ortony 1991; Reisenzein 1995; Lindquist, Siegel, Quigley,



Barrett 2012), nie stracito na swojej aktualnosci. Prawdopodobnie genetycz-
nym zrdédtem zainteresowania potocznym rozumieniem emocji jest rozpatry-
wana z réznych perspektyw fuzja emocji i poznania. Préba tego potaczenia
zaowocowata miedzy innymi sporem na temat pierwotnosci lub wtdérnosci
procesdw poznawczych wzgledem proceséw emocjonalnych (np. pytanie ,Ile
procesOw poznawczych potrzeba do wzbudzania emocji?”, Ekman, Davidson
1998), opisem udziatu proceséw afektywnych w modelowaniu proceséw po-
znawczych (np. Kolanczyk, Fila-Jankowska, Pawtowska-Fusiara, Sterczynski
2004) czy stworzeniem koncepcji, ktore uwzgledniaja obydwa procesy psy-
chiczne, takie jak inteligencja emocjonalna (Mayer, Salovey, Caruso 2004),
tworczo$¢ emocjonalna (Averill 1999a) czy przetwarzanie emocjonalne (Ba-
ker, Thomas, Owens, Tosunlar, Thomas 2004).

Na gruncie polskiej psychologii zblizong tematyka do potocznego rozu-
mienia emocji zajmowata sie w swojej monografii Barbara Gawda (2011). Au-
torka ta poddata analizie narracje na temat mitosci, nienawisci i leku oséb
antyspotecznych. Opisujac w swojej publikacji potoczne rozumienie emocji,
postuguje sie okresleniami wiedza o emocjach, schematy emocji, reprezen-
tacja emocji czy przekonania na temat emocji, i w zastosowanej metodzie
badania dociera wprost do tego, co badani mys$la na temat poszczegdlnych
emocji. Zagadnieniem za$ powstawania czy struktury mentalnej repre-
zentacji emocji zajmowato sie w swoich publikacjach wielu prominentnych
psychologéw. Stefan Szuman (1964) zwrdécit uwage na obecno$é poznania
uczuciowego, w ktorego treséci odbija sie znaczenie, jakie dla cztowieka ma
sytuacja uruchamiajgca emocje, Janusz Reykowski (1968) na dwupozio-
mowy charakter $wiadomej reprezentacji emocji, Mirostaw Kofta (1979) na
dwufazowy model u$§wiadamiania emocji, Kazimierz Obuchowski (2004)
wyrdznit trzy kody zaangazowane w powstanie reprezentacji emocji, To-
masz Maruszewski i Elzbieta Scigata (1998) zaproponowali sktadajacy sic
z trzech kodéw model psychicznej reprezentacji emocji. Ten ostatni zostat
z powodzeniem zaadaptowany do badania dzieciecej wiedzy o emocjach (Go6-
recka-Mostowicz 2005). Posrednio z zagadnieniem sposobu potocznego ro-
zumienia emocji jest zwigzane opracowanie Jerzego Trzebinskiego (2002),
w ktérym autor ujmuje narracje jako zindywidualizowany sposéb organiza-
cjiwiedzy. Ponadto ogromny wktad w badanie potocznych koncepcji wniosty
opracowania Wiestawa Fukaszewskiego (1997) oraz w ostatnim dziesieciole-
ciu publikacje Kingi Lachowicz-Tabaczek (2004). Autorka wprawdzie nie zaj-
muje sic wprost potocznymi koncepcjami emocji, ale przedmiotem swoich
naukowych dociekan czyni posiadane przez jednostke potoczne koncepcje
$wiata i natury ludzkiej oraz ich konsekwencje behawioralno-poznawcze.

Przedmiotem studiéw w niniejszej publikacji jest wiedza ludzi na temat
emocji. Istotne jest to, ze wiedza ta nie dotyczy abstrakcyjnego z punktu wi-
dzenia laikéw problemu psychologicznego, np. natury $wiadomosci, ale kon-
kretnego, biologicznie uwarunkowanego, powszechnego zjawiska psychicz-



no-cielesnego. Cho¢ trzeba odnotowaé, ze samo potoczne pojecie emocji nie
jest obecne we wszystkich jezykach (por. Russell 1991a). Nadrzednym celem
przeprowadzonych badan byta konceptualizacja emocji w kategoriach potocz-
nych (laickich), ktéoremu towarzyszyty dwa cele operacyjne. Pierwszy cel miat
charakter statyczny i w jego ramach dgzytam do opisania potocznego sposo-
bu rozumienia emocji. Jednak nie chodzito mi o dotarcie do tresci wiedzy na
temat emocji, ale o uchwycenie przede wszystkim jej aspektéw formalnych
i strukturalnych. Skoncentrowatam swoje dociekania na tych cechach, ponie-
waz, po pierwsze, tres$¢ byta juz wielokrotnie badanym aspektem potocznego
rozumienia emocji. Po drugie, badania w tym obszarze bardzo czesto dostar-
czaja kolekeji niepowigzanych ze sobg senséw o wysokim stopniu zréznico-
wania idiosynkratycznego, z ktérych wyprowadzenie ogélnych prawidtowosci
jest niekiedy niemozliwe. Po trzecie, z punktu widzenia takiej samej organi-
zacji aparatu poznawczego cztowieka i przebiegu procesu poznania ich obec-
no$¢ wydaje sie by¢ powszechna. Z tg ostatnig przestanka wigze sie fakt, ze
cechy formalne i strukturalne organizacji wiedzy sa z powodzeniem dysku-
towane w innych obszarach wiedzy potocznej, ktéra dotyczy zjawisk o mniej-
szej wadze adaptacyjnej dla jednostki (np. pogladéw politycznych czy danych
geograficznych). Potoczna wiedza na temat emocji, ktora ze wzgledu na swoj
przedmiot — powszechne, zdeterminowane biologicznie zjawisko, jest szcze-
golnie predysponowana do bycia bardziej kompleksowg czy pojeciowo zin-
tegrowang, aby uchwycié¢ wiecej niz wiedza przypadkowa (Hirschfeld 2001,
108). Drugi cel - o charakterze dynamicznym - korespondowat z propozycja
Jean Mandler (2004, 9), ktdéra sugeruje, zeby badajac organizacje struktury
poznawczej, odpowiedzie¢ na dwa zasadnicze pytania: I) z jakich jednostek
sktada sie ta struktura i jakie relacje miedzy nimi zachodza, II) co okreslona
struktura jednostce daje. Zalezato mi na tym, aby zbada¢, czy swoista wiedza
na temat emocji, opisana w kategoriach formalno-strukturalnych, ma jakas
warto$¢ funkcjonalng dla jednostki. Chodzito o to, aby uchwy¢, jaka petni
role i jaki ma wktad posiadany przez jednostke system informacji o emocjach
w regulowanie zachowania, np. w sytuacjach, ktérym towarzysza emocje.
Rekapitulujac, nalezy stwierdzié, ze celem przedstawionych badan byto
dostarczenie obrazu potocznego pojmowania emocji oraz sprawdzenie jego
waloréw pragmatycznych zaréwno w zakresie mechanizmu ogdlnego (za-
sadnicza konstrukcja potocznego rozumienia emocji i charakterystyka tego
rozumienia dla poszczegdlnych emocji), jak i réznic indywidualnych (formal-
no-strukturalna charakterystyka rozumienia emocji) oraz zdiagnozowanie
relacji taczacej wiedze o emocjach z funkcjonowaniem emocjonalnym. Chcac
temu sprostaé¢, w rozdziale pierwszym, ktérego charakter jest w przewazajacej
czesSci teoretyczny, przedstawitam kolejno: rozstrzygniecia terminologiczne
dotyczgce omawianego zjawiska, réznice i podobienistwa w sposobie pojmo-
wania emocji przez laikow i akademikéw, tre$é¢ wiedzy o emocjach z akcentem
potozonym na sens zawarty w metaforach emocjonalnych, obecne w literatu-
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rze przedmiotu modele reprezentacji emocji zilustrowane wypracowanymi
w ich ramach paradygmatami badawczymi oraz wptyw, jaki specyficzny spo-
s6b pojmowania przyczyn, do§wiadczania, regulacji i zachowania emocjonal-
nego wywiera na funkcjonowanie jednostki w réznych sferach zycia.

Rozdziat drugi zostal poswiccony formalnemu aspektowi rozumienia
emocji pod postacia prototypu. W pierwszej czesci tego rozdzialu zostato
omowione tréjetapowe badanie, w ktérym opisano wyznaczony przez laikow
leksykon nazw emocji, typowa taksonomie nazw emocji uzyskang metoda
szacowania podobienstwa oraz wzajemny dystans typowej taksonomii do
taksonomii indywidualnych i zwigzek tego dystansu z funkcjonowaniem
w sferze emocji w zakresie samoszacowania inteligencji emocjonalnej i prze-
twarzania emocjonalnego. W drugiej czeSci rozdziatu przedstawiono badanie
obejmujace analize narracji radosci pod katem prototypowosci zawartych
elementow oraz zwigzek stopnia prototypowosci narracji radosci z nadzie-
ja podstawowg, przetwarzaniem emocjonalnym i inteligencja emocjonalna.
Wybierajac emocje do badania, kierowano sie tym, ze reprezentacje emocji po-
zytywnych sa mniej rozbudowane w systemie poznawczym niz reprezentacje
emocji negatywnych, w zwigzku z czym sposéb pojmowania np. rado$ci moze
by¢ krytyczny dla emocjonalnego funkcjonowania jednostki.

W rozdziale trzecim przedstawiony jest kolejny formalny aspekt rozumie-
nia emocji pod postacig znaczenia emotywnego. W rozdziale tym obecne sa
trzy zasadnicze cze$ci. W cze$ci pierwszej znajduje sie opis konstrukeji narze-
dzia stuzacego do pomiaru znaczenia konotacyjnego emocji oraz zaprezento-
wane sg badania dotyczace znaczenia konotacyjnego emocji podstawowych
i ztozonych. W czeéci drugiej zawarte sa badania polsko-greckie nad konota-
cyjnym znaczeniem emocji poprzedzone metaanalizg badan dotyczacych sze-
roko rozumianego funkcjonowania emocjonalnego, w ktorych uczestniczyly
populacje z Polski i Grecji. W czesci trzeciej zaprezentowano studium nad za-
gadnieniem powigzanym ze znaczeniem emotywnym, jakim jest symbolizm
fonetyczny stow ,zaskoczenie” i ,zdziwienie” oraz badanie dotyczace zwigzku
roznic indywidualnych w zakresie znaczenia konotacyjnego z funkcjonowa-
niem emocjonalnym pod postacig regulacji emocji i inteligencji emocjonalne;j.

Rozdziat czwarty poswiecony jest strukturze wiedzy o emocjach. Pierwsza
cze$¢ rozdziatu referuje potencjalne zastosowanie pojeé ztozonosci poznaw-
czej czy ztozonosci integratywnej w dziedzinie wiedzy o emocjach w kontek-
$cie obecnej w literaturze przedmiotu koncepcji ztozono$ci emocjonalnej oraz
konstrukcje narzedzia do pomiaru ztozonosci struktury emocji. Cze$é druga
poswiccona jest pomiarowi struktury wiedzy o emocjach w grupie predyspo-
nowanej do deficytéow w tym obszarze - aleksytymikéw. Ostatnia cze$é po-
$wiecona jest konstrukeji narzedzia do pomiaru cech strukturalnych wiedzy
o emocjach pod postacig zr6znicowania i integracji oraz badaniom, w ktorych
udato sie uchwyci¢ udziat tych cech w modelowaniu wykonania zadania po-
znawczego w sytuacji wzbudzenia emocji. Wszystkie trzy rozdziaty empirycz-
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ne prezentuja rdézne podejscia do reprezentowania i mierzenia potocznego ro-
zumienia emocji. Odnosza si¢ one do podstawowych modeli teoretycznych
obecnych w literaturze przedmiotu. Jednak kazdy z nich stanowi niezalezna
calo$¢ i po rozdziale teoretycznym, bedgcym niezbedna preambuts do tresci
empirycznych, wtasciwie mozna je czytaé¢ w dowolnej kolejnosci, poniewaz
stopien ich pokrywania sie jest niewielki.
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