O potrzebie pomocy. Otwarcie dyskursu

Nawet pobiezne intencjonalne spojrzenie na przebieg ludzkiego Zycia
rodzi powszechne niemal przeswiadczenie o znacznym stopniu jego kom-
plikacji. Biografia czlowieka jest konstruowana na réznych poziomach
w procesie interakcji miedzy nim a jego spolecznym otoczeniem. Zycie
ludzkie wyznaczaja zaré6wno wydarzenia w makroskali, na ktére mamy
czesto niewielki wplyw, te rozgrywajace sie w sieci bezposrednich powiagzan
spotecznych, jak i doswiadczenia indywidualnie kreowane, percypowane
czy ewaluowane. W epoce Baumanowskiej ptynnej ponowoczesnosci! czy
Giddensowskiej poznej nowoczesnosci? diametralnej zmianie ulegaja wszyst-
kie te kategorie wplywow, a transformatywny kontekst funkcjonowania
jednostki stwarza nowe problemy, stawia przed nowymi wyborami, daje
nowe szanse i mozliwosci, ale i niesie nowe zagrozenia, poszerza obszary
niepewnosci i wielorakiego ryzykas3.

Rosnace tempo zycia codziennego oraz duzy stopieri jego zlozonosci
i nieprzewidywalnosci, co czesto niweczy plany, a nawet uniemozliwia
dziatania projektowe i wymaga od czlowieka statej gotowosci do dziatania,
funkcjonowania w cyklach aktywnosci niepoprzedzonych etapem prepara-
cyjnym oraz niezwyklej wrecz elastycznosci i niemal natychmiastowego
wdrazania nowych technik adaptacji do zmieniajacych sie warunkoéw - to
znamiona terazniejszosci, identyfikowane i subiektywnie do$wiadczane
przez niemal kazdego.

Zmiana jako warto$¢ sama w sobie, bedgca podstawg wspodlczesnego zy-
cia, zmusza nas do podejmowania coraz wiekszej liczby decyzji, czesto
w sytuacjach niepewnych, ryzykownych, o nieprzewidywalnych konse-
kwencjach dla dalszego funkcjonowania. Wielo$¢ decyzji, niejednoznaczne
wybory, emocjonalne dysonanse, kalejdoskop scenariuszy i wariantéw, dy-

1 Z. Bauman, Ptynna nowoczesnoéé, Wyd. Literackie, Krakéw 2006; tenze, Plynne czasy. Zycie
w epoce niepewnosci, Sic!, Warszawa 2007; tenze, Plynne zycie, Wyd. Literackie, Krakéw 2007.

2 A. Giddens, Nowoczesnosc i tozsamosc. ,Ja” i spoleczeristwo w epoce poznej nowoczesnosci,
Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2007.

3 U. Beck, Spoteczeristwo ryzyka. W drodze do innej nowoczesnosci, Scholar, Warszawa 2002.
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fuzja rél i obszaréw aktywnosci, poszukiwanie kompromiséw i sztuka rezy-
gnacji, pozorne poczucie sprawstwa w codziennych decyzjach przy catkowi-
tym jego braku w kontekstach makrospotecznych, gra spoteczna o skompli-
kowanych, dynamicznie zmieniajgcych sie regulach, jakze odmiennych od
dotychczasowych, charakterystycznych dla ustabilizowanego tadu nowo-
czesnego spoleczeristwa, stanowi codzienno$¢ wielu z nas.

Niestety brak w dzisiejszej rzeczywistosci wzorcéw przebiegu jednost-
kowej biografii, do ktérych czlowiek mégtby sie odwotaé, bowiem wczes-
niejsze stracily swoja wiarygodnosc¢ i podstawy uprawomocnienia w zmie-
niajacych sie¢ warunkach kulturowych. Epizodycznosé, mozaikowosé ludzkiego
zycia w toku specyficznej gry z realiami wspoélczesnosci, brak obiektywnie
weryfikowalnych kryteriow sukcesu zyciowego, niedefiniowalne szczescie
jako podstawowy miernik udanego zycia, sterowanego przede wszystkim
moda i wymaganiami medialnego spektaklu to specyficzne cechy terazniej-
szoscit. Wolno$¢ wyboru i mozliwosci podejmowania decyzji, jakze czesto
mylone z wolnoécig od zobowigzan i odpowiedzialnosci, dodatkowo kom-
plikuja te realia.

Wspomniane przemiany kulturowe dotycza zaréwno sfery zycia ro-
dzinnego, jak i zawodowego. Mozna dokonywac ich ogladu w perspektywie
jednostkowej i makrospolecznej - opisywac i analizowac¢ fenomeny co-
dziennosci pojedynczych oséb, a jednoczesnie méwic¢ o dominujacych spo-
tecznie trendach, dyferencjacji modeli powstawania probleméw spolecznych
i dyferencjacji strategii ich rozwigzywania.

Plynnosc¢ rzeczywistosci spotecznej, sprawiajacej wrazenie przyttaczaja-
cego chaosu wszechogarniajacych zmian, poteguja dodatkowo nietatwe rea-
lia gospodarcze kraju. Ubocznym kosztom skoku cywilizacyjnego zwiaza-
nego z transformacja ustrojowo-gospodarcza ostatniego dwudziestolecia
i nowym wyzwaniom konkurencyjnej gospodarki wolnorynkowej, ktorej
wymaganiom nie wszyscy chcieli lub byli w stanie sprosta¢, takim jak: coraz
wieksze rozwarstwienie spoleczne, rosngca stopa bezrobocia, poszerzajace
sie obszary biedy i marazmu spolecznego, towarzysza krotko- i dlugofalowe
skutki europejskiego (czy wrecz swiatowego) kryzysu gospodarczego ostat-
nich lat, ktérych efektem jest coraz wigksza liczba jednostek i grup margina-
lizowanych, a nawet wykluczanych ze spoleczeristwa.

4Por. M. Piorunek, Bieg zZycia zawodowego cztowieka. Kontekst transformacji kulturowych,
Wyd. Naukowe UAM, Poznan 2009; w dalszych rozwazaniach przywolano takze selektywne
tezy zawarte w publikacji: M. Piorunek, Pomoc psychopedagogiczna w terapeutycznej kulturze
indywidualizmu, w: Podmiot. Sztuka - terapia - edukacja, red. M. Cylkowska-Nowak, J. Imielska,
E. Kasperek-Golimowska, Wyd. Naukowe Uniwersytetu Medycznego w Poznaniu, Poznari
2011.
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P6zne skutki swiatowego kryzysu docierajace do naszego kraju, ktérego
gospodarki nie dotykaly dotad znaczaco, przyniosty szereg niekorzystnych
zjawisk makrostrukturalnych, jakie beda prawdopodobnie wplywaé na
zycie konkretnych jednostek. Ekonomisci wskazuja, ze spowolnienie gospo-
darcze staje sie¢ faktem, a jesierr 2012 r. przyniosta w gospodarce wiele nieko-
rzystnych wskaznikéw ekonomicznych - o wyhamowaniu wzrostu gospo-
darczego swiadczy poziom PKB, ktéry od marca do czerwca wzrést rok do
roku o 2,4 punktu procentowego, podczas gdy w poprzednim kwartale byto
to 3,5 punktu procentowego. Ponad 70% polskiego eksportu trafia do krajow
strefy euro, gdzie ma miejsce recesja. To z kolei odbija si¢ na kondycji pol-
skich przedsiebiorstw, ktére na kurczacym sie rynku zbytu pozbywaja sie
zapasOow i redukuja inwestycje. Bezposrednim efektem spowolnienia gospo-
darczego staje sie tez rosnace bezrobocie, istotnie wplywajace na jakos¢ zycia
0s6b, ktére go doswiadczaja®. Jego rozmiary powieksza jeszcze naturalna
w miesigcach zimowych dekoniunktura gospodarki spowodowana sezono-
woscig zatrudnienia w wielu jej sektorach.

Realia spoteczno-gospodarcze posrednio i bezposrednio ksztattuja ludz-
kie biografie, a wielos¢ i stopieri trudnosci wyzwan dnia codziennego spra-
wiaja, Ze rosnie liczba 0sob bezradnych, w przypadku ktérych czasowo lub
trwale zaburzone zostaja prawidlowe relacje z otoczeniem i samymi soba,
0s06b, ktére po prostu nie radza sobie z wieloma aspektami rzeczywistosci.

Nie sposéb wyliczy¢ wszystkich indywidualnie doswiadczanych sytuacji
trudnych, problemowych, krytycznych, ktére stajg sie¢ udzialem czlowieka
w ciagu calego zycia. Najbardziej jednak narazone na negatywne skutki sy-
tuacji deprywacji, przeciazenia, utrudnienia, konfliktu czy zagrozenia (kla-
syfikacja sytuacji trudnych: T. Tomaszewski) sa dzieci, mlodziez i rodziny,
w ktorych funkcjonuja. Dzieci i mlodzi ludzie o stosunkowo niewielkim
doswiadczeniu zyciowym i ograniczonych mozliwosciach sprawstwa -
w charakterystycznym dla okresu dorastania psychospotecznym morato-
rium odpowiedzialnosci, uwiklani w poszukiwanie jednostkowej tozsamo-
ci - nie zawsze potrafia w kakofonii codziennych doswiadczeri odnalezé
istotne wartosci, zrozumie¢ otaczajaca ich rzeczywistos¢ spoteczna i nad nia
zapanowac, zwlaszcza gdy pozbawieni sa wsparcia prawidtowo funkcjonu-
jacej, wydolnej rodziny, w ktérej problemy codziennosci, indywidualne
klopoty samych dorostych, problemy w ich wzajemnych relacjach oraz
w kontaktach z dzie¢mi utrudniaja porzadkowanie spolecznej przestrzeni
i odnajdywanie si¢ w niej. Dla wielu rodzin zgubna okazala si¢ tez bez-
wzgledna logika ekonomii, zar6wno w bezposrednim ujeciu - gdy idzie
o niemozno$¢ zaspokojenia materialnych i bytowych potrzeb, jak i posred-

5 W. Smoczynski, Zegnaj zielona wyspo, ,Polityka” 2012, nr 37.
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nim - gdy przewartoéciowujac rodzicielskie priorytety, nie sprzyja budowa-
niu i utrwalaniu wzajemnych relacji w ztozonym systemie rodzinnym.

Polska edycja Raportu Social Watch z 2010 r. pt. Ubdstwo i wykluczenie
spoteczne w Polsce® ukazuje wiele syndroméw niekorzystnych zjawisk spo-
tecznych, obecnych w naszej rzeczywistosci, a wynikajgcych m.in. z prze-
mian kulturowo-gospodarczych, ktérych efektem jest ekskluzja niektérych
jednostek i grup spotecznych. Kazdy z nas moéglby z tatwoscia wskazac co
najmniej kilka z nich: bezrobocie, ubéstwo, bezdomnos¢, sieroctwo, niepet-
nosprawnos¢, przewlekla choroba, staroéé, przemoc w rodzinie, uzaleznie-
nia, nieréwnosci edukacyjne, cyfrowe wykluczenie czy wreszcie indywidu-
alnie doswiadczane sytuacje losowe, a w makroskali - konflikty zbrojne,
kleski zywiotowe i ekologiczne.

Ponowoczesna kultura indywidualizmu, cechujaca sie koncentracja na
jednostce i jej osobistych potrzebach oraz powierzchownosciq miedzyludz-
kich kontaktéw (czesto wirtualnych), przynosi w efekcie rozpad lub ostabie-
nie wiezi miedzyludzkich oraz ograniczenie roli naturalnych grup wsparcia
w rozwigzywaniu lawinowo narastajacych problemow.

Rozluznienie wiezi rodzinnych, zmiana modelu wspoétczesnych rodzin
(badz pojawienie sie alternatywnych form w stosunku do jej klasycznej for-
muly), czesta rezygnacja z glebszych relacji w grupach nieformalnych, na
etapie edukacji czy w toku pochtaniajacej bez reszty aktywnosci zawodowej
na rzecz nie zawsze $wiadomie wybieranej samotnosci czy licznych, ale po-
wierzchownych relacji w sieci, rodzi poczucie alienacji i zapotrzebowanie na
réznego rodzaju pomoc i wsparcie ze strony profesjonalistow. Wynikiem
»przebodzcowania” wspoélczesnego cztowieka w toku jego zmagan z chao-
sem spolecznej rzeczywistosci, nieradzenia sobie ze stresem dnia codzienne-
go, uplywajacego pod presja poSpiesznej i obciazajacej rywalizacji oraz po-
jawiania sie sytuacji kryzysowych w zyciu kazdego czlowieka, staje sie
czesto konieczno$¢ korzystania ze specjalistycznej pomocy - od interwencji
kryzysowej, poprzez wsparcie socjalne, rehabilitacje spoteczng, po rézne
formy terapii czy coachingu nastawionego przede wszystkim na aktywizacje
wewnetrznych zasobéw jednostki.

Coraz wiecej osob zagubionych w spolecznej rzeczywistoéci i labiryncie
zyciowych celow i wartosci, dotknietych réznego rodzaju dysfunkcjami
rozwojowymi czy socjalizacyjnymi, poszukuje pomocy socjalnej w zaspoka-
janiu podstawowych potrzeb, wsparcia emocjonalnego, informacyjnego,
rzeczowego czy porady.

6 Raport Krajowy Polskiej Koalicji Social Watch i Polskiego Komitetu European Anti-
Poverty Network, Ubdstwo i wykluczenie spoleczne w Polsce, 2010, http:/ /www kph.org.pl/
publikacje/raport_sw_2010.pdf [dostep: 21.02.2013].
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Specjalistyczne oddzialywania pomocowe opieraja sie na specyficznej re-
lacji z pomagajacym, wymagajacej wzajemnej akceptacji i zaufania - relacji
stosunkowo bliskiej, niepozbawionej emocji. Dla wielu os6b uwiklanych
w powierzchowne, czesto wirtualne, kontakty z innymi owa relacja pomo-
cowa, w ktérej gtléwnym narzedziem budowania zaufania staje sie rozmowa
(a na ktéra w zabieganej codziennosci zwykle brakuje czasu i sit), moze sta-
nowi¢ panaceum na bolaczki wspoélczesnej rzeczywistosci. Latwo jednak
w takich sytuacjach nada¢ relacjom pomocowym charakter substytucyjny
w stosunku do zabiegéw zwigzanych z dlugotrwalym, ale czesto niepew-
nym budowaniem naturalnych sieci wsparcia. Wszak w oswojonej sytuacji
spolecznej, w ktorej doradca, pedagog, psycholog, pracownik socjalny, tera-
peuta ma , obowiazek” pomagaé, mozna, ryzykujac wprawdzie psychiczne
otwarcie sie, uzyskac (zakupic) namiastke zainteresowania, empatii, akcep-
tacji, zyciowego optymizmu i proaktywnej zachety.

Proces , przepracowywania” doswiadczenia biograficznego przy wspot-
udziale profesjonalistoéw, nie za§ w relacjach bezposrednich w sieci natural-
nego wsparcia, ktorg tworzy niemal kazdy cztowiek, w kulturze terapeu-
tycznej’ przestal stygmatyzowad, lecz stal sie¢ niemal norma podsycang
przez popkulturowe trendy, zwlaszcza Ze rzeczywisto$¢ przynosi nowe,
nietypowe problemy, wymagajace niestandardowych metod wsparcia,
a poszerzajace sie zasoby wiedzy o mechanizmach ludzkiego funkcjonowa-
nia przychodza w sukurs pedagogom, psychologom, osobom pomagajacym
zawodowo w réznych wymiarach jednostkowych biografii. Pomoc socjalna,
psychopedagogiczna, zinstytucjonalizowane poradnictwo wpisalo sie juz
w horyzont przemian spoteczno-edukacyjnych ostatniego dwudziestolecia.

Medykalizacja® $wiata, lansowana w kulturze popularnej, stanowi takze
swoista pulapke emocjonalng, legitymizujaca relacje terapeutyczne jako ce-
lowe, pozadane czy wrecz konieczne do prawidlowego funkcjonowania
w codziennym zyciu.

7M. Jacyno, Kultura indywidualizmu, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2007.

8 Proces, w ktérym sytuacja i problemy pojedynczego czlowieka lub zbiorowosci definio-
wane sa w kategoriach medycznych (zdrowia, choroby, leczenia), jest traktowany jako pro-
blem medyczny. Zjawisko medykalizacji dotyczy zwlaszcza kwestii moralnych, zycia osobi-
stego oraz zjawisk spolecznych. Ostatnie kilka dekad cechuje wyraznie postepujacy proces
medykalizacji. To, co dawniej bylo np. w zachowaniach jednostki spolecznie niepozgdane ze
wzgledéw moralnych, dzi$ czesto bywa okreslane jako choroba, natomiast potrzeba wyelimi-
nowania tego z dylematu moralnego staje si¢ eliminowaniem choroby lub jej symptomoéw,
czyli rutynowym leczeniem domniemanej choroby. Znakomitym przykladem medykalizacji
jest ADHD. W ramach zjawiska medykalizacji zwraca réwniez uwage rosnaca rola ekspertow
w zyciu spoleczenstwa i jednostek. http://pl.wikipedia.org/wiki/Medykalizacja [dostep:
21.02.2013].
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Realia spoteczno-ekonomiczne nie pozwalajg jednak - z powodu braku
srodkéw, ale i mozliwosci organizacyjnych - na objecie pomoca wszystkich
potrzebujacych, nie wspominajac juz o polaryzacji stanowisk etycznych, gdy
adresatow tej pomocy trzeba selekcjonowac (kto i w jakich okolicznosciach na
pomoc zasluguje, a nade wszystko - czy takie pytanie jest w ogéle upraw-
nione?) lub gdy jej potencjalni odbiorcy z réznych pobudek z niej rezygnuja.

Trudno nie zauwazy¢, ze zapotrzebowanie na profesjonalng pomoc nie-
sie wiele zagrozen. Wystarczy wspomnie¢ o powodujacym co najmniej dy-
sonans etyczny zjawisku komercjalizacji (pomoc jako przedmiot handlu)
i merkantylizacji pomocy (pomoc nastawiona li tylko na osiagniecie korzysci
materialnych), a takze wyuczonej bezradnosci oséb wspieranych, bedacej
efektem przesytu dzialaniami pomocowymi i przenoszenia odpowiedzial-
nosci za swoje zycie na profesjonalistow, ktérzy doradza, podpowiedza,
wybiora, zwolnia z obowiazku podejmowania decyzji. Brak poczucia
sprawstwa w zyciu to tylez wazny, co czesto uboczny efekt dobrych intencji
zwigzanych z pomaganiem.

Gronu nie tylko specjalistéw nieobce jest odczuwanie dysonansow i jak-
ze czestej niemocy, wynikajace z szeroko pojetej gotowosci do dziatan pro-
spolecznych. Wszak dostrzezenie (o co zreszta we wspodlczesnej rzeczywi-
stosci, rozdartej miedzy Swiatem realnym a wirtualnym, coraz trudniej)
sytuacji, w ktorej pomoc jest potrzebna, to zaledwie pierwszy element
wspomnianej gotowosci®. Nie mniej istotna jest motywacja do dziatania,
ktéra wymaga uruchomienia mechanizméw prospotecznych (o co w kultu-
rze indywidualizmu stosunkowo trudno), a takze umiejetnos¢ $wiadczenia
pomocy. Nie wystarczy bowiem indywidualna wrazliwos¢ i che¢ dziatania,
trzeba jeszcze zmierzy¢ sie z rzeczywistoscia spoleczng, , bezdecyzyjnoscia”
systemowa, mizerig finansowa, odhumanizowang procedura biurokratycz-
ng czy wreszcie brakiem wiedzy i swiadomosci co do efektywnych i ade-
kwatnych do potrzeb metod i form $wiadczenia pomocy w konkretnych
sytuacjach spotecznych. Owa unikatowos¢ komponentéw sytuacji pomoco-
wej wyklucza jednak stosowanie algorytmow w postepowaniu z osobami
wspomaganymi (jednostkami, grupami, rodzinami). Jak zatem pogodzic¢ te
immanentng wlasciwo$¢ sytuacji z powtarzalna, standardowa procedura
postepowania wymagang od fachowcéw od udzielania pomocy - pedago-
gow, psychologéw, pracownikéw socjalnych? Jak unikna¢ syndromu wypa-
lenia zawodowego, ktéry moze pojawi¢ si¢ w niemal kazdej profesji, a w
zawodach i typach aktywnosci skierowanych do jednostek i grup w sytua-
cjach problemowych, wymagajacych tworzenia specyficznych wiezi inter-
personalnych i nierzadko emocjonalnego zaangazowania - pojawi¢ sie moze

9 Por. Spoleczna psychologia kliniczna, red. H. Sek, Wyd. Naukowe PWN, Warszawa 2004.
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stosunkowo szybko i sta¢ szczegdlnie niebezpieczny w kontekscie wymagar
stawianych osobom wspomagajacym i specyfiki potrzeb beneficjentéw po-
mocy?

Zagadnienia te wpisuja si¢ w szeroki humanistyczny dyskurs o proce-
sach pomagania. Stanowia tez nie lada wyzwanie na poziomie makrospo-
tecznym - dla politykéw i ekspertow: przedstawicieli wielu dyscyplin spo-
tecznych i humanistycznych, a takze na poziomie mikrospolecznym - dla
0s6b swiadczacych pomoc psychopedagogiczng i socjalna, nie tylko w ra-
mach sformalizowanych struktur instytucjonalnych, ale réwniez nieformal-
nych grup wsparcia czy grup samopomocowych.

Tak szeroko zakrojone pole problemowe stwarza mozliwos¢ udziatlu
w dyskursie wielu osobom, ktérym problematyka ta jest bliska z naukowego
punktu widzenia, oraz tym, ktére w swoje biograficzne dos§wiadczenie wpi-
saly réznorodne dzialania pomocowe.

W niniejszym tomie czytelnik znajdzie szereg tekstow poswieconych za-
réwno obszarom zapotrzebowania na pomoc i wsparcie spoleczne, jak i eg-
zemplifikacji jej swiadczenia. Teksty nie maja jednorodnego charakteru (co -
jak mniemam - stanowi dla czytelnika swoista wartosc), a ich autorzy, bedac
przedstawicielami réznych nauk spoleczno-humanistycznych, prezentuja
rézne podejscia metodologiczne, dysponuja takze ré6znymi jakoSciowo i za-
kresowo doswiadczeniami z zakresu pomocy psychopedagogicznej i socjalnej.

Pierwszy blok problemowy traktuje o rodzinie jako potencjalnym adre-
sacie pomocy psychopedagogicznej i socjalnej. Teksty zaprezentowane
w jego ramach odwoluja sie¢ do réznych plaszczyzn funkcjonowania syste-
mu rodzinnego, wskazujac na Zrédla legitymizacji tego problemu spotecz-
nego oraz jego zaréwno implikacje w zakresie dzialari pomocowych. Maja
one charakter zaréwno teoretyczny (teksty J. Modrzewskiego i A. Matysiak-
-Blaszczyk, B. Matyjas, I. Werner, M. Grzesko-Nyczki, D. Gebus, R. Opory),
jak i badawczy (tu odwotanie do réznych paradygmatéw metodologicznych
wykorzystywanych w badaniach autorskich: A. Gulczynska, L. Cwikla).

Drugi blok tematyczny dotyczy réznych plaszczyzn spolecznego pro-
blemu rodziny i ukazuje specyficzne strategie, metody i formy pomocy oraz
wsparcia spolecznego wykorzystywane w praktyce lub oczekiwane w okre-
Slonych okolicznosciach. Mozna w nim znaleZ¢é rozwazania na temat pomo-
cy rodzinie z problemem bezrobocia, rodzinie ze Srodowiska wiejskiego,
rodzinie wieloproblemowej, systemowi rodzinnemu, w sklad ktérego
wchodza seniorzy ze swoimi specyficznymi problemami, rodzinie dotknietej
réznymi rodzajami kryzyséw zwigzanych z (przed)wczesnym macierzyn-
stwem nastolatek, sieroctwem réznego typu, przewlekla chorobg rodzicow
czy wreszcie rodzinie adoptujacej dziecko. Spektrum probleméw jest nie-
zwykle szerokie, a lista wskazanych sytuacji trudnych, problemowych czy
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generujacych rodzinne kryzysy - jedynie wybidrcza, co tylko podkresla zlo-
zonos¢, wielowatkowos¢ i interdyscyplinarny charakter rozwazarn na temat
utrudnionego czy zaburzonego funkcjonowania w systemie rodzinnym.

Trzecia czes¢ publikacji stawia w centrum zainteresowania najmiod-
szych czlonkéw rodzin - dzieci i mtodziez z ich perspektywa doswiadczania
probleméw personalnych i posrednio - rodzinnych. Niektére teksty zawarte
w tej czesci oprocz teoretyczno-badawczego opisu zawieraja praktyczne
rozwigzania w zakresie dzialari pomocowych adresowanych do tej grupy
0s0b.

Czwarty obszar dociekan rowniez odwoluje sie do dzieci i mtodziezy ja-
ko grupy podmiotéw doswiadczajacych utrudnieri czy probleméw o ztozo-
nej genezie rozwojowo-socjalizacyjnej, z wyréznieniem roli edukacji we
wspieraniu, organizowaniu i §wiadczeniu bezposredniej pomocy oraz koor-
dynowaniu dzialan réznych oséb lub instytucji wspierajacych uczniow
w ich rolach.

W ostatnim bloku zagadnieni znalazly sie teoretyczno-praktyczne roz-
wazania o zréznicowanej roli ré6znych form i metod pomagania: od porad-
nictwa egzystencjonalnego, przez pomoc (a raczej niemoznos¢ jej $wiadcze-
nia) w konstruowaniu indywidualnych biografii, po dziatania o charakterze
wolontariackim i spojrzenie na pomoc z nietypowego - ekonomicznego
punktu widzenia.

Jakkolwiek rozwazania prezentowane czytelnikowi w niniejszym tomie
dalekie sa od kompletnoécil® (co prawdopodobnie nie jest w ogodle mozliwe
w obliczu dynamiki i stopnia zlozonosci analizowanych zjawisk), wskazuja
na szereg probleméw waznych z perspektywy teorii i praktyki pedagogiki
spolecznej. Ich autorzy stawiaja rozliczne pytania, poszukuja uzasadnieni
i teoretycznych wyjasnien, diagnozuja rzeczywisto$¢ spoteczng, testuja wy-
brane propozycje metodyczne, dostarczajac czytelnikowi pogtebionej reflek-
sji zar6wno o samej naturze pomagania, jak i istotnych podmiotach tych
przedsiewzie¢ pomocowych - rodzinie, dziecku, mlodziezy. Z tego wzgledu
adresatem niniejszej monografii moga stac si¢ zaréwno studenci kierunkow
humanistyczno-spotecznych, jak i osoby poszukujace teoretyczno-badaw-
czych inspiracji czy wreszcie praktycy dziatajacy na rzecz pomocy rodzinom
lub poszczeg6lnym cztonkom systemu rodzinnego.

Magdalena Piorunek

10 Czytelnikéw zainteresowanych rozlegta problematyka $wiadczenia pomocy oraz jej
socjo- 1 psychopedagogicznych aspektow odsylam do monografii: Pomoc - wsparcie spoteczne -
poradnictwo, red. M. Piorunek, Wyd. Adam Marszatek, Torun 2010; Poradnictwo - kolejne przy-
blizenia, red. M. Piorunek, Wyd. Adam Marszatek, Torun 2011.



