Wprowadzenie

Ludzie moga porozumiewaé si¢ ze soba, gdy postuguja sie tym
samym kodem jezykowym. Jest to réwniez mozliwe pomiedzy osobami
wywodzacymi sie z réznych narodowosci, gdyz kazdy jezyk poddaje sie
tlumaczeniu - dlatego uczymy sie jezykoéw obcych. Nalezy jednak pamietac,
ze kontakt z jezykiem obcym zawsze oznacza spotkanie z kultura, Scisle
z nim zwigzang, nierzadko odmienng od kultury rodzimej. Znajomos¢ jezy-
ka obcego nie wystarcza wiec do funkcjonowania w nieznanym kulturowo
srodowisku, a brak $wiadomosci réznic kulturowych bywa Zrédlem niepo-
rozumien i moze takie kontakty uniemozliwiaé¢l. Od lat 70. ubieglego wieku
jednym z celéw nauczania jezykéw obcych w Europie stato si¢ zapoznawa-
nie uczniéw z kultura kraju, ktérego jezyka sie ucza i sposobami zachowa-
nia jego uzytkownikow. Ksztalcenie kulturowe mialo jednak charakter dzia-
tart drugorzednych, odbywajacych sie niejako w tle rozwijania sprawnosci
stuchania, méwienia, czytania i pisania, uznawanych za wystarczajace do
skutecznego komunikowania sie.

Dopiero w latach 90. XX wieku dostrzezono, iz kultura nie jest jedynie
malo wazna, okazjonalnie uzywang piata sprawnoscia. Skoro jezyka obcego
uczymy sie po to, aby porozumiewac sie z przedstawicielami innych kregow
kulturowych, powinniémy rozumieé kontekst, w jakim jezyk jest uzywany.
Badania nad komunikacja wykazaly, iz obejmuje ona nie tylko wymiane
informacji pomiedzy jej uczestnikami, ale réwniez w duzym stopniu jest
ksztaltowana przez ich rézne tozsamosci, zwigzane z przynaleznoscia do
okreslonych grup spotecznych. Jezyk pozwala odnosi¢ si¢ nie tylko do tzw.
Swiata obiektywnego, ale kryje w sobie wiele konotacji i powiazan kulturo-
wych, ktére dobrze rozumiejg jedynie czlonkowie tych samych spotecznosci.
Dlatego nauka jezyka obcego powinna obejmowaé réwniez poznawanie
podzielanych przez dang grupe znaczen, wartosci i sposobéw zachowania

1 Skale konfliktéw, do jakich moga prowadzi¢ nieporozumienia kulturowe, dobrze ilu-
struje skandal, jaki w roku 2005 wywotalo na arenie miedzynarodowej zamieszczenie przez
duniski dziennik ,Iyllands-Posten” 12 karykatur Mahometa, a nastepnie przedrukowanie ich
w wielu innych czasopismach na catym $wiecie.



(tzw. skryptow kulturowych). Zamiast naucza¢ wytacznie réznych form
jezykowych, stuzacych do wyrazania uniwersalnych znaczeri, uwage
uczniéw nalezy kierowac nie tylko na ogolne znaczenie przekazywanych
tresci, ale réwniez na znaczenia partykularne i réznice kontekstualne. Jak
zauwazyla Kramsch (1993), znaczenie jest subiektywne i wyplywa nie tylko
z jezyka, w ktérym jest przekazywane, ale takze z kontekstu kulturowego
oraz ze wspomnien, emocji i zyciowego doswiadczenia wszystkich uczest-
nikéw procesu komunikacji.

Byram (1991: 18) podkresla, ze oddzielenie nauczania jezyka od kultury
sygnalizuje jednoznacznie, jakoby na wczesnym etapie nauki byl on samo-
dzielny i niezalezny od zjawisk socjokulturowych. W konsekwencji narzu-
conej izolacji jezyka od kultury uczniowie koduja sobie, Ze jezyk obcy jest
epifenomenem - zjawiskiem wtérnym wobec jezyka ojczystego. Przy takim
podejsciu nigdy nie nabeda $wiadomosci, ze poprawne postugiwanie sie
nim obejmuje zrozumienie i interpretacje zaréwno kultury rodzimej, jak
i obcej. Ogodlnie trudno uznaé, ze nauczanie pozbawione elementow kultury
oraz us§wiadamiania sobie Scistego zwigzku jezyka z kulturg jest nauka jezy-
ka obcego w $cistym tego stowa znaczeniu - uczniowie przyswajaja sobie
woéweczas jedynie inaczej skodyfikowana wersje jezyka ojczystego.

Znaczenia powstajg i sg interpretowane pomiedzy jezykami i kulturami
uczestnikow interakcji, a zasoby kazdego z nich, tj. znajomos¢ jezyka/je-
zykow i kultury/kultur pozostaja ze sobg w zloZonych relacjach zaleznosci.
Poniewaz uczniowie wnosza do procesu tworzenia i interpretowania zna-
czenia wiecej niz jeden jezyk i kulture, interkulturowos¢ jest immanentnie
wpisana w uczenie si¢ jezyka obcego. W trakcie nauki uczniowie maja oka-
zje zobaczy¢, w jaki sposob przedstawiciele innej kultury uzywaja jezyka do
wyrazania swoich mysli i w jaki sposéb nadaja znaczenie, ksztaltuja swa
wiedze i wzbogacaja doswiadczenie. Jesli jezyk ma by¢ narzedziem stuza-
cym do komunikacji z przedstawicielami innych kultur, do kompetencji
komunikacyjnej uczniéw nalezatoby wiaczy¢ umiejetnos¢ analizowania pro-
cesu tworzenia i interpretowania znaczenia i nie ograniczac jego nauczania
wylacznie do form i struktur.

Zdaniem Phipps i Gonzaleza (2004: 3), , wejécie w inne kultury to po-
nowne wejécie w kulture wlasng”. W swietle tych stow uczenie sie jezyka
obcego jest nie tylko uczeniem sie o innych, ale takze o sobie oraz relacjach
istniejacych pomiedzy soba a innymi. Chcac zrozumie¢ przedstawicieli in-
nych kultur, cztowiek musi najpierw dobrze zrozumie¢ samego siebie, tzn.
uznaé, ze sam posiada okreslong tozsamosé kulturowa. To, ze wychowali-
$my sie w takiej a nie innej kulturze, ma istotny wplyw na nasza konceptua-
lizacje rzeczywistosci, stosowany system wartosci oraz sposéb oceniania
siebie i innych. Tozsamo$é¢ ma jednak charakter dynamiczny i do pewnego
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stopnia moze si¢ zmienia¢, a zatem wtasciwe dziatania dydaktyczne moga
uczniéw odpowiednio ksztattowa¢ (Liddicoat i Scarino 2013).

W przypadku nauczania jezyka angielskiego, wspoélczesnego lingua fran-
ca, elementem rozwijania kompetencji interkulturowej uczniéw powinno
by¢ stwarzanie im mozliwosci kwestionowania réznych konwencji i warto-
Sci przyswojonych w procesie enkulturacji i traktowanych jako uniwersalne.
W ksiazce podjeto m.in. prébe wyjasnienia znaczenia wdrazania uczniéw do
dokonywania poréwnan miedzykulturowych. Celem tego procesu jest
uswiadomienie im subiektywnosci rozmaitych zachowan i sytuacji, z jakimi
spotkaja sie¢ w komunikacji miedzynarodowej oraz zachecenie do po-
wstrzymywania sie od ich powierzchownej oceny.

W dobie mobilnosci spoleczeristw i rozwoju technologii informatycz-
nych, umozliwiajacych porozumiewanie si¢ ludzi ponad granicami panstw,
programy nauczania jezykéw obcych powinny przygotowywac uczniéw do
konstruktywnego reagowania na réznice kulturowe. U podstaw edukagji
interkulturowej lezy $wiadomosé¢, zaréwno uczniéw, jak i nauczycieli, ze
uczestniczg w jezykowej i kulturowej réznorodnosci oraz ze poznawanie
nowego czy kolejnego jezyka obcego zawsze pozycjonuje czlowieka inaczej
w odniesieniu do otaczajacego go $wiata niz osoby funkcjonujace wylacznie
w obrebie jednego jezyka i jednej kultury. Dlatego nauczanie jezyka obcego
powinno wykraczaé poza rozwijanie czterech sprawnosci jezykowych i obej-
mowa¢ dzialania zmierzajace do uswiadomienia uczniom, ze zycie przezy-
wamy w okredlonym jezyku i kulturze. Stad od samego poczatku nalezy im
pokazywag, iz jezyk i zachowania ludzi sa zawsze nacechowane kulturowo
i wszyscy uczestnicy interakcji ,wzajemnie tworzg i interpretujg znaczenie”
(Liddicoat i Scarino 2013).

Uczac sie jezykéw obcych, uczniowie sa regularnie konfrontowani z kul-
turami obcymi i ich przedstawicielami, czesto diametralnie réznymi od ich
wlasnej. Edukacja jezykowa wydaje sie idealng przestrzenia do rozwijania
ich kompetencji interkulturowej, tj. umiejetnosci traktowania innych z od-
powiednia uwaga i empatig, promowania tolerancji dla wszelkiego rodzaju
innosci, sprzyjajaca refleksji nad wptywem doswiadczen interkulturowych
na nich samych. Globalizacja narzucita potrzebe wyksztalcenia w uczniach
odpowiedniej swiadomosci, szerszego postrzegania §wiata i nabycia kompe-
tencji potrzebnych do angazowania sie w negocjowanie wielorakich i ré6zno-
rodnych punktéw widzenia. Nalezy uswiadomic uczniom, iz w komunikacji
miedzynarodowej pelne zrozumienie z interlokutorem zdarza sie rzadko,
dlatego potrzebuja odpowiednich strategii.

Jak wykazuja badania przeprowadzone przez Aleksandrowicz-Pedich
(2005) i Bandure (2007), wielu polskich uczniéw nadal wykazuje powazne
braki w kompetengji interkulturowej i ma problemy z komunikowaniem sie
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w jezyku obcym. Wynika to m.in. z kilku czynnikéw: 1) ograniczonego kon-
taktu z jezykiem obcym (zwykle kilka godzin lekcyjnych tygodniowo),
2) monokulturowego kontekstu, w jakim odbywa sie nauka (klasy sa najczes-
ciej homogeniczne), 3) prowadzenia nauczania przez polskiego nauczyciela,
biegle wtadajacego jezykiem obcym, majacego odpowiednie kwalifikacje
pedagogiczne, ale podobne do uczniéw korzenie kulturowe oraz 4) stosun-
kowo ograniczonych kontaktéw uczniéw z jezykiem obcym poza sala lek-
cyjna. O niskiej randze tej kompetencji w edukacji jezykowej swiadczy po-
miniecie jej na egzaminach koriczacych poszczegodlne etapy edukacji, w tym
takze na egzaminie dojrzatosci. Takie podejscie wladz oswiatowych do in-
terkulturowosci implikuje zaniedbywanie jej przez nauczycieli, a uczniow
utwierdza w przekonaniu, iZ mozna si¢ bez niej obejs¢ w kontaktach mie-
dzynarodowych. Jednoczeénie tworzy iluzje, jakoby bieglos¢ w zakresie
czterech sprawnosci jezykowych byla synonimem dobrej znajomosci jezyka
i wystarczata do skutecznej komunikacji.

Niniejsza ksigzka jest gtosem w trwajacej od kilku dekad dyskusji na te-
mat roli rozwijania kompetencji kulturowej na lekcjach jezykéw obcych, ze
szczegblnym uwzglednieniem ksztalcenia interkulturowego. Autor podej-
muje probe syntezy réznych jego koncepcji, analizuje dostepne modele oraz
wyijasnia ich funkcjonowanie. Ukazuje tez ich znaczenie i zwiazki przyczy-
nowo-skutkowe pomiedzy ich aplikacja, a przygotowaniem uczniéw do po-
stugiwania sie jezykiem obcym w komunikacji miedzynarodowej. W ksigzce
znajdziemy probe oceny glownych zalozeri podejscia interkulturowego i jego
postulatow z punktu widzenia ich przydatnosci w polskim kontekscie edu-
kacyjnym. Publikacja podejmuje réwniez kilka bardziej praktycznych kwestii,
jak chocby status ksztalcenia kulturowego w ramach lekcji jezykéw obcych,
jakos¢ jej nauczania oraz stopien, w jakim w rozwijaniu kompetencji kulturo-
wej przyjmuje sie perspektywe interkulturowa. Autor podjat sie przeprowa-
dzenia nowatorskiego badania empirycznego, ktérego celem byta ewaluacja
nauczania i uczenia si¢ jezykow obcych w Polsce pod katem interkulturo-
wym. Jego szczegoéltowy opis, wyniki oraz wnioski znajdziemy w niniejszej
ksigzce.

Monografia zostala podzielona na cztery czesci, z ktérych pierwsze trzy
stanowig teoretyczne tlo omawianego zagadnienia i przedstawiaja szerokie
spektrum zagadnieri zwigzanych z nauczaniem jezykéw obcych w perspek-
tywie interkulturowej. Rozdzial ostatni prezentuje i omawia wyniki roz-
budowanego badania empirycznego, przeprowadzonego w wybranych
polskich szkotach srednich. W czeéci teoretycznej zastosowano metode ana-
lityczno-syntetyczng, natomiast rozdzial ostatni ma charakter komplekso-
wego opisu badania empirycznego i prezentuje projekt, ktérego celem byto
przedstawienie stanu ksztalcenia interkulturowego w Polsce.
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W rozdziale pierwszym, wprowadzajacym, omoéwione zostaly kwestie
wspoblzaleznosci jezyka i kultury, takie jak: jezyk jako srodowisko czlowieka
i narzedzie poznania, lezace u podstaw rozumienia i interpretowania $wiata,
determinujgce myslenie jednostki o nim, spoleczny charakter jezyka oraz
relacje pomiedzy nim i kultura. Zalezno$¢ ta jest od lat przedmiotem zainte-
resowania wielu badaczy i skutkuje licznymi publikacjami na temat roli kul-
tury w przyswajaniu jezyka obcego (Kramsch 1993; Agar 1994; Palmer 1996;
Kramsch 1998; Lakoff i Johnson 2003; Palmer i Sharifian 2007; Liddicaot
i Scarino 2013). Wymienione opracowania dostarczaja argumentéw za wla-
czaniem kultury do programéw nauczania jezykéw obcych. W tej czesci
pracy omoéwiono wieloaspektowe pojecie kultury, jej istotne komponenty,
ewolucje konceptualizacji terminu, ré6zne podejscia do jej rozumienia, rela-
tywizm kulturowy oraz dialogowy i ptynny jej charakter w dobie ponowo-
czesnosci. Czytelnik znajdzie tu rozwazania dotyczace podobieristw i réznic
kulturowych, szoku kulturowego oraz odpowiedZ na pytanie, na ile i w
jakim zakresie rozumienie znaczenia w jezyku oraz wlasciwa interpretacja
zachowan przedstawicieli obcych kregéw kulturowych wplywaja na sku-
tecznos¢ komunikacji miedzynarodowe;j.

Rozdzial drugi monografii przedstawia analize kluczowych dla ksztal-
cenia interkulturowego poje¢, takich jak wrazliwos¢ interkulturowa i komu-
nikacyjna kompetencja interkulturowa ucznia oraz ich wielowymiarowosc¢
i dynamiczny charakter. Analizujac ewolucje tych terminéw, wskazano na
koniecznos¢ przyjecia w nauczaniu jezykéw obcych podejscia interkulturo-
wego. Rownoczesnie oméwiono postulat odejscia od traktowania rodzi-
mych uzytkownikéw jako modeli wyznaczajacych standardy skutecznej
i odpowiedniej komunikacji, szczegélnie uzasadniony w przypadku jezyka
angielskiego. W rozdziale tym opisano teorie negocjowania twarzy i wilasnej
tozsamosci kulturowej, zaprezentowano rézne podejscia do ,zarzadzania
twarza” i jej negocjowania oraz wskazano na ich skutecznos¢ w rozwiazy-
waniu nieporozumient interkulturowych. Podjeto réwniez zagadnienia
zwigzane z adaptacja miedzykulturowa oraz kwestie tworzenia si¢ osobo-
wosci interkulturowej uczniéw i ksztaltowania ich tozsamosci inkluzywne;.
Analizie poddano spoteczny wymiar komunikacji i problemy nieréwnosci
spotecznych, wraz z ich konsekwencjami dla komunikacji. Ponadto, wysu-
nieto postulat wlaczenia do edukacji interkulturowej elementéw pedagogiki
krytycznej, skupiajacej sie na rozwijaniu u ludzi samodzielnego i krytyczne-
go myslenia.

W rozdziale trzecim przedstawiono trening interkulturowy w ujeciu hi-
storycznym i oméwiono jego paradygmat. Odwolujac sie do najnowszej
literatury, poglebionej analizie poddano pojecie interkulturowosci i wy-
jasniono, czym jest interkultura. Pozwolilo to w dalszej czesci pracy przed-
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stawi¢ szczegblowo gtéwne zalozenia teoretyczne procesu uczenia si¢ i na-
uczania w perspektywie interkulturowej i jego implikacje dla praktyki
szkolnej. Zwrécono uwage na koniecznos¢ stwarzania uczniom okazji do
okreélania i projektowania dla siebie ,trzeciego miejsca” czy tez ,sfery in-
terkultury” (Kramsch 2011), co pozwoliloby im spojrze¢ na kulture rodzima
i obca zaréwno od $érodka, jak i z zewnatrz. Rozwazania w tej cze$ci mono-
grafii konczy sekcja omawiajaca metode projektow etnograficznych. Umoz-
liwia ona uczniom z jednej strony doskonalenie znajomosci jezyka, a z dru-
giej rozwijanie wielu umiejetnosci interkulturowych.

Ostatnia cze$¢ ksigzki prezentuje rozbudowane studium diagnostyczne
o charakterze ilosciowym i jakosciowym. Znajdziemy tu opis jego celu, sta-
wianych hipotez, przyjetej metodologii, szczegétowy schemat badania, cha-
rakterystyke proby oraz opis uzytych narzedzi badawczych. Podmiotem
badania byli uczniowie poznanskich szkot srednich i nauczyciele jezykéw
obcych z calej Polski, za$ jego przedmiotem nauczanie jezykéw obcych pod
katem interkulturowosci. Zakres przestrzenny badania objat Polske, a cza-
sowy - aktualny stan interkulturowego uczenia si¢ i nauczania jezykow
obcych. Przeprowadzona analiza badania kwestionariuszowego pozwolila
na ukazanie kwalifikacji nauczycieli i uczniow do nauczania/uczenia sie
wedlug omawianych zatozen. Podjeto probe odpowiedzi na pytanie, czy
i w jakim zakresie w Polsce jest rozwijana kompetencja interkulturowa
uczniéw. Zamieszczono réwniez analize przeprowadzonych obserwagji
lekgji jezyka angielskiego oraz omoéwiono wywiady z prowadzacymi je nau-
czycielami. Zastosowana triangulacja danych umozliwila zweryfikowanie
rzetelnosci wynikéw badania kwestionariuszowego i pozwolila uzyskac
bardziej obiektywny obraz badanego problemu.

Na korcu ksigzki zaproponowano konkretne rozwigzania dotyczace na-
uczania jezyka obcego w polskich szkolach srednich, podejmujac prébe od-
powiedzi na pytanie, jak uzyskane z przeprowadzonych badar rezultaty
moga wplywaé na organizacje calego procesu nauczania/uczenia sie, pod-
czas ktérego skutecznie mozna by rozwija¢ interkulturowa kompetencje
komunikacyjng uczniow. Wskazane zostaly kierunki, w jakich powinny
podazaé dalsze badania nad rozwijaniem kompetencji interkulturowej. Za-
apelowano tez do lokalnego Srodowiska naukowego, aby konsekwentnie
podejmowalo badania empiryczne zmierzajace do oceny skutecznosci
w praktyce dydaktycznej okreslonych metod i technik nauczania interkul-
turowego, zachecajac do identyfikowania tych najbardziej efektywnych
i analizy warunkéw, w jakich moga by¢ najskuteczniej stosowane. Ewentu-
alna refleksja i wnioski z dalszych badan powinny utatwi¢ odpowiednie
projektowanie programéw nauczania ukierunkowanych na ksztalcenie in-
terkulturowe.
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Ksigzka zacheca nauczycieli do promowania dynamicznego dialogu in-
terkulturowego, rozwijajacego w uczniach podejscie krytyczne, ktére prze-
jawia sie w przelamywaniu przesadéw, burzeniu stereotypéw wobec przed-
stawicieli innych kultur czy odraczaniu ewaluacji ich zachowania. Autor ma
nadzieje, iz monografia przyblizy czytelnikowi problematyke edukacji in-
terkulturowej w kontekscie nauczania jezykéw obcych, ukaze jej olbrzymie
znaczenie oraz przyczyni sie do efektywniejszego rozwijania kompetencji
interkulturowej uczniéw w Polsce.



